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随着科技的发展， 各式各样的家用电器迅速走进了千家万户， 但其

故障的维修问题也随之出现。 由于维修不同的家用电器所涉及的内容较

多， 维修人员不仅要懂得机械方面的维修技能， 更要懂电气、 电路方面

的维修技能， 这对于普通的维修人员来说是一个新的挑战。 如何能够准

确诊断新型家用电器的故障， 并且快速排除故障， 就成为家电维修人员

和电子爱好者首先要解决的问题。
为了能够使维修人员快速掌握典型家用电器的维修技能， 我们编写

了本书。 本书内容深入浅出， 图文并茂， 重点突出， 易学易用， 能够帮

助维修人员快速入门， 逐步精通， 最终成为使用万用表修理家用电器电

路故障的行家里手。 本书的主要内容如下。
1） 万用表检修小家电从入门到精通篇。 掌握本篇内容， 您不仅能

熟练地使用万用表检修普通小家电， 而且还可以熟练地使用万用表检修

电脑控制型小家电的故障。
2） 万用表检修洗衣机、 电冰箱、 空调器从入门到精通篇。 掌握本

篇内容， 您不仅能掌握使用万用表维修洗衣机故障的方法， 而且还可以

掌握使用万用表检修电冰箱、 空调器故障的方法。
3） 万用表检修彩色电视机从入门到精通篇。 掌握本篇内容， 您不

仅可以掌握用万用表维修 CRT 彩电的故障方法， 而且还可以掌握使用万

用表维修液晶彩电故障的方法。
本书力求做到深入浅出， 点面结合， 图文并茂， 通俗易懂， 好学

实用。
本书主要由孙立群编写， 参加编写工作的还有张国富、 李杰、 赵宗

军、 陈鸿、 刘众、 傅靖博、 李佳琦、 王忠富、 王书强、 毕大伟、 宿宇、
张燕等同志。

编　 者
2015 年夏
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第一章

用万用表检修普通小家电从入门到精通

第一节　 用万用表检测电热类小家电
关键元器件

��������������������������������

��������������������������������

一、 加热盘

许多电热类小家电都是采用加热盘 （发热盘） 完成加热的， 但加

热盘故障率较高。 下面以电饭锅的加热盘为例进行介绍。 电热类小家

电采用的加热环、 加热棒等加热器件是否开路也可采用该方法进行

判断。
电饭锅加热盘的导通阻值多数小于 150Ω， 1100W 加热盘的阻值为

44� 1Ω， 如图 1⁃1a 所示； 加热盘的接线柱对外壳的漏电阻阻值为无穷大

（显示 0� L）， 如图 1⁃1b 所示。
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�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

图 1⁃1　 电饭锅加热盘的检测
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二、 热熔断器

电饭锅等小家电多采用热熔断器 （温度熔断器、 温度保险管） 进
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3　　　　

行加热盘过热保护， 下面介绍热熔断器的检测方法。 检测方法如

图 1⁃2 所示。
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图 1⁃2　 热熔断器的检测
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三、 开关的触点

下面以电饭锅为例介绍开关触点的检测。 其他开关的触点检测也可

参照此方法。 按下总成的杠杆后， 测量触点间的阻值接近于 0Ω， 并且

蜂鸣器鸣叫， 说明触点可以闭合， 如图 1⁃3a 所示； 松开手后， 测触点间

的阻值为无穷大 （显示 0� L）， 说明触点可以断开， 如图 1⁃ 3b 所示。 若

未按杠杆， 触点间阻值为 0Ω， 则说明触点粘连； 若按杠杆后， 触点间

阻值不能为 0， 则说明触点不能闭合或接触电阻大。
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图 1⁃3　 总成触点的检测
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第二节　 用万用表检修普通电热类小家电
从入门到精通

��������������������������������
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一、 简易型电饭锅

下面以图 1⁃4 所示电路为例介绍使用万用表检修电饭锅故障的方法
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图 1⁃4　 简易型电饭锅电路
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与技巧。 该电路由加热盘 （电热板）
EH、 总成开关、 磁性温控器、 温度

熔断器、 保温器、 指示灯、 限流电阻

等构成。
1� 加热电路

按下总成开关的按键， 磁性温控

器 （俗称磁钢） 内的永久磁铁在杠杆

的作用下克服弹簧的推力， 上移与感

温磁铁吸合， 通过杠杆使总成开关的

触点闭合， 220V 市电电压第一路经

总成开关的触点、 加热盘 EH、 温度熔断器构成煮饭回路， 使 EH 加热煮

饭； 第二路经 R2、 煮饭指示灯构成回路， 使煮饭指示灯发光， 表明电饭

锅工作在煮饭状态。 当煮饭的温度升至 103℃时， 饭已煮熟， 磁性温控

器的感温磁铁的磁性消失， 感温磁铁在弹簧的作用下复位， 通过杠杆将

触点断开， 此时市电电压通过保温器 （电阻丝板） 降压后， 为加热盘供

电， 电饭锅进入保温状态。 同时， 市电电压通过保温灯、 限流电阻 R1、
EH、 温度熔断器构成回路， 使保温灯发光， 表明电饭锅工作在保温

状态。
2� 过热保护电路

过热保护电路采用了一次性温度型熔断器。 当总成开关触点粘连使

EH 加热时间过长， 导致加热温度达到 180℃时， 温度熔断器熔断， 切断

市电输入回路， EH 停止加热， 实现过热保护。
3� 常见故障检修

（1） 不加热、 指示灯不亮

如果两个指示灯都不亮， 则说明供电线路、 温度熔断器开路或加热

盘 EH 开路。 用万用表交流电压档测量插座有无市电电压， 若没有， 则

　 图解万用表检修新型家用电器技能全掌握
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维修插座及其线路； 若有， 则接着测量电饭锅电源线插头有无电压输

出， 若没有， 则说明电源线异常； 若有， 则说明电饭锅内部异常。 拆开

电饭锅底盖， 用万用表的通断档或 R × 1 档测量温度熔断器和线路是否

正常。 如果线路开路， 则重新连接即可排除故障。 如果温度熔断器开

路， 除了需要检查总成开关的触点是否粘连外， 还应该检查加热盘和内

锅是否变形。 若加热盘变形， 则需要更换； 若内锅变形， 则需要对内锅

进行校正； 如果它们都正常， 则更换温度熔断器即可。

注
意

　 　 温度熔断器开路后， 不能用导线短接， 以免导致加热盘损

坏或发生火灾等事故。

���������������������������������
�

�
�

��������������������������������
（2） 不加热、 指示灯亮

如果煮饭指示灯亮， 但不加热， 则说明加热盘 EH 或其供电线路开

路。 用交流电压档测 EH 有无市电输入， 若有， 则说明 EH 异常； 若没

有， 则检查供电线路。
（3） 始终处于保温状态

对于该故障， 只要检查总成开关的触点即可。
（4） 煮饭夹生

该故障的主要原因有三个： 一是磁性温控器 （磁钢） 异常； 二是加

热盘变形； 三是内锅变形。 这三个原因内最常见的故障原因是磁性温控

器异常。
若内锅变形， 则需要对内锅进行校正； 若加热盘变形， 则需要更换

加热盘； 若磁性温控器异常， 则更换即可排除故障。

二、 普通电压力锅

下面以苏泊尔普通电压力锅电路为例介绍用万用表检修电压力锅故

障的方法与技巧。 该电路由加热盘、 温控器、 定时器、 过热熔断器、 指

示灯等构成， 如图 1⁃5 所示。
1� 加热、 保压电路

旋转定时器旋钮设置需要的保压时间， 使定时器的触点 K 接通， 同

时未加热前由于锅内温度较低， 所以压力开关 P 的触点和限温器的触点

接通， 此时市电电压利用过热熔断器 FU 输入到锅内电路， 不仅通过压

力开关 P、 限温器、 定时器开关的触点为加热盘 EH 供电， 使其开始加

热， 而且通过 R3 限流电阻使加热指示灯 D3 发光， 表明压力锅进入加热

第一章　 用万用表检修普通小家电从入门到精通　
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图 1⁃5　 苏泊尔普通电压力锅电路
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状态。 同时， P 和限温器的触点将定时电动机和保压指示灯 D1 短接，
定时器开关将保温器和保温指示灯 D2 短接， 使它们不工作。 随着 EH
的不断加热， 锅内温度和压力逐渐升高， 当温度高于 80℃时， 保温器的

触点断开， 当压力达到 70kPa 时， 压力开关 P 的触点断开。 P 的触点断

开后， 第一路切断加热盘 EH 和加热指示灯 D3 的供电回路， 使 EH 停止

加热， 而且使加热指示灯 D3 熄灭， 表明加热结束； 第二路通过 EH 和

R2 使保压指示灯 D1 发光， 表明进入保压状态； 第三路通过 EH 为定时

电动机 M 供电， 使其开始运转进行倒计时。 保压期间， 若压力低于

40kPa 后， 则压力开关 P 的触点再次闭合， 再次为加热盘 EH 供电， 当

压力达到 70kPa 后， P 的触点断开， EH 停止加热。 这样， 保压期间，
EH 间断性加热， 确保锅内的压力高于 40kPa。 由于保压期间， 压力开关

是间断性的闭合， 所以保压指示灯 D1 和加热指示灯 D3 是交替发光的。
2� 保温电路

定时器定时结束后， 定时器开关 K 的触点断开， 解除对保温器和保

温指示灯 D2 的短路控制。 220V 市电电压通过加热盘 EH、 R2 使 D2 发

光， 表明该压力锅进入保温状态。 保温期间， 当温度低于 60℃时， 保温

器的触点闭合， EH 开始加热， 使温度逐渐升高， 当温度达到 80℃时保

温器的触点再次断开， EH 停止加热。 这样， 压力锅在保温器的控制下，
温度保持在 60 ～ 80℃。

　 图解万用表检修新型家用电器技能全掌握
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3� 过热保护电路

过热保护电路由限温器和过热熔断器 （超温熔断器） FU 构成。 当

压力开关、 保温器或定时器的触点粘连， 使加热盘 EH 加热时间过长，
加热温度升高并达到限温器的设置温度后， 它内部的触点断开， 切断

EH 的供电回路， EH 停止加热， 实现过热保护。
当限温器内的触点也粘连， 不能实现过热保护功能后， 使加热盘

EH 继续加热， 导致加热温度达到 150℃左右时 FU 熔断， 切断市电输入

回路， EH 停止加热， 以免 EH 等器件过热损坏， 实现过热保护。
4� 常见故障检修

（1） 不加热、 指示灯不亮

如果指示灯都不亮， 则说明供电线路或过热熔断器 FU 开路。
首先， 用交流电压测量档测电源插座有无 220V 左右的市电电压， 若

电压不正常， 则检修插座及其线路； 若正常， 则接着测量电压力锅电源线

插头有无电压输出， 若没有， 则说明电源线异常； 若有， 则说明电压力锅

内部异常。 拆开压力锅底盖， 用通断测量档在路测量 FU 和供电线路， 就

可以确认是 FU 开路， 还是供电线路开路。 如果 FU 开路， 则除了需要检

查限温器、 保温器、 压力开关 P 的触点是否粘连， 还应该检查加热盘 EH
是否正常。 若限温器、 保温器或 P 的触点异常， 则维修或更换即可； 若

加热盘异常， 则需要更换加热盘。 如果它们都正常， 则更换 FU 即可。
（2） 加热指示灯 D3 发光正常， 但不加热

对于该故障， 只要检查加热盘 EH 及其接线即可。
（3） 始终处于保压状态

对于该故障， 只要检查压力开关 P、 限温器或它们的接线是否正常

即可。
（4） 不能保压

该故障的主要原因有两个： 一是定时器开关 K 或其连线异常； 二是

定时电动机异常。

三、 沸腾式饮水机

下面以腾飞 FY⁃WR6⁃1 （T） 型沸腾式饮水机电路为例介绍使用万

用表检修沸腾式饮水机故障的方法与技巧。 该电路由加热电路、 保温电

路、 再沸腾电路构成， 如图 1⁃6 所示。 浮子、 开关、 电热管及水箱结构

如图 1⁃7 所示。
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图 1⁃6　 腾飞 FY⁃WR6⁃1 （T） 型沸腾式饮水机电路
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图 1⁃7　 腾飞 FY⁃WR6⁃1 （T） 型沸腾式饮水机结构示意图
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1� 供电电路

供电电路由温度熔断器 FU1、 开关 S1 和指示灯电路构成。
接通开关 S1 后， 市电电压通过 FU1 输入后， 不仅为进水、 加热电

路供电， 而且通过 R1 限流， 使指示灯 HL 发光， 表明该机输入市电。
2� 注水电路

该机注水 （进水） 系统有瓶装水和自来水两种。 瓶装水进水系统和

　 图解万用表检修新型家用电器技能全掌握
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