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前 言前 言

有时候，很多人都会感慨，到底什么样的人生才是成功的人生呢？在

这个节奏越来越快的社会，成功的定义似乎变得越来越广泛。每一个人都

可以通过自己的方式来定义一种成功，每个人又都有着属于自己的不同类

型的成功。获得成功使我们能够实现自己的价值理想，是我们对于自己的

期待和梦想。

很多时候，在追求成功的路上，我们会迷茫、会不安，甚至会怀疑我

们选择这一切的出发点有没有实际的意义。但这些都不是最重要的，最重

要的是，我们要不断进取，即使在怀疑的时候，我们的脚步也从来没有停

止过对追求梦想的努力，因为这是我们人生的一种状态，一种不断完善自

我、追求创新的精神的状态。

没有人能够随随便便地成功，因为成功从来都属于有准备有气魄的

人。要想真正成功，在那些不为人知的孤独时刻，一个人需要努力、坚强

和更多的勇敢才能够获得真正的成功，那是一种梦想的力量。

很多时候，我们也会疑惑，怎样才可以成功，除了扎实的专业知识

外我们还需要什么？看到那些以前读书时成绩还不如你的人现在却比你成

功，你会怎么想？很多时候，抱怨别人的成功或者是羡慕别人的成绩都是

不能解决任何问题的，我们更多的应该是问问我们自己，到底该怎样做。

成功从来就不是一个人的事情，不但包含着别人对你的认可和接纳，

还包括着你对别人的信赖和肯定。所以，在成功的路上还有一点至关重

要，那就是和别人的相处，也就是我们所说的人际交往。
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社会本来就是一个大团体，我们要想在这个红尘之中收获我们的梦

想，是需要除了勇气之外的智慧的，只有智慧才能使我们成为一个生活上

的强者。这里的智慧不单单包含着你的优秀的学识，更重要的是包含了这

个社会上的与人交往的能力，在这个社会上与人交往的能力是一个人智慧

的最直接体现。

可以肯定地说，一个善于处理人际关系的人，是一个有智慧的人。

复杂的是人心，但如果能够赢得人心，成功也就是时至花开、水到渠成

的事情。

这是一个人情的社会，也是一个讲究各种关系的社会，更是一个人可

以利用自己的智慧赢得别人的肯定和赞誉的社会。在这个社会里，人人都

可以凭借自己的智慧追求自己所想要的生活。所以，适应这样的人情世故

是走向成功的第一步。

一个人的社会适应能力决定了他在社会上的成功程度，因为一个人的

力量是无法改变社会的，还不如去好好地适应社会，学会人情世故中的法

则，顺应这些法则，做一个内心强大的人。

我们都向往美好的生活，我们都想实现自己的人生目标，更盼望着能

在这个红尘世界快马扬鞭尽情地去挥洒我们的人生，享受我们的生活。什么

是真正的理想呢？人生的理想就是为了理想的生活。所以，我们要顺应这个

世界的人情世故，适应它的世态炎凉，利用它的法则，来为自己的理想生

活服务。只有这样，我们才能拥有属于自己的一片天空。



生活不是乌托邦

社会和学校不同，要睁大眼睛看清

楚。对于年轻人来说，这是一个全新的世

界，有许多东西需要掌握。但有一点是务

必要记清楚的，那就是社会不是什么乌托

邦，要早点适应这个纷繁复杂的世界。

第一章
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世间冷暖在自家和学校都学不到

书呆子：为什么你每次看人都能看得那么透彻，而我就不行？

社交家：那是因为你没有我好学呗！

书呆子：拉倒吧，说起好学，你哪里比得过我。不管是在家里，还是在

学校，哪个不夸我是个勤奋好学的人？

社交家：可是，世间冷暖又不是在自家和学校能学到的，你光在家里和

学校好学有什么用？

作为刚刚步入社会的年轻人，我们也许对周围的一切充满了新奇和热

情，觉得自己被学校和家庭限制已久的身心终于可以彻底放松了，终于可

以大声地呼喊着“我的青春我做主”，放手去实现自己的美好未来了，因

此，别提有多高兴了。

可是，就在我们抡起胳膊准备大干一番时，却忽然发现了一个问题，

那就是社会并不像我们想象的那样单纯美好。比起家庭和学校，社会真的

是太复杂了，复杂到我们难以适应的地步。我们以往所学的一切好像都是

纸上谈兵，在这里都变成了空谈。我们可以凭借自己的专业知识把工作做

得很好，却无法凭着做人的道理把人际关系处理好；我们拼命埋头苦干，

到最后却不抵别人的一句吹捧，领导似乎更青睐那些嘴上功夫好的人；我

们对工作的执著和热情劲儿，却成了别人的眼中钉、肉中刺……

太多太多匪夷所思的事情，把我们彻底打败了。我们真的弄不懂了，

真的不知道如何去适应这个社会了。总感觉自己的一举一动都显得那么幼

稚可笑，总感觉在别人眼中自己就是个彻头彻尾的书呆子。用句形象的话

说，就是“被别人卖了还帮别人数钱”呢。当初在学校和家庭里所听到学

到的那些道德规范、礼仪规则几乎都被颠覆了，在这里统统行不通，反而

一些不登大雅之堂的潜规则却成了这里的“通行证”。

于是，我们的心灵患上了重度感冒，每天都挣扎在社会的夹缝里，越

是想摆脱一些为自己所不耻的人情世故，越是身陷泥淖。我们就这样矛盾
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着，一方面看不惯一些人和事，一方面又向往着某些东西，不得不与现实

妥协，用得过且过的心理当一天和尚撞一天钟。每天都被自己的鸡肋心理

弄得疲惫不堪，在挣扎和妥协中失去自我。

其实，我们没必要把自己弄得那么累，也没必要去和社会较劲。相

反，我们应该换一种思路，应该把所有的变数都当成是社会赐予我们的

财富，因为世间冷暖本来就是在自家和学校学习不到的。既然社会早早

地把这些展示给我们，我们何不趁着年轻，琢磨出一套适合自己的生存

之道呢？

说起凌燕，那可是个快人快语的女孩儿。她虽然刚来公司不到两个

月，但公司上上下下都知道有她这么个人。其实，这都要拜托她那张嘴，

在公司说话总是大大咧咧的，从来都是口无遮拦。为此，很多人背地里都

说她是个不知天高地厚的丫头。

这不，昨天她就闯祸了。

她所在的公司是个大型的设计公司，当初老总招聘她的时候就曾和蔼

可亲地对她说过：“我们公司看重的是人才，以后只要你在工作上有什么

意见尽管提，只要是为了公司好，我都会欣然接受。”得到这样的“赦免

令”，凌燕还曾经为自己遇到这么一位开明的领导而感到庆幸呢。

昨天，老总在开会的时候说了很多工作要求。凌燕觉得老总说的有些

要求过于严格，会给员工造成过大的压力，会束缚大家的灵感。于是，她

就在老总询问大家有什么意见和看法时，想起了老总曾经承诺过她的话，

突然从座位上站了起来，把自己的意见统统地说了出来。她的这一举动让

在座的同事都看呆了。再听听她那些反驳老总的话，大家都在心里想：

“这下完了，有这丫头好看的。”

果然，老总在听了她的意见后，虽然当场说会下去考虑考虑的，可

是，会议刚结束，他就让秘书把凌燕叫了过去，把凌燕狠狠地批评了一

顿，说凌燕的意见太幼稚，说她没规矩，怎么能当着众人的面反驳老总？

即使有什么意见也是私下里说，说她的行为真是太不成熟了。一席话说得
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凌燕别提有多委屈了。当初是老总亲口对她说过的话，怎么到具体事情上

他就能反悔呢？真是太不可思议了。

凌燕彻底搞不懂了，不知道自己到底错在哪里，幼稚在哪里？一连

串的问号弄得她头都大了。她现在终于知道，原来社会并不像她想的那

么简单。

警钟已经敲响，作为一个刚步入社会的人，我们在社会教育这方面

缺课太多了，才会出现凌燕之类的遭遇。好在一切都来得及，如果我们从

现在开始，能够把这一课给补上，多学学世间冷暖，我们就会变被动为主

动，在社会的洪流中站稳脚跟。具体来讲，我们可以这样来做：

学会低调行事

因为年轻，我们喜欢展示自己，甚至有时候为了显露自己的才华，

还会高调地去卖弄自己。我们这样过分地显露自己，是很危险的事情，因

为我们的行为很有可能招来非议和祸患。我们都知道“枪打出头鸟”这句

话，如果太招摇过市、出风头的话，别人就会拿我们开刀。所以，我们要

学会低调行事，把自己隐没在人流之中，这样我们就不会成为靶子。

学会察言观色

俗话说：“好汉不吃眼前亏。”为了做到这一点，我们就要学会察言

观色。不要在别人已经对我们很有看法时，还去和对方较劲。也不要在别

人不开心的时候，去向别人发表我们的看法。我们要多观察别人的一举一

动，看看别人的行事方式，从中领悟出一些生存之道。

诚然，社会是一个大染缸，它能把人染黑，但也可以让人感知到生活

的丰富多彩。我们为了让自己生存下来，为了让自己生活得更好，就要学

会冷眼看世界，用一双慧眼把这个世界看得清清楚楚、明明白白。只有这

样，才不枉世间冷暖对我们的锤炼。
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在社会上闯荡没有朋友怎么行

A：家人是我最重要的人，所以，在这个复杂的社会里，我只相信我的家

人，只会依靠我的家人，朋友呢，是不可靠的。

B：真的吗？那以后不要问我哪里有更好的发展机会，下次你来这城市我

再也不接你了，因为我只是一个靠不住的朋友。

人人都渴望成功，事业上的成功能给人带来充实感。在这个社会上生

活，这种价值感无疑是对人生价值的肯定。获得荣誉也是成功人士必然得

到的赞扬和满足。那么，怎样才能更快更容易地获得成功呢？有一个良好

的出身背景固然非常重要，因为家人是最坚实的后盾、最有力的保障。

但俗话说得好：在家靠父母，出门靠朋友。这句话揭示了一个非常简

单的道理，在这个社会上，尽管父母和家人能够依靠，但都是有限度的，

进入社会后更需要强有力的人脉做后盾。看看周围那些在事业上获得成功

的人，多半可以找出几个相似的特征——

他们的人缘非常好，就像一块超强的磁场，周围的人总是不由自主地

被他们吸引；

他们的朋友遍天下，遇到一些事情往往几个电话就能搞定；

他们的运气格外好，困难时总有贵人出手相助。

“他们”为什么总能遇到贵人？总是更容易获得成功？难道这真是上天的

无限眷顾吗？其实，答案已经不用过多解释——因为他们朋友多、人缘好。

也许有人说，这个社会太复杂了，只有家人才靠得住。这种想法未免

太过偏执、太过幼稚。谁都明白父母不能陪我们一生一世，如果单纯到只

依靠家人，除了家就没有立锥之地了。在社会上两眼一抹黑，四处碰壁，

无论到哪里都是陌生人，坚持只依靠家人的原则，你在社会上的闯荡之路

就难免越行越窄。

海明和李博是大学的舍友，两个人关系一般。海明这个人平时不爱说

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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话，有什么事也不愿意和室友交流。大学几年，只见他抱着电话和在远方

的父母聊天了。李博和他正相反，性格比较开朗。毕业后，两人进了同一

家企业。到公司不久，李博就很大程度上融入了这个团体，而海明则依旧

偏执，不信任任何人，觉得只要自己踏实肯干就一定能做出好的业绩。李

博平时爱说爱笑，协调能力又强，很快结交了不少朋友。他工作上遇上什

么问题，老员工都会很高兴地指导一番，遇上问题总是迎刃而解。每当公

司有什么嘉奖新人的措施，大家都觉得给李博是再合适不过了。

后来，不到半年，李博已经升任了主管，海明成了他的手下。海明很

不服气，工作更加勤奋。但就是不与外人沟通，总是单枪匹马，给人一种

高傲而不可接近的感觉，最终孤掌难鸣，在公司长期原地踏步。而李博则

获得出国培训的机会，顺利地继续深造。

家人固然重要，但如果只生活在家人这个小圈子里，不和外界交

流，没有朋友，在这个日益开放和多元化的社会里，是很难取得成功

的。因为社会的分工越来越细，团队合作的要求也越来越重要。在这个

时代单枪匹马闯天下就好像堂吉诃德重复古骑士的梦，最终是场闹剧，

而非明智的选择。

要学会广结善缘

俗话说：“朋友多了路好走。”广结善缘，你就会获得你所想象不

到的机会和帮助，友谊的价值是无法估量的。人熟好办事，人际关系的成

功能让你在事业上如虎添翼。这是个开放的社会，来自各行各业的朋友能

够帮助你获得最新最可靠的资讯。在危难之时，来自朋友的援手会使你

迅速突破重围。山重水复之际，朋友的一个推荐会使你获得更好的发展机

会……

多和除家人之外的人打交道

人际关系中的胜利者往往会有更好的发展潜力、更加雄厚的人脉资

本。这是一种强大的磁场，会在无形之中形成一个凝聚力很强的团队。一
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旦有了这些人情因素存在，成功就指日可待了。一人之力是渺小的，只有

众志成城才能发挥出更大的力量。

如果固执地说只有家人才是唯一的依靠，你人生的路只会越走越窄，

最后无立锥之地。要想干好一份事业，朋友就如大雾中的指南针一样重要。

在社会上闯荡，有了朋友的相助，才能乘风破浪，事业才会蒸蒸日上。

没人会无缘无故对你好

A：这段时间小王一直给我献殷勤，昨天晚上还请我吃西餐，你说他是不

是对我有意思呀？

B：得了吧你，小王早就有女朋友了，对你好只不过是因为在下次的人事

任免上，你有非常关键的一票。

A：不会吧？你没有开我玩笑？这么说，他只是为了博得我的好感而利用我？

B：那当然了，你又不是西施和嫦娥，除了爹娘，没有人会无缘无故地对

你好的。

初入职场，很多年轻人都会产生很多疑问，为什么对自己好的人越来

越少？好像真的是越长大越孤单，因为害怕孤单，很多年轻人甚至拒绝长

大。还有一些年轻人觉得自己具有很独特的人格魅力，周围的人理当对自

己刮目相看。其实，这种逃避现实的自卑与盲目的自信都是不可取的。

在校园里，我们有着相对单纯的人际关系，那是因为你和周围人的利

益冲突很少，周围人对你好仅仅是因为喜欢你这个人、欣赏你，乐意和你

做朋友。一旦踏入社会，形势就会发生巨大改变。社会是一个竞赛场，所

有人都在参与的生存竞赛场，你遇到的每一个人都可能和你有利益冲突。

这样的环境就决定了，没有目的，别人是不可能对你好的。

很多年轻人在面对社会的残酷竞争时，开始变得焦虑不安，而此时如
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果出现了一个对自己很好，很照顾自己的人，就会很感激对方甚至视对方

为知己。但是，因为年轻人缺乏社会经验，不能很好地猜透对方的目的，

经常是被人卖了还帮别人数钱，被别人利用了还在替别人讲好话。所以，

进入社会以后，年轻人要学的东西很多。很关键的一条就是要相信，除了

父母，别人是不会无缘无故地对你好的。

年轻人在社会上闯荡，不但要有勇气，更重要的是要有一种智慧，与人相

处的智慧、洞察一切的智慧。有了这些，才可以看清楚这个社会的真实模样。

刚刚毕业半年的雪萍就遇到一件让她郁闷至极的事情。

雪萍在一家广告创意公司工作，因为专业基本功扎实，再加上她能说

会道，同事和上司都对她很满意，雪萍也觉得自己在这家公司应该会工作

得非常愉快。但是，事情远远没有想象的那么简单。

前段时间，同办公室的小牛开始对雪萍格外热情起来，端茶、送水

这些小事都归她管了，还经常将她的时尚杂志送给雪萍作为小礼物，向

来不拘小节的雪萍也很热情地回应着小牛。很快，两人就成了无话不谈

的好姐妹。

在主管让雪萍尽快把自己的创意作品交上去的时候，她才发现自己一

直存放在电脑里的作品竟然不翼而飞了，无论怎么找都找不到。这时她想

到，办公室里只有小牛一个人知道自己的电脑密码。不过，她不相信小牛会

盗取她的创意作品。但事实很快就让她相信了，在接受主管训斥的时候，

雪萍看到了那份和自己的作品简直像一个模子里刻出来的小牛的作品。

雪萍的错误在于她太轻易相信别人，幼稚地认为对自己好就是单纯地

对自己好，没有什么特别的目的，才被别人利用还无话可说。这个社会上

难得有精神高洁的圣人，对你好的人往往带着不同的目的和动机，在温暖

的笑脸背后你怎么知道他们的真实想法。所以，年轻人在社会上闯荡一定

要多留心，多个心眼，别觉得别人对你好一点就要掏心掏肺地回应，否则

到最后，吃亏的一定是自己。
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要警惕突如其来的热情

如果一个人一直对你态度冷淡，某天却突然开始对你很热情，请相信

这绝对不是你有什么地方打动了他，而是你对他有了一定的利用价值。所

以，要仔细冷静地分析一下他的目的和动机，看他在你身上所图的到底是

什么东西，这样可以尽早采用恰当的方法去解决这件事情，不要让别人利

用了自己还觉得自己对于别人来说很重要似的。

不要轻易相信别人。这个社会千变万化，有许多人为了达到自己的目的

会用尽一切手段。所以，不要被别人的廉价礼物打倒，更不要被别人的甜言

蜜语所迷惑。要始终保持清醒的头脑，用自己的慧眼看到笑容的背后到底是

怎样的居心，不要轻易相信那些伪装和欺骗，要时时刻刻保持清醒的头脑。

要有恰当的态度和方法

进入社会需要掌握更多的生存之道，与人相处是一门艺术。有时候，

即使你看到了对方别有用心，也不可以头脑一热不顾后果，要找到恰到好

处的处理方法，能不得罪人尽量不得罪人。再往深了说，即使别人对自己

别有用心也不必恼怒，人与人之间很多时候原本是需要互相利用的。只要

对方的出发点不是伤害自己，那我们也可不动声色，尽量与他们保持一定

的距离就是了。谁敢保证，你将来没有用得着别人的时候呢。

在人脉网络中寻找共同利益趋向

A：今天真的是郁闷死了，我熟人那么多，和他们谈生意，最后却一个都

没成。

B：我看你有点病急乱投医，你都没有想想，那些人根本和你就没有共同

的利益，怎么可能和你合作呢。

A：可是我的态度很诚恳呀，我觉得是有可能合作的。
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B：你真的是笨得可以，你这样的做法就像是做鞋的非要找卖铁的合作，

你说能成吗？

生活中处处都有看不见的硝烟，社会是一个充满竞争的大舞台。刚离

开校园的年轻人，对这个光怪陆离的社会充满了好奇，都渴望在这个舞台

上大显身手，实现自己多年的梦想。

年轻人的心愿是好的，但他们对这个纷繁复杂的社会了解太少，一旦

步入社会，就会发现原来一切都没有想象中那么好，甚至与自己所想的背

道而驰，于是就开始郁闷，开始迷茫，开始怀疑自己的能力。有些刚刚进

入社会的年轻人还会产生强烈的不知所措的紧张情绪，于是他们开始寻求

合作者，希望自己不那么势单力薄。

是的，合作可以实现资源的整合，可以利用自己所不具有的优势，实

现双方合作共赢，合作可以带来更多的资源、更多的资讯和更好的效益，

还使自己有了更多的机会取人之长、补己之短。所以，合作成了许多人发

展自己的一个首选目标。

但是，很多人都会发现，虽然自己的路子很广，各行各业认识的人很

多，真正去尝试合作之后，效果却并没有想象中那么好，甚至有时候发现

自己是在给别人作嫁衣裳。当你发现合作伙伴完全和自己不对路时，这就

有了更多的问题和矛盾。真正的合作是互利双赢的合作，要想取得这样高

效益的合作，光有广泛的人脉是不够的，还要学会从这广泛的人脉中寻找

具有相同利益趋向的合作伙伴，以拥有共同的利益追求为前提，才能在合

作中实现双赢。

初入社会的年轻人在面对这个复杂和多变的社会时，要学会的东西很

多。特别是寻找合作伙伴时，一定要仔细考察对方和自己有没有共同的利益。

如果没有共同的利益，即使各方面条件再好，也不会有真正有效益的合作。

刘磊在开店半年后郁闷得天天都睡不好，体重在两个月内减了20斤。

朋友都惊讶于他的变化。他则是一肚子的苦水，又不好发作。
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刘磊毕业后想自己创业，于是和一个朋友合开了一家服装店。后来，

因为朋友得到出国的机会，就完全把店里的事情交给了刘磊。刘磊做得很

细致也很努力，生意还马马虎虎过得去。

为了扩大生意，刘磊找到一个老同学刘希，希望刘希能够和自己一起

把服装店的生意做到更大。或许是迫于老同学的面子，当时的刘希一口答

应了下来。其实，刘希自己也经营着一家童装店。两个人真正开始合作以

后，刘磊才发现事情原来没有那么简单。

因为生意上的事情，刘磊和刘希开始出现很多意见相悖的情况，从进

货渠道到主要的经营对象都不一致。刘磊希望以自己的店面为主，而刘希

则希望以他的为主。因为生意上的矛盾和摩擦不断加剧，两个人也逐渐开

始疏远。

因为一个进货的意见不同，两个老同学彻底地闹翻了，刘希一气之下

退出了合作圈，而且开始经营和刘磊一样的服装，两个人成了水火不容的

竞争对手。

对于刘磊来说，生意不但没有做大，还失去了一个很好的朋友。这是

他人脉关系中一个巨大的损失。

从刘磊身上，我们可以学到什么？要想成就事业，固然需要与人合

作，但合作必须以双方的共同利益为前提。刘磊的失败就在于，他根本就

没有考察过对方是否与自己有相同的利益。

要寻找和自己有共同利益的合作者

作为一个初入社会的年轻人，很多事情都不是我们想的那么简单。人

多力量大，合作共赢，这些道理都正确，但怎样让这些好的方法发挥出应

有的作用，就不是说说道理那么简单了。有了共同利益作为基础，合作才

有可能成功，而合作反过来又能促进双方实现共赢。

所以，一定要深入调查合作方和自己有没有直接的共同利益：这是实

现合作的第一步，这一步万万不能省掉。如果发现对方和自己没有什么共

同利益，即使彼此情投意合，也不能成为合作的伙伴。记住：朋友与合作
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