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内容提要
　 　 就业是青年获取社会身份的主要载体，是实现社会流动的重要渠道，是事关
青年发展、家庭和谐、社会公平的重大问题；就业、创业已被列为上海“十二五”期
间青少年优先发展的领域之一。 综合运用问卷调查、案例解读、文献分析和比较
分析等多种实证研究方法，分析青年就业、创业所处的社会环境和政策背景，了解
青年就业、创业过程中的问题，思考青年就业促进政策、就业保障办法、创业鼓励
措施等的完善方向，既必要又紧迫，既包含深刻的理论价值，又具有重要的实践
意义。
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总　 序　 Ｐｒｅｆａｃｅ

　

　 　 胡锦涛总书记在庆祝中国共产党成立９０周年大会上特别指
出“青年是祖国的未来、民族的希望，也是我们党的未来和希望。
全党都要关注青年、关心青年、关爱青年，倾听青年心声，鼓励青年
成长，支持青年创业”。青少年是全面建设小康社会的重要人才资
源，也是社会主义经济建设、政治建设、文化建设、社会建设和生态
建设的积极参与者和重要力量。青少年的发展直接影响着社会的
整体走向、直接决定着国家的前途命运。从一定意义上说，青少年
发展既是其自身成长的需求，更是家庭幸福、社会和谐、民族进步
和国家强盛的基础。我们一直认为并呼吁，要站在战略的高度，把
青少年的发展放到社会各项事业的优先地位。

各级党委和政府一向重视青少年的健康成长，青少年的生存发
展状况也是时代进步与社会发展的集中体现，上海从“十一五”期间
开始，把青少年发展列入了城市发展的总体规划。当前，《上海市青
少年发展“十二五”规划》即将出台。《上海市青少年发展“十二五”
规划》秉承“青少年优先发展，给青少年更多希望，增强大都市活
力”的原则，根据当前上海青少年的基本情况和发展态势，明确了
青少年发展的六大优先领域：公民素养、身心健康、教育学习、就业
创业、社会参与、维权和犯罪预防。《规划》将进一步明确各级党政
部门、社会组织的责任，以期加快形成整体合力，探索建立长效机
制，激发青少年自身发展的能动性，促进青少年优先发展，力争到
２０１５年，使上海青少年发展的总体水平继续保持全国领先，并达到
与国际社会认可、与城市综合实力相适应的发展水准。
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着眼于“十二五”期间上海青少年发展的六大优先领域，上海
青年管理干部学院、上海青年研究中心组织教师和研究人员通过
理论研究和实证研究相结合的方式，对上海青少年的生存发展状
况作了一个全面的梳理，撰写出了上海青少年优先发展研究丛书。
该项研究以上海市青少年（１４ ～ ３５周岁）为主要研究对象，描述上
海青少年生存的社会现状，追踪上海青少年群体的时代变迁，探析
上海青少年特征的代际更替，展望上海青少年发展的未来走向，力
图全景式地勾勒出上海青少年生存发展的基本状况。

共青团事业的发展始终与青少年的发展紧密联系在一起。当
前，上海共青团把进一步“密切团青关系”作为工作的主方向，力求
准确把握青少年的发展现状和发展需求，并在此基础上更好地履
行共青团组织青年、引导青年、服务青年和维护青少年合法权益的
各项基本职责。上海青年管理干部学院的这项研究把青少年放到
上海经济社会发展取得重大成果和历经２０１０年世博会等举世瞩
目重大事件洗礼的背景下去观察，对青少年研究的理论渊源进行
分析，厘清青少年发展核心概念的深层次内涵，展开广泛的问卷调
查与深入的个案访谈，真实反映现实中上海青少年发展的现况，并
提出了很好的对策建议，为进一步推动社会各界重视青少年发展、
各级共青团组织做好青少年工作提供了理论参考。

“上海青少年优先发展丛书”的编撰，是一项十分有意义的研
究成果，也是上海青年管理干部学院开展青少年问题及政策研究
能力的一次集中展示。该丛书的出版，是对上海团校·上海青年
管理干部学院六十周年校庆和第七届中国青少年发展论坛在沪召
开的最好献礼。

潘　 敏
共青团上海市委书记
２０１１年１０月
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前　 言　 Ｆｏｒｅｗｏｒｄ

　

　 　 为迎接学院六十华诞的到来，学院组织上海青年研究中心、青
少系、社工系、管理系及有关处室的教师围绕“十二五”期间上海青
少年发展的六大优先领域开展了深入的调研，历时２年形成了一
系列研究成果，有了这套新鲜出炉、书香扑鼻的“青少年优先发展
丛书”。

大力开展以“青”字号为主、多学科并进的科研工作，是上海团
校·上海青年管理干部的科研发展战略。近年来，我院广大教师
围绕青少年思想道德教育、青少年工作方法、青年运动历史、青年
民生、青年自组织、来沪务工青年及其子弟的生存发展等社会密切
关注的问题，调查研究，精研深析，取得了可喜的成绩。教师们编
撰了全国首部青运史专业志书《上海青年志》；调研并出版年度《上
海青年发展报告》、双年度《上海少年儿童发展报告》，定期推出青
少年问题专题研究报告；主编了２００３—２００９年上海市社区青少年
工作“蓝皮书”；同时也出版了《中国股市实录》等其他学科专著，引
起了社会和学界的关注。学院教师分别荣获了共青团中央、上海
市委宣传部、上海市哲学社会科学规划办、上海市社科联、中国青
少年研究会等机构颁发的“五个一工程奖”、国家“十一五”重点图
书奖、优秀论文奖、“中国青少年研究事业突出贡献（终身成就）奖”
等数十个奖项。随着“青”字号科研工作的深入推进，一支专兼职
结合、跨学科整合的研究团队逐渐形成，为学院推进教育教学、科
研、培训各项工作，更好地服务上海青少年事业发展奠定了较为厚
实的人才、智力基础。
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２０１０年前后，学院教师高度关注《上海市青少年发展“十二
五”规划》的起草制定工作，积极参与研究上海青少年生存发展中
的重大问题。在时任院长康年同志的主持下，学院在教师中成立
了６个课题组、１个调研小组，分别以“公民素养”、“身心健康”、
“教育学习”、“就业创业”、“社会参与”、“维权及犯罪预防”等青少
年优先发展领域为主题，开展理论分析和实证调查。教师们综合
运用社会学、心理学、教育学等多学科的理论和方法，揭示了上述
青少年发展六大领域中存在的问题，探究了其背后的深层次原因，
并站在青少年健康成长和社会可持续发展的高度，提出了相应的
对策和建议。

参与课题研究的教师都是学院教育教学、科学研究、行政管理
等各方面工作的骨干。大家克服种种困难，坚持利用业余时间开
展研究，研读资料、笔耕撰述，完成了丛书的调查、撰写和出版等工
作，着实难能可贵。由于经验不足、时间较为仓促，丛书在现状把
握、资料占有、思想提炼等方面还难免存在疏漏，甚至还有一些谬
误。然而，动员和组织２０多名中青年教师同时开展六大领域青少
年问题的研究，对于学院进一步提升科研管理能力，对于中青年教
师进一步提升科研工作水平，对于学生进一步提升调研实践能力，
无疑都是一次很有价值的尝试和实践。

在课题研究过程中，邱柏生（复旦大学国际关系与公共事务学
院教授）、孙抱弘（上海社会科学院青少年研究所研究员）、唐亚林
（复旦大学教授）、卢家楣（上海师范大学心理研究所所长、教授）、
卢盛华（上海师范大学心理学系副教授）、岑国桢（上海师范大学教
育学院教授）、孙崇文（上海市教育科学研究院高等教育研究所副
所长、研究员）、文军（华东师范大学社会发展学院教授）、胡怡建
（上海财经大学公共学院教授）、陈映芳（华东师范大学法政学院社
会学系教授）、仇立平（上海大学社会学系教授）、陆小聪（上海大学
社会学系教授）、段钢（上海社会科学院《社会科学报》副总编）、黄
凯峰（上海市社科院哲学所研究员）、姚建龙（华东政法大学教授）、
沙国华（东华大学法学院副教授）等多位专家学者给予了悉心的指
导。同时，学院各部门对“青少年研究丛书”调研、撰述等工作给予
了大力支持。在丛书出版过程中，交通大学出版社也给予了大力
支持和帮助。在此，我们谨向所有支持“青少年研究丛书”研究、撰
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述、出版工作的专家、学者和同仁，表示衷心的感谢！
本丛书出版之时，正值第七届中国青少年发展论坛在学院召

开，我们愿以本丛书就教于来自全国各地的青少年研究专家，共同
为青少年研究事业的发展添砖加瓦。

褚　 敏
上海青年管理干部学院党委副书记、常务副院长

２０１１年１０月

３
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书书书

第一章 　 导论： 当青年就业、
创业成为问题

就业从来就不仅仅是个经济问题，即使是在绝对信奉自由市场经济原则的
发达国家，政府都不敢轻易放松对就业的把握，因为政治家把就业问题看作是
唯此为大的政治问题，就如金融危机等对社会的影响———最大的威胁不在于经
济增长速度下滑，而在于就业岗位的损失，以及由此造成的大规模失业。

然而，自２０世纪９０年代以来，青年日益成为就业链条中脆弱的一环。全
球青年失业人数不断攀升，２００３年全球青年失业人数达８ ８００万人（国际劳工
组织，２００４），失业率达１４． ４％，与１９９３年的１１． ７％相比上升了约３个百分点；
２００６年，１５ ～ ２４岁的青少年失业人数已经占到了１． ８６亿全球失业总人数的
４７％；金融危机中的２００９年，全球６． ２亿年龄在１５ ～ ２４岁的青年劳动力人口中
有８ １００万人处于失业状态，失业率达１３． ０％，与２００８年同比高出一个百分点，
是自有全球评估数据以来的２０年中，失业率增加幅度最大的一年（国际劳工组
织，２００４）。更值得关注的是，几乎在所有国家中，青年的失业率都远远超过成
年人———在过去的１０年中，青年失业率与成人失业率的比值一直保持在３倍
以上，２００６年以后这一比值上升到了３． ５倍。青年失业率高于社会总体失业水
平成为一种世界性现象，对各国政府来说，解决失业问题很大程度上是解决青
年的就业问题。另外，２００８年全球１． ５２亿青年劳动者虽然有工作，但仍处于家
庭人均生活费每天不足１． ２５美元的极度贫困状态，这一比例约占全球就业青
年劳工总数的２８％。

我国也面临同样的难题，尽管经济高速增长，但失业问题、特别是青年的失
业、就业不足问题却越来越突出。据第五次全国人口普查的资料计算①，１６ ～ １９
岁组和２０ ～ ２４岁组的青年失业率分别为２１． ８％和１３． １％，明显高于其他年龄
组，同时，远高于８． ２％的总体失业率。２００５年的《中国首次青年就业状况调查
报告》显示，１５ ～ ２９岁的青年总体失业率为９％，而同期中国社会平均失业率为
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① 截至本书成稿之日，全国第六次人口普查的相关数据尚未公布，故此处仍使用第五次人口普查数据．



６． １％。据预测，到２０１２年，全国劳动力总量将达到８． ３亿人，城镇新增劳动力
供给５ ０００万人，但是劳动力就业需求岗位只能新增４ ０００万个，劳动力供求缺
口在１ ０００万个左右，而新增劳动力人口基本上都是青年人。虽说青年处于特
殊的生命历程阶段，青年失业具有暂时性、过渡性等特征，但从多组数据来看，
青年长期失业的趋势越来越凸显，长期失业者的比重在显著上升（共青团上海
市委员会，２００７）。

然而，就业是青年获取社会身份的主要载体，就业不足和失业等，将使其
遭受生命历程转换挫折，进而影响家庭生活构建，乃至社会参与，引发各类青
年问题，甚至社会问题。因此，大学生求职难、青年工作压力大、新生代农民
工劳动身份“边缘化”、年轻人就业不足、劳资冲突等现象，越来越成为社会的焦
点，受到各界的普遍关注。为什么青年会成为劳动力市场中的弱势群体？如何
在当前经济、教育、劳动文化及社会结构背景下，促进青年就业和创业？回答
这些问题，是做好青年的就业工作，实现国家和上海经济发展与社会和谐的
前提。

第一节　 研究背景和问题意识

　 　 一、研究背景
１． 上海青年就业面临的供需矛盾
改革开放以来，尤其以１９９０年的浦东开发开放为标志，上海经济发展进入

快车道，经济总量快速增长，产业能级不断提升。但是从总量上看，上海与全国
一样，经济增长与就业的关系经历了从“高经济增长与高就业增长”（１９７８ ～
１９８９年）到“高经济增长与低就业增长”（２０世纪９０年代以来）的演变（共青团
上海市委员会，２００７）。

国际劳工组织（ＩＬＯ）主要使用４种指标测量青年失业率：①青年失业者占
青年总劳动力的比例；②青年失业者与成年失业者的比例；③青年失业者占失
业总人口的比例；④青年失业者占青年人口的比例。根据２００５年上海１％人
口抽样数据，我们可以计算出处于１５ ～ ２９岁年龄段的上海青年的总体就业率
为６６％。在初次就业的年龄上，上海青年的中值为２０岁。据上海市劳动和社
会保障局从２００１年开始的关于上海就业情况的历次调查结果显示，失业青年
呈低龄化高学历化特征，失业群体从“４０５０”人员逐渐提前为“２０３０”人员，１６ ～
２５岁青年失业总人数是整个失业人群中增长最快的群体。截至２００７年３月
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底，上海全市３５岁以下青年登记失业人数约５． ６万人，占登记失业人员总数的
比例超过２０％，呈逐步上升趋势。按目前统计口径，登记失业率中不包括未进
行失业登记的无业人员，因此本市实际失业率比登记失业率还要高一些，考虑
到青年失业率高于平均失业率的国际惯例，青年待业、失业人群规模还要更大
一些。

庞大的人口基数决定了未来十多年间中国仍将处在适龄劳动力人口数量
的高峰期。据学界测算，自２００７年至２０２０年间，每年都将有１ ０００万到１ ２００万
的新增就业人口进入劳动力市场，而每年能够提供的就业岗位不到８００万个，
到２０２０年，我国年均劳动力剩余量将达到５２４万人。因此，可以说，我国青年
就业将长期保持十分旺盛的势头，面临供大于求的难题，青年就业将始终是一
个大问题，上海当然不可能例外。

全球金融危机以后，上海的经济形势总体向好，但上海的城镇失业人数和
城镇登记失业率却一直在高位徘徊（见表１ １）有的学者将这一现象总结为
“无就业增长的经济复苏”（蔡窻，２０１０）。和成人相比，一方面，青年就业市场
对金融危机的反应更加敏感，而另一方面，青年就业市场的复苏却具有略滞后
于成人就业市场的特点。尽管上海经济已有复苏迹象，中国的经济也有了长足
的发展，但因有滞后期，青年就业率的增长仍不能与经济发展同步。

表１ １　 主要年份上海城镇登记失业人数和城镇登记失业率

年份 城镇登记失业人数（万人）
其　 　 中

区（万人） 县（万人）
城镇登记失业率（％）

２０００ ２０． ０８ １８． ８６ １． ２２ ３． ５

２００７ ２６． ７８ ２６． ０９ ０． ６９ ４． ３

２００８ ２６． ６０ ２５． ９１ ０． ６９ ４． ２

２００９ ２７． ８７ ２７． １１ ０． ７６ ４． ３

　 　 ２． 上海青年就业面临的结构性冲突
除了劳动力供给和需求总量上的矛盾外，上海青年所处的就业市场还存在

不容忽视的结构性冲突。近年来，上海的产业结构不断调整优化，逐步形成了
“三二一”的产业发展模式：第一产业对ＧＤＰ的贡献率逐渐降低且趋于稳定，上
海ＧＤＰ的增长主要是由第二、三产业的发展推动的，且第三产业对ＧＤＰ增长的
贡献率呈上升趋势，成为推动上海经济增长的主要推动力。上海的就业结构在
产业结构“三二一”转变模式带动下也呈现出“三二一”的发展形势，表现为：第
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一产业的就业人口比重不断下降，农村劳动力转移压力越来越明显；第二产业
的就业人口比重先升后降，最终趋于平稳，即包括机械、电子、化工等在内的劳
动密集型和技术密集型的工业仍将在一定程度上吸纳劳动力；第三产业的就业
人口比重呈现不断上升的趋势，由１９７８年的１４９． ２万人增加到２００６年的５０２．
５５万人，增加了３５３． ３５万人，增长了约２． ３７倍（王云娜，２００８），展现出对劳动
力吸纳的巨大能力，扩展了就业的空间，但同时对劳动力素质提出了更高要求，
而产业结构的优化升级，高新技术的不断发展，在劳动者的就业能力未能相应
升级的情况下，反而会带来就业压力。

从上海的青年劳动力构成来看，户籍人口自２０世纪８０年代开始逐年缩
小，劳动力缺口日渐增大，但就劳动力供给与经济发展的整体关系而言，仍呈现
出处于“人口红利”①状态。主要原因是市外劳动力的大量转移进来，构成常住
人口中劳动力数量的增加。由于这部分劳动力在上海从事户籍劳动力不愿从
事的脏累重活，在次级就业市场中寻找工作，因而对城市人口的就业率基本没
有造成影响，在保持自身较为充分的就业状态的情况下，让上海充分地享受到
了“人口红利”给经济腾飞带来的优势和便利。第五次人口普查的数据来看，上
海市青年劳动力中外来人口与户籍人口甚至是明显“倒挂”的———来沪青少年
人口５０４万，占常住青少年人口数的５６． ５０％，而户籍青少年人口为３８８万，占
常住青少年人口数不到五成。

但是，上海外来就业人口中，大部分是农村转移劳动力，文化素质偏低，根
据经济普查数据显示，上海９１１万从业人员中具有大学本科学历者只有８８． ２
万，只占总数的９． ６８％，研究生及以上学历者更少，只占１． ７７％；２００５年全市
１％人口抽样调查数据显示，全市就业人口中超过一半（５２． ０６％）的文化程度为
初中及以下。这突出表现在专业技术人才匮乏，特别是高层次人才严重缺乏，
据２００４年上海具有技术职称的人员总计１３８万人，占从业总人员的１５． １５％，
其中具有高级技术职称者只有１６． ３万人；具有技术等级证书的５７． ４万人中，
高级技师只有１． ５万人。这样的劳动力就业结构显然与上海希望在未来实现
的产业结构调整目标不相匹配。

上海作为全国的经济中心和现代化国际大都市，提出了近期要建设成为经
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① “人口红利”（Ｄｅｍｏｇｒａｐｈｉｃ Ｄｉｖｉｄｅｎｄ）是指一国人口结构转变过程中形成的一段劳动力资源比较丰
富、少儿与老年抚养负担均较轻的时期，经济由此获得额外增长源泉的现象。一国在从“高出生率、
低死亡率和高自然增长率”到“低出生率、低死亡率和低自然增长率”的人口转变过程中，有一段时
期（一般在３０年左右），总人口中的劳动适龄人口比重上升，人口年龄结构呈现“中间大、两头小”的
特征，使得劳动力供给充裕，劳动成本低廉，储蓄率高，往往成为经济发展的黄金时期．



济、金融、贸易和航运四个中心。为此，要建立与世界城市相适应的新型产业体
系，实现由资本拉动型向创新（知识技术）驱动型城市发展模式的战略性转变。
今后经济增长模式势必要摆脱依靠低成本、高投入的劳动密集型和资源密集型
产业以维持产业竞争力的传统方式，逐步转变到依靠提高技术水平和加大人力
资本投入的模式上来。如果外来劳动力供给仍然维持以初中文化水平为主体的
人力资源结构，将无法满足劳动力市场对高素质人才的需要，必将影响到上海经
济的整体竞争力，同时，造成上海青年失业率的上升、“就业不足”比例的扩大。
３． 上海青年劳动力的群体特征
现阶段上海社会正处于全面转型时期，社会经济结构多元化引发的社会利

益主体和社会组织形式的多元化，就业方式、分配方式和生活方式的多样化，对
青年一代的就业价值取向和职业选择必将产生深刻的影响。依据上海市统计
局开展的２００５年全国１％人口抽样调查数据（上海为３％），年龄在１６ ～ ３４岁
的上海青年群体在就业过程中大致呈现出如下特点（以下引自周海旺、何玮娜，
２００７）：

（１）青年初次就业的年龄大多在２０岁以后，到３０岁左右达劳动参与高峰
（详见表１ ２）。从性别分类来看，２０岁之前，男性和女性未做任何工作的均
占到２ ／ ３左右；且女性就业比例高于男性，但在其余年龄段，男性就业率皆高
于女性；男性到３０ ～ ３４岁时，就业比例达到最高，相应地没有做任何工作的
比例也达到最低；女性的就业高峰年龄段则有所滞后，就业的最高年龄段和
没有做任何工作的年龄段都向后推移了５年，在３５ ～ ３９岁分别达到顶峰和
低谷。

表１ ２　 分性别的各年龄段人员工作情况（％）

男　 　 性 女　 　 性

有
工
作

在职休假学
习临时停工
或季节性歇
业未工作

未做任
何工作

总人数
（人）

有
工
作

在职休假学
习临时停工
或季节性歇
业未工作

未做任
何工作

总人数
（人）

１６ ～ １９岁３２． ９２ ０． ０５８ ６６． ５５ １５ ４０７ ３５． ３７ ０． ０３１ ６４． １４ １５ ９８７

２０ ～ ２４岁７２． ９２ ０． １０４ ２５． ９９ ２５ ０２５ ６５． ９８ ０． ２３４ ３２． ８５ ２６ ０３４

２５ ～ ２９岁９１． ５５ ０． １５６ ７． ４５ ２４ ３９４ ７６． ８７ ０． ５６３ ２１． ４２ ２４ １４３

３０ ～ ３４岁９２． ６９ ０． ２３４ ６． ４５ ２３ ０８７ ７６． ８７ ０． ３５３ ２１． ８ ２１ ５３７

　 　 资料来源：根据上海２００５年全国１％人口抽样调查数据库整理所得．
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（２）不同文化程度的青年就业率有明显差异，小学、初中及研究生的就业
率比较高。外来青年大多是小学、初中文化程度，他们的就业率比较高，所以使
得小学、初中文化程度的青年整体的就业率比较高，而学历比较高的研究生以
上文化程度的人员大多与上海社会经济发展需要相适配，因此他们就业也比较
容易。相较而言，就业竞争最激烈的是本科毕业生群体，随着本科毕业生人数
急速增加，大学毕业生就业形势越来越严峻。

（３）青年实际创业的比例较低。小学以下文化程度的有１５％ ～ ２０％左右
从事自主经营活动，而随着文化程度的提高，自主经营的比例不断萎缩，到大专
以上文化程度，自主经营的微乎其微。

（４）上海本地户籍青年的就业率低于外来青年的就业率，且两者之间差异
很大。本地户籍青年中将近６０％有工作，在职休假、学习或季节性歇业未工作
和未做任何工作的占到４０％；而外来青年有工作的比例高达８６％左右，在职休
假、学习或季节性歇业未工作和未做任何工作的合计不足１５％。来沪青年的劳
动参与率明显高于户籍青年。

（５）青年在业人员工作时间长，工作强度大，各年龄段中大部分人员一周
工作时间集中在４０到４４小时。因此可以这样认为，截至２００５年底，１６ ～ ３４岁
之间的青年一周工作５ ～ ６天的人员占到了５０％以上，这也可以说明在职青年
的工作强度十分大，社会竞争压力和工作的难度导致他们工作负荷沉重。

（６）未就业青年的就业意愿不强，随着年龄的增长就业意愿逐渐减弱。未
找过工作的青年在没有工作的青年中比例超过了一半，且各年龄段未工作的青
年没有主动找工作的比例都相当高，特别是年龄在２５岁到３４岁之间的，未找
过工作的比例达到了２ ／ ３左右。而２５岁以下没工作但积极找工作的比例相对
较高，他们通过职业介绍所、委托亲戚朋友和参加招聘会、发布广告等途径寻找
就业岗位。

　 　 二、研究的问题意识
从对上海青年就业现状的分析中，我们发现，在当前社会背景下，青年就业

过程中已经存在和可能引发的如下问题值得重点关注。
１． 高学历青年初次就业成为问题，“结构性进位”困难易指向社会不公
自２００３年以来，大学毕业生就业市场就开始发生根本转变，虽然据上海市教

委提供的数据显示，２００８年本市高校、中专和技校毕业生就业率为９７． ６６％①，但

６

① 这一数字包括了升学、出国、意向就业（未最终落实单位）、自主创业以及主动放弃就业等情况．
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