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前  言

何谓机关？其最原始的意义是指控制某种机械运行的枢纽和关键部件，过

去又引申为具有惊险奇妙乃至奸诈的心机和谋略，所谓“机关算尽太聪明，反

误了卿卿性命”。现在，它一般指具有法定权威，制定和维护社会秩序的各级领导、

管理和立法、执法机构。从直观而又朦胧的心理感觉来看，机关就是一座壮观，

威严而又神秘的建筑和一群具有特殊身份、执掌某种权力的莫测高深的人。

之所以首先把机关与建筑联系起来，缘于早年读《史记·高祖本纪》的一

个深刻记忆：楚汉相争，项羽败亡，刘邦听从娄敬的建议，准备定都关中，就派

丞相萧何在长安营建未央宫。起初，刘邦见宫阙壮丽，气象森严，感到在战乱

毁败、民生凋敝之时如此大兴土木营造奢华宫室，担心别人指责自己步亡秦后

尘，于理不合，对社会不好交代；而且对于自己这个蓬门荜户出身的乱世英雄来

说，骤然见到这么巍峨宏伟的宫阙殿宇确乎感到不适应，与民不聊生的现状相

比也于情不忍，就非常生气。他责备萧何说：“天下匈匈苦战数岁，成败未可知，

是何治宫室过度也？”萧何振振有词地回答道：“天下方未定，故可因遂就宫室。

且夫天子以四海为家，非壮丽无以重威，且无令后世有以加也。”此番答词令刘

邦转嗔为喜，追求和享受至高无上权威的心理欲求马上消解了他那一丝心忧民

生的淳朴情结。在两千多年后的今天，已经比较现代的中国，如果从建筑的豪华

壮丽程度来看，排名靠前的往往不是创造财富的企业，甚至不是经营理财的银行，

而是掌控着资源财富分配的权力机关的楼宇。据媒体披露，一些区县乡机关竟然
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也模仿天安门和美国白宫来建造自己的办公场所。这从某种意义上说明，机关就

是权力的化身，并且在建筑符号上也不忘着意地渲染无以复加的权力和威严。

机关也是由人组成的。机关人是一个非常特殊的群体，其最大的特殊性不

仅在于其拥有合法的权力甚或合法的伤害权，也在于其形象的不清晰和社会角

色的极度复杂性。机关如同一个巨大的权力磁场，进入机关的人，往往如同喝

了权力的神水，必然地拥有了权力的魔力，其人心、人性、人情和外在行为风

貌都会有很大程度的改变。

机关作为一种政治成熟的产物和精密的管理体制设计，是有其逻辑的。机

关的逻辑就是人和权力的逻辑，其一是如何获得权力，其二是如何运用权力。

中国文化历来崇拜权力，对于如何获得权力，充满着神秘感、神圣感与膜拜感。

为了实现贤者在位的美好愿望，历朝历代都不无真诚地创立了充满良好愿望和

良苦用心的选人制度，如荐举、察举、评鉴、稽考和科举等制度，实行的结果

尽管都有一些历史的成效，但最终也没有摆脱授职形如徇私、求官如同贸易的

局面。从现实来看，今之机关，虽然异于昔之衙门，权力的获得不仅强调德才

兼备、以德为先、政绩突出、群众公认，而且选拔方式日趋科学、民主、规范、

公开、公正、竞争、择优，但是总体上看，人治的、世袭的、权钱交易的用人

积弊在某种程度上仍然存在，权力的获得存有很大的不确定性和太多的非预期

因素，用人公信度不高，导致权力获得的逻辑混乱，令机关中人进退失据、焦

虑不安、悲喜不定、失魂落魄、垂头丧气。如何廓清机关的迷雾，走通获得权

力的幽径，也是机关人魂牵梦萦的心结。对于权力的运用来说，权力既可以实

现远大抱负、建功立业、造福民众，也可以谋私造孽。有些有权的人功业彪炳，

恩泽后世；有些有权的人却身败名裂、贻害无穷，这些都很值得省思回味、引为

鉴戒。

机关掌管着权力的枢要，关乎国家治乱、民众福祸、民族兴衰。对于机关

人来说，机关既是名利场，也是修行积善的道场。如何涤荡机关的污浊，激发

机关的善端，需要我们见仁见智，追寻和校正机关的逻辑。
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004 机关的逻辑

强势领导的处世之道

势，是一种实际影响力，是领导者实施领导步骤、实现领导目标的先决条件，

强势则是其优势条件。但福祸相依，强弱互化。作为强势领导，要清醒地认识到，

强势虽然是一种有利条件，同时也会具有负面的影响。由于强势，领导行为就

自然拥有一种自动强化的机制和惯性，这虽然增加了成功的动力和概率，却又

容易放大某种素质、行为和领导过程的缺陷。所以如果对强势运用不当，其破

坏性和负面效果超乎想象。因此，研究强势领导的处世之道，避免强势的误用

和滥用，是个非常紧迫的现实课题。

一、客观看待领导强势，切忌忘乎所以

强势领导者通常拥有超出其实际职权所应有的影响力，一般有以下一种或

几种表现：任职于要害部门，掌控的社会资源多，社会热捧，别人高看；职权实，

掌握着人财物调配权，或者主管核心业务，对重大决策有着重要的发言权和决

定权；能力强，富有干事激情，工作能驾轻就熟、游刃有余，威望较高；发展

潜质好，素质较高、年富力强、思维活跃，具有较强的个人魅力和良好的职务

晋升预期；处世圆熟，能办事、吃得开；个性强悍，或者表现为强烈的事业心，

或者权力欲望强烈，逞强斗狠，一般同事不愿与其争锋，等等。处于强势地位
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的领导，由于权力本身所具有的强者通吃的惯性，很容易集权力、荣誉、赞誉

甚至虚化的“美德”于一身，造成自我认知上的心理膨胀和权威泡沫，导致自

我评价失真，不可一世，由飘飘然而昏昏然，极容易导致决策失误和权力腐败，

由强势转变为弱势乃至败势。因此，强势领导要时时给自己泼泼冷水，分析一

下自己取得强势的原因。要清醒地认识到，别人之所以尊崇自己，多半看中的

是自己占据的“庙宇”和拥有的职权，并不是自己有多大法力和能耐，换一个

人同样也会香火鼎盛、颂声不绝。有些人之所以对自己赞誉有加、特别买账，

不过是上级领导一时比较赏识或者偏爱自己而已。一旦上级领导“移情别恋”

或领导易位，你必然会从云端跌下尘埃，风光不再。甚至你目前的强势恰恰又

是你自己的缺陷造成的，如权钱交易、吹拍拉拢等，这些能让你一时具有某种

利用价值，似乎能量很大，但长此以往，难免会跌入违法违纪的泥潭。即使你

确实素质较高、能力较强、政绩较突出、社会评价较好，也不能志得意满、故

步自封，甚至恃才傲物、居功自傲，因为你的强势是你不懈努力的结果，如果

放弃了努力，滋生了懈怠之心，强势就不复存在。再者，根据辩证的原理和事

物发展变化的趋势，月满则亏、水满则溢，强势往往是由盛转衰的转折点。正

如老子所言，“飘风不终朝，骤雨不终日”，“物壮则老”，“兵强则灭，木强则折”。

因此，处于强势的领导者要时刻警惕满溢之患，保持战战兢兢、如临深渊、如

履薄冰的心态，把自己的强势保持好、运用好，切不可因强而骄。

二、冷静评估领导风险，做到居安思危

通常我们只把风险与弱势和劣势联系在一起，而容易忽略在处于强势和优

势的情况下所潜藏的风险。一般而言，这类风险主要表现为以下四种：

一是人情风险。所谓人情，概言之就是相互施与的温情与恩惠。中国是一

个尊崇人情的国度，每一个人的成长和成功都离不开人情的滋养，领导干部更甚。

社会的各种资源分配与这种浓厚的人情文化高度融合，人的价值的大小和社会

声望的高低在某种程度上就等于他施与的人情减去所接受的人情的净值。施与

人情和还人情都需要具备一定的能力和条件，承受相应的压力和代价。对于强

势领导，更有条件还人情、做人情、做大人情，但是人情是永远做不完的，它

具有示范和成高倍数增长效应，无论你的权力有多大、掌控的资源有多么丰富，
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都不可能满足被施与人情的人的欲求和期望，这种欲求将最终冲垮你的权力堤

坝和道德底线，因而面临的人情风险就非常大。因为，如果不违法违规使用权力，

如果不破坏原则，就无法满足某些人情的欲求。再者，从法理上讲，人情的施

与受，同行贿和受贿并没有本质的区别，或者说相互之间的界限非常模糊。人

情是相互的，你能拿权力做人情，大多数人只能拿金钱或其他利益来交换人情，

以人情始，必以权钱交易终。最有条件做人情的强势领导，也最容易陷入因权

力腐败而导致的违法犯罪泥淖。“油水大的地方地滑，容易摔倒”，这是被查处

的某强势领导的肺腑之言。这值得强势的领导们引以为戒，避免重蹈覆辙。

二是嫉谤风险。司马迁在《史记·外戚世家》中写道：“传曰：‘女无美恶，

入室见妒；士无贤不肖，入朝见嫉。’”这种人情和心态，今天依然存在。当你

仅是一位具有常势的领导时，上级认为你足可驾驭，对你较少猜忌，甚至还会

真心地提携和呵护你；同级不会认为你是最强的竞争对手，不是蚕食其权力的

“入侵者”，一般会比较容易与你相处，彼此井水不犯河水，相安无事；下级和

其他人群尽管觉得你给他们带来特别恩惠的可能性不大，追捧或追随你的人不

是很多，但特别憎恨你的人也少。反之，一旦你具有强势，上级自然会担心你

尾大不掉，同级会担心你利用强势垄断所有的核心利益和发展机会，下级会担

心你日益扩张的支配力将侵害他们的自由权利和各种福利。从表面来看，处于

强势的领导，似乎势力大了，地位提高了、巩固了，但从深层看，其社会基础

和社会支持结构则恰恰处于开始分化和涣散的状态，容易招致猜忌、嫉妒、诽

谤和其他各种负面力量的冲击，成为各种力量博弈的靶子，地位被颠覆的风险

空前加大。一旦自身出现什么问题或者外在情势发生了不利的变化，就容易出

现墙倒众人推的局面，曾经令人目眩的强势就会轰然倒塌。老子说要“知其雄，

守其雌”，强调为官者要韬光养晦，这些都是睿智之言。因此，处于强势地位的

领导者，要注意体察人情世故，防止恃强而骄、轻慢上级、侵凌同僚、冷待下属，

而要自觉抑制过强的权势，处心善，处事公，处世谦，令上级安、同级和、下属亲，

确保和谐共赢。

三是骄奢怠惰风险。追求安逸享受是人的本能，也是需要时时克制的人性

弱点。领导者一般意志力和克制力都较强，尤其在崛起之初，为了追求远大目

标和在激烈的竞争环境中脱颖而出，往往能礼贤下士，布衣蔬食，甘于劳苦，

励精图治。一旦功成名就、位高权重、拥有强势时，外在压力骤然减轻，很容
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易滋生和助长骄矜心态；优越的地位也容易诱发享乐心态，养成奢侈习惯；面

对令人艳羡的荣誉和功绩很容易安于现状，不思进取。有了骄心，就容易刚愎

自用，步入歧途而不能自拔；有了奢心，就容易以敛财和猎色为乐，最终会以

腐败和堕落而收场；有了惰心，必然会丧失健康的精神追求和再接再厉的动力，

就容易导致思想蜕变和能力退化，贻误事业，最终被社会、组织和下属所抛弃。

实际上，天妒英才，地恶满溢，亢龙有悔，这是先哲对客观事物和人情世事发

展趋势的深刻体察。《周易·系辞下》提出：“是故君子安而不忘危，存而不忘亡，

治而不忘乱，是以身安而国家可保也。”因此，处于强势的领导，也应省于心、

察于情、明于势，戒骄、戒奢、戒惰，做到居安思危，不蹈“死于安乐”的覆辙。

四是权位寡头化风险。权力如同大的天体因吸附其他较小天体而不断膨胀

一样，自身具有掠取、征服、兼并其他弱势权力的功能，而掌权者则具有扩张

权力的本性和强烈欲望，二者结合，就容易出现强势领导越来越强、凌驾于其

他领导和组织之上的情况，形成权位寡头。但是，权力的集聚和垄断是有限度的。

当极度膨胀之时，强权者的控制力就会鞭长莫及，离心力就会增强，而且权力

不受限制和监督就会百弊丛生，导致凝聚力耗散、正当性丧失，使强权者成为

社会公敌、泥足巨人。树大招风，权大招祸，这是一个浅显的生活哲理。权力大，

责任也大，但你往往缺乏相应的胜任职责的能力，却容易因权力滥用和误用而

成为历史罪人；权力小，即使你有心为非，也不容易造成大害，这又从客观上

减少了罪孽，保全了自身。因此，处于强势地位的领导，一定要注意抑制揽权

的欲望和本能，让自己多受几分限制，这实质上也是给自己多加了几道保险。

三、审慎确定领导目标，防止失败宿命

从经验和现实来看，重要的社会变革和历史进步，都是由强势领导推动和

促成的，强势是领导者干事创业的珍稀资源，不容错过，否则既愧对历史，也

白白浪费了宝贵的社会资源，造成了生命质量的贬值。但是，从负面角度讲，

强势领导又往往容易心态变异、功利心膨胀，进而利令智昏、错选领导目标，

最后踏上注定要失败的歧途。几乎所有惨重的失败都是由那些具有强势地位的

领导酿成的，这是公认的事实。具有强势，既是干大事、成伟业的有利条件，

也是犯大错、造罪孽的促成因素，强势领导要深以为戒。
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强势领导错选领导目标通常有三种表现：一是高估自身实力，制定的是方

向正确却是力不能及的目标。所谓强势都是有限度的，如果在制定领导目标时，

被一时的强、局部的强冲昏了头脑，坐井观天、夜郎自大，将局部优势看作全

局优势，将有限实力看作无限实力，将自我感觉或者别人的吹捧看作真实的力量，

领导者就容易好大喜功，制定高不可攀的业绩指标，实施难以操作的发展规划。

由于目标超过资源支撑力、部属承受力和自身驾驭力，尽管已竭尽全力，结果

却难以为继，留下“烂尾工程”，造成重大损失甚至全局的失败。二是私欲作怪，

选的是与组织宗旨和群众意愿背道而驰的目标。有些领导价值观错误，把拥有

强势当作谋取个人私利、满足个人权欲的便利条件，因而在筹划领导目标时，

总是以追逐个人利欲的盘算取代事业发展的需要和群众的根本意愿，不惜以牺

牲整体的利益来扩张其自身利益。这样的领导目标一旦实施，必然偏离正确的

轨道，不仅造成整体利益受损，而且这样的强势领导自身也往往会因违法犯罪

而身败名裂。三是固执己见，选择的是优化程度不高甚至纯属垃圾性质的目标。

有的强势领导特别向往和享受所谓一言九鼎的“霸气”，一旦自己有权做决定时，

往往刻意显示自己的“高瞻远瞩”，还煞有介事地拿出“谋贵众，断贵独”的古

训，对重大决策独断包揽，不容别人置喙，尤其不能容忍那些非常有见地但与

其意见不一致的观点。结果，尽管其本心也是想把工作干好，但限于其见识的

短浅和心胸的褊狭，总是满腔热情和崇高地下“臭棋”。因此，对于强势领导来说，

在确定具有战略意义的目标时，一定要克服虚骄之气，不能把自己的发言权与

自己意见的正确程度等同起来，不能把自己地位的重要与自己看法的重要挂起

钩来。否则，即使你说的话很算数，但如果说的都是错话，造成的都是不良影

响甚至是严重后果，那么你最终要为此付出代价。为了防止领导的强势在重大

决策时的滥用和误用，领导者除了要头脑清醒、高度自谦自抑外，还应确立和

完善一种高度权威、规范的民主协商、专家咨询、公众听证相结合的决策制度，

最大限度地抑制强势领导的不健康心态对决策的不利影响。

四、精心谋划领导方法，谨防大意失荆州

领导的强势是实现领导目标的有利条件，但这种强势能否得到有效发挥并

顺利实现正当的领导目标，关键还在于领导者能否对强势进行正确和恰当的运



009第一章  机关的领导力

用。人性都是有弱点的，存在一种条件与方法的悖论，即：条件不充分的时候，

特别注意方法，做事竭尽全力，因为方法得当、工作到位而能创造出奇迹，取

得成功；而当条件充分的时候，却因感到胜券在握而托大松懈，处事漫不经心，

忽视方法，不注意关键的细节和苗头，把粗疏当豪迈，把铺张当慷慨，把荒疏

当潇洒，常因方法不当或一着不慎而导致损失甚至失败。不少强势领导常常会

犯这样的错误。当自己在班子和群众中权威不太高、地位不很突出、实力不是

很强时，因为有忧患意识，反而能激发出顽强的奋斗精神、不竭的创新动力、

细心谨慎的品质和坚韧不拔的意志，一环一节算得精，一招一式不随意，结局

往最坏处想，目标往最好处努力，方法往最周全处思谋，劲往最大处使，常常

能艰难处挺得住，危险处行得过；往往对人很谦虚，处事很谨慎，虑事很周全，

注意接受上级的指导、同级的建议和群众的反映，知过必改，见善必行，自己

负责的每一件事都考虑得周密妥当，每一实施步骤都反复推敲，紧抓督促落实，

并及时听取反馈，适时改进，因而能不断取得进步和成功，也顺理成章地成为

强势领导。可是拥有强势时，却容易滋长一种本大不怕蚀的少爷心态，自感实

力强、能量大、能当家，部署安排工作就会潜意识地追求场面的盛大、面子的

风光、自我感觉的舒心，而不计成本、不惜代价、不讲章法和合理性，凡事只

图好看、不讲有效，以情绪好恶标准替代严谨的工作标准，工作方法不对路、

效率低甚至完全无效，完成工作目标或者得不偿失，或者欠火候，或者违章卡壳，

本来好端端的一个局面因方法的不周和措施的轻率被拖得一团糟。自然，这样

的强势领导也会被自己暴殄天物的行为掏空强势，变得声名狼藉。弱势领导某

些时候不讲工作方法，还有敢闯敢干、徒手一搏的勇气可嘉的一面，因为他们

不具备取得成功的正常条件，唯有不按常规出牌、“以意志战胜技术”才有获胜

的可能；而对于强势领导来说，如果工作不讲方法，不遵章不守纪，撞了南墙

不回头，造成失误和损失，那就是弱智和愚蠢，不能原谅。孔子比较推崇“临

事而惧，好谋而成”，这一处事态度足可借鉴。
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