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|前 言|
这是一个竞争激烈的时代,是一个欲望充斥的时代,也是一个人人都

可成就一番事业的时代。许多人对成功有着强烈的欲望、狂热的追求,甚

至是疯狂的迷恋。为了追求成功,每一天都把自己弄得辛苦忙碌不已。或

效祖逖刘琨闻鸡起舞,或学苏秦刺股悬梁,所谓古人提倡的“三更灯火五更

鸡,正是男儿立志时”,以为非如此,不能向成功步步靠近。如此生活节奏

给人的压力自不待言,长此以往,让人顾不上休息,顾不上思索,亲情友情

逐渐疏离,更有甚者,身体健康遭到严重损害,失去了人生最重要的本钱,

最终导致得不偿失。除了吃饭睡觉,便只剩每天忙碌的辗转奔波。

事实上,许多被人们认为非常困难的事情,却未必就真有想象的那么

困难。其实很多时候,并不是因为事情显得非常艰难所以我们才不去做,

而往往是因为我们不去做,事情才显得艰难。这一点,一名来自韩国的剑

桥大学心理系学生说得更为透彻。1970年,这名学生将自己的毕业论文

《成功并不像你想象的那么难》,提交给现代经济心理学的创始人威尔·布

雷登教授。文章从一个新的角度告诉人们,成功与“劳其筋骨,饿其体肤”、

“三更灯火五更鸡”、“头悬梁,锥刺股”没有必然的联系。只要你对某一事

业感兴趣,长久地用心和坚持下去就会成功。为什么这么说呢? 因为你所

拥有的时间和智慧够你圆满地做完一件事情。

布雷登教授读后,大为惊喜,他认为这是个新发现,这种现象虽然在东

方甚至在世界各地普遍存在,但此前还没有一个人能大胆地提出来并加以

研究。惊喜之余,他写信给他的剑桥校友,当时正坐政坛第一把交椅的朴

正熙。他在信中说:“我不敢说这部著作对你有多大的帮助,但我敢肯定它

比你的任何一个政令都能产生震动。”



大量的事例都告诉我们,成功没有自己想象的那么难,正如有些事情

没有自己想象的那么容易一样。许多人,在自己的人生路上也曾努力进

取,甚至流汗流血,却还是倍感艰难,或者力不从心,看不到几分成功的希

望。而有的人,虽然前路困难重重,却始终坚持不懈,他们在朝着自己既定

的目标不断前进的同时,还会在前行的路上根据实际情况不断思索调整改

进,如此一来,成功往往都会向这样的人招手。

同样是做事,同等的条件下,因方法技巧的不同,其结果也千差万别。

许多人穷其一生,也很难获得其想要的成功,原因在于他们过多地依赖于

自己勤劳的双手,而没有充分运用自己的头脑以发挥其聪明才智,不曾充

分发挥开发其思虑谋划方面的潜能,因而不能将勤劳的双手和智慧的大脑

有机地结合起来,从而掌握自己独到而有效的做事手段。

我们所说的“做事的手段”,指的是在行事之时,通过掌握事物的发展

规律,有所选择地运用切实有效的策略和方法技巧,是光明正大的良性的

手段。《论语·魏灵公》有云:“工欲善其事,必先利其器”,同样,我们可以

这样说,欲善其事,必择手段。我们来看《庄子·内篇·养生主》庖丁解牛

的寓言故事。

文章写庖丁为文惠君解牛时,这样写道:庖丁“手之所触,肩之所倚,足

之所履,膝之所踦,砉然向然,举刀騞然,莫不中音:合于《桑林》之舞,乃中

《经首》之会。”用现代白话来讲,是说庖丁手所接触的地方,肩膀所倚靠的

地方,脚所踩的地方,膝盖所顶的地方,哗哗作响,进刀霍霍,没有不合音律

的:合乎汤时《桑林》舞乐的节拍,又合乎尧时《经首》乐曲的节奏。

当文惠君问及庖丁技术怎么这般高超时,庖丁放下宰牛刀回答说:“我

所爱好的,是事物的规律,已经超过一般的技术了。开始我宰牛的时候,眼

里所看到的没有不是牛的;三年以后,不再看整头的牛了;到了今天呢,我

凭精神和牛接触,而不用眼睛去看,视觉停止了而精神在活动。根据牛的

生理上的天然结构,击入牛体筋骨相接的缝隙,顺着骨节间的空处进刀,依

照牛体本来的构造,筋脉经络相连的地方和筋骨结合的地方,尚且不曾拿

刀碰到过,更何况那么大的大骨呢!”

“技术好的厨师每年更换一把刀,他们是用刀割断筋肉;一般的厨师每
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月更换一把刀,他们是用刀去砍断骨头。如今,我的这把宰牛刀用了十九

年,所宰的牛有几千头了,但刀刃的锋利还像刚从磨刀石上磨出来的一样。

那牛的骨节有间隙,而刀刃很薄;用很薄的刀刃插入有空隙的骨节,宽宽绰

绰地,对刀刃的运转必然是有余地的啊!”

“虽然是这样,每当碰到筋骨交错聚结的地方,我看到那里很难下刀,

就小心翼翼地提高警惕,视力集中到一点,动作缓慢下来,动起刀来非常

轻,哗啦一声,牛的骨和肉一下子解开了,就像泥土散落在地上一样。”

庄子主张“绝圣弃智”,主张“至人无己,神人无功,圣人无名”,追求“乘

天地之正,御六气之辩,以游无穷”的“逍遥游”,话虽如此,他仍然主张提升

自己的智慧和实力,掌握事物的发展规律,以在艰难时世、人生不自由中追

求自由。他所创作的庖丁解牛的寓言故事,也告诉人们:世间一切事物,都

有它自身的发展规律,掌握了事物的发展规律,掌握了做事的策略和方法

技巧,并遵循事物之道,做起事来就可以得心应手、游刃有余。

同样的,通过这个寓言故事我们可以领悟到:在做事情时,要用心,要

做得有策略有方法技巧,也就是要掌握做事的手段。但与此同时,我们用

以做事的手段也要用得光明正大,用得胸怀坦荡。适当的手段,是你人生

深藏的巨大宝藏;是你行事之中取之不尽、用之不竭的资源;是你手中的利

器,助你越过路途上的重重阻碍;是你前行路上的指路明灯,指引着你免入

歧途;是前行者的朋友,在关键的时候提供足够的信心和力量;它还是跑道

上的红灯,警示你某些应该注意避免的误区和须及早提防的危险。

有了此种种适当的策略技巧手段,你便掌握了做事的法宝,可以具备

十足的信心和力量去开拓自己的事业,可以一种大无畏的气概去面对所有

难题;有了此种种适当的策略技巧手段,你就能腾出更多的时间关注新的

机遇和创新思路,从而能更快、更有效地迈向成功。

我们所说的做事要有手段,绝不是误导你为了目的而不择手段。那些

只顾眼前、不顾长远的做法历来为人们所不屑;那些只顾自己利益、不顾他

人利益的做法也为人们所不齿;那些为了一己私利而不择手段、不惜侵犯

他人和社会利益的行为,更是为世人所唾弃。

无数励志书籍、无数生活实例都在告诉我们,手中有钱绝不是成功的
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唯一资本,有权有势也不是成功的最佳凭借,而善于提升自己的实力,善于

运用和调动自己的思维智慧,掌握一定的方法技巧,也就是说,善于掌握做

事的手段,才是成就一番事业的最大的资本。本书就是围绕种种做事的手

段而展开,通过对古今中外成功人士的事业发展的精辟分析,从中探索出

实用的、有效的做事手段,奉献给朋友们。阅读此书,相信它将有益于你,

有助于你事业上更顺利发展,有助于你过上更为轻松和更为美好的生活。

·4·



|目 录|

一 修身养性,做事之本

衡量一个人是否成功,要看他是否具备正直、真诚、善

良等优秀的人格,其行为是否对社会有益。如果一个人为

了获取财富,采取不正当的手段,不惜损害他人利益,或为

了得到权力,极尽投机钻营和阿谀奉承之能事,不惜丧失人

格与尊严……凡此种种,这样的人,即使富甲一方,或权倾

一时,也难以受人尊重,更不会对社会有益,甚至会造成社

会环境的污染,他们还不是成功者,至少,没有获得心灵自

由的人还不是人生真正的成功者。真正的成功者不会为了

金钱或地位出卖人格,因为伟大的人格本身就是最大的

成功。

1.自信,相伴成功之路 3 ……………………………

2.诚信乃做事之本 7 …………………………………

3.宽容他人,宽容自己 10 ……………………………

4.主动表现你的责任心 15 …………………………

5.适可而止,收束欲望 19 ……………………………

6.微笑,打破冷漠的浮冰 22 …………………………



二 运筹帷幄,及时决策

成功人士时刻都充满了危机感。因为他知道,人生充

满了变数,风险无处不在,各种风险因素是自己不能完全控

制的。这就意味着人生不可能总是平平安安,一帆风顺。

古语云:“人无远虑,必有近忧”,如果你没有远虑,没有危机

感,没有及早做好充分的准备,对于可能发生的事情缺少应

对的策略,一旦生活出现危机,你就只能仓促应对,甚至变

得惊慌失措,束手无策。孟子说过:“生于忧患,死于安乐”,

没有一点远虑的人最终会被眼前的安乐所葬送。

1.叶落知秋,未雨绸缪 29 ……………………………

2.幸运女神钟情有准备的人 33 ……………………

3.思路引导出路 36 …………………………………

4.终止零和游戏,谋求共赢 40 ………………………

5.制定一个切实可行的目标 42 ……………………

6.从目标出发,紧抓重点 45 …………………………

7.赋以名位,授以实权 49 ……………………………

8.适时退却,待时而进 53 ……………………………

9.凡事须留有余地 56 ………………………………

三 深藏不露,韬晦待时

为人处世要懂得或藏或露。在事情 未 发 之 前,特 别

是实力较弱、时机尚不成熟的时候,就要掩饰伪装,藏起

自己的锋芒,隐藏自己的实力和意图。兵法有云:“宁伪

作不知不为,不伪作假知妄为。静不露机,云雷屯也。”冷

静沉着,不露机锋,好像云雷蓄而不发,在让对方放松警
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惕的时候,自己却在暗中观察、谋划,积蓄力量,静待最佳

时机的到来。

1.大智若愚谁糊涂 61 ………………………………

2.不要掩盖他人的风头 64 …………………………

3.收敛自己的锋芒 67 ………………………………

4.听老板的总不会错 70 ……………………………

5.必要时代人承过 74 ………………………………

6.跳槽之前,紧守秘密 77 ……………………………

7.留给人想象的空间 79 ……………………………

8.不轻易泄露重大的秘密 82 ………………………

四 张弛相宜,静动有道

有些时候,时间因素对于事业的成功特别重要。在同

样的准备情况下,有些时段内采取行动,会取得很大的成

功,而之前或之后采取行动,其结果可能是失败,这就是人

们常说的机遇问题。机遇问题,其实也就是内部因素和外

界环境相结合的问题。人们常说:“机不可失,时不再来。”

说的就是机遇的突然到来和易于消逝。因此,对待机遇,我

们应当保持一种姿态,不当出手时时刻准备,但“静不露

机”;一旦发现机遇来临,便果断出手,决不犹疑。

1.做自己力所能及的事情 89 ………………………

2.主动汇报,显示自己的能力 92 ……………………

3.不当说的就不必说 96 ……………………………

4.巧妙地走在老板的身边 99 ………………………

5.“软硬兼施”,终有成效 102 ………………………

6.主动争取晋升的机会 105 …………………………
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五 济济多士,如虎添翼

谁都知道,合作可以产生更大的力量,只有懂得与人合

作的人才更容易成功。单枪匹马闯天下的英雄时代早已过

去,现代社会是集团与集团之间的竞争与较量。单独一个

人,不管他自己具有多强的能力,终其一生,所能成就的也

只是很小的一点点而已;但如果一个人善于与他人进行良

好合作,其一生的成就,实际上可以是不设上限。

1.诚于嘉许,宽于称道 119 …………………………

2.对他人期以厚望 121 ………………………………

3.借礼物交流彼此的心意 125 ………………………

4.善于送人人情 128 …………………………………

5.遇人急难,及时援手 133 …………………………

6.建立自己的朋友资料表 137 ………………………

7.同学叙旧,忆风华正茂少年时 141 ………………

8.借助乡情,联络彼此的感情 143 …………………

9.维系旧关系,常“回家”看看 147 …………………

10.悉心扶持左膀右臂 149 …………………………

六 与人相处,互敬互重

杜威教授曾这样说过:“自重的欲望,是人们天性中最急

切的要求。”尊重对方的威严,使对方显得重要,满足对方的

自尊自重之心,使对方感觉愉快,如是,对方便也会乐于尊重

你的威严,照顾你的意愿,尽可能地帮助、支持你,也使你感
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觉愉快。这是人际交往黄金定律的一条推论:敬重他人,就

会赢得他人的敬重;关爱他人,就会获得他人的关爱;宽容他

人,他人就会宽容自己。一句话,敬人爱人,就是敬己爱己。

1.给人良好的第一印象 155 …………………………

2.牢记他人的名字 160 ………………………………

3.影响他人的三原则 163 ……………………………

4.顾及他人的面子 166 ………………………………

5.不挡住他人的光芒 169 ……………………………

6.善于倾听,受益匪浅 172 …………………………

7.保持热情,化解冷淡 176 …………………………

8.主动承认自己的过错 179 …………………………

9.适时退让,给双方一个台阶 182 …………………

10.对他人的帮助,要有感恩之心 186 ………………

七 假物借力,事半功倍

《诗经·小雅》诗云:“他山之石,可以攻玉。”人与动物

的区别之一,也是人的最大优势之一,便是善于制造并使用

工具,假物借力。每个人都有自己的生活和追求,有自己的

事业目标,然而每一个人的时间、精力、财力十分有限,不可

能全部提供实现自己理想壮志所需的资源。不能做到万事

俱备,而我们的理想、事业却在等待着我们去完成,这就需

要我们获取他人的帮助,并借用外界的资源。“好风凭借

力,送我上青云”,凡是善于运用借字的,均可事半功倍,更

容易更快捷地达成自己的目的。

1.善于借势行事 193 …………………………………

2.把老板当成职场的老师 195 ………………………
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八 话有三说,巧说为妙
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妙语连珠、滔滔不绝者更是能显露其丰富的知识和优秀

的才能,但不是任何时候都是话说得越多越好,何况言多

必失,滔滔不绝者很容易流淌大量的泡沫话语,妙语连珠

者也不总能吐出一串串连珠的妙语来。事实上很多时候

反而是沉默稳占上风,这也就是古人所说的“沉默是金”

的道理。

1.善于与不同人士交流 215 …………………………

2.赞美是一味润滑剂 218 ……………………………

3.说话委婉含蓄 221 …………………………………

4.幽默,让舌头镀层金 224 …………………………
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6.必要时说些善意的谎言 231 ………………………
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九 临机应变,转化有术

当今社会处处可见障碍与阻力,处处可见风险与危机,

但只要善于临机应变,转化有术,事情就会变得明朗、顺利起

来。在现实生活中,我们可以看到,善于临机应变的人,总是

能够化险为夷,转危为安,能够将大事化小,小事化了,并且

能够化平凡为珍贵,化腐朽为神奇,从而取得比他人更大的

成就。
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《庄子·内篇·养生主》庖丁解牛的寓言告诉我们:世

间一切事物,都有它自身的发展规律,掌握了事物的发展规

律,办事就可以得心应手,游刃有余。这个世界并非没有障

碍,没有阻力,但只要懂得融会贯通,事情也就会变得明朗、

顺利起来。在现实生活中,我们可以看到,懂得适时变通,

善于融会贯通的人,其遇事虽有惊而无险,其处事常游刃有

余,这样的人,总是能够取得比他人更大的成就。
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