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前    言 
 

今天，国内的就业环境日渐困难，越来越多的大学生毕业找不到工作，很多

企业因为效益不好纷纷裁员，因此，拥有一份工作在今天显得无比珍贵，所以，

我们要善待自己的工作。 

工作是每个人生命中最重要的一部分，是我们生存的基本保障，可以帮我们

实现个人理想及家庭梦想。但是现在社会经济蓬勃发展，人才济济，每年都有数

百万大学生踏入社会，职业岗位处于饱和状态。有数据表明，一个工作岗位要招

人，就会有十几人甚至是上百人去报名，在人才招聘会上，看到那一张张憔悴而

无助的脸，不得不使我们产生紧迫感。 

社会上比你强的人也很多，今天可能他们正奔波在找工作的道路上，而你已

经拥有一份工作，甚至是令人羡慕的工作，却身在福中不知福，不珍惜和热爱自

己的工作，甚至把工作当成了包袱和负担，对工作抱着一种应付的态度，敷衍塞

责，得过且过，遇到困难就躲得远远的，生怕损害到自己的利益。 

这只是你暂时的享乐，所有工作的好坏都与绩效挂钩，工作中你为公司创造

了价值，你就会得到相应的回报，公司不是避难所，如果你不能够提高观念、提

高认识，并且不能够忠诚地去对待工作，那么你将会失去你的工作。 

今天，我们每个人都需要一份工作，工作是我们安身立命之本，是我们实现

人生价值的平台。只有善待工作，才能释放出对工作的积极性和创造性。在我们

的生命中，有近乎三分之一的时间都在工作，从某种意义上说，生命就是在工作

中度过的。如果想让自己的生命更加丰富多彩，就应该善待自己的工作。 

一个人在一帆风顺时要善待工作，身处逆境或遇到困难时更要善待工作。只

有善待工作，才能对工作、对事业产生一种爱的情愫。要想丰富自己的人生，就

要好好善待工作，这样才能掌握自己的命运。 

有多少人来到单位总是觉得自己大材小用，总是对自己的工作充满了抱怨，

总是认为自己应该干更重要的工作。有多少人都是抱着单位需要我、工作需要我
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的态度，而从没有想过，这个世界根本没有哪份工作必须你来做，而是你必须要

有一份工作来维持你的生活，度过你的人生。不要等到失去的时候才觉得后悔，

不要等到找不到工作的时候才觉得工作可贵。因此，在你有一份工作的时候，请

善待你的工作。因为对一个人来说，工作就如同我们身体里的血液，如果我们连

一份工作都没有，还谈什么理想、什么价值、什么人生追求？ 

在现实生活中，很多人当幸福逝去时才懊悔自己当初没有好好珍惜，正如当

自己被裁员与失业后才懊悔当初没有好好把握一样。要善待眼前的工作而不是沉

醉于往事的回忆，重要的是把握此刻所拥有的机遇与工作。 

本书以宽阔的视界、独特的思维，结合大量生动翔实的材料和案例，从善待

工作的态度和责任谈起，围绕着善待工作的核心，详细阐述了什么样的员工才是

最优秀的员工，以及怎样才能把工作做到尽善尽美，帮助现在企业员工找出善待

工作的本质，抓住工作问题的关键，为提高员工的整体素质和现代企业的发展创

造更为坚实的前提条件。 

本书可读性、启发性和操作性都非常强，适合员工个人阅读，也可以作为企

事业单位员工培训教材。相信本书的出版对企事业单位员工的个人阅读和培训会

大有裨益。 

本书在编写过程中参考和借鉴了大量的资料，在此向原作者表示感谢。由于

时间仓促及本人能力有限，书中难免有不足之处，欢迎广大读者批评指正。 



 

   

目    录 
 

第一章  善待工作，到底为谁 

工作不仅是我们安身立命之本，也是实现自我价值的舞台。没有工作，我们

的一切都无从谈起。如今找工作的人多如牛毛，就业岗位也是僧多粥少，许多企

业实行竞聘上岗，优胜劣汰。“能者上，平者让，庸者下”已经成为一个不变的

竞争法则。所以，我们应该把善待工作当成自己的一种责任。 

珍惜你的就业机会...................................................................................................................... 2 

找到一份工作不容易.................................................................................................................. 4 

用你的生命去工作...................................................................................................................... 5 

不要只为薪水而工作.................................................................................................................. 7 

工作是上天的恩典...................................................................................................................... 9 

失去工作等于失去幸福 ............................................................................................................ 12 

每个人都需要一份工作 ............................................................................................................ 13 

站好岗才能赢得未来................................................................................................................ 15 

第二章  善待工作，善待机会 

机会一不小心就会从你身边溜走，而你将损失惨重。善待机会，不仅需要锐

利的眼光，而且需要付诸行动，而不是消极等待，患得患失。善待机会，需要主

动出击，敢于决断，把握机遇。只有这样，才能比别人先看到机会，才能先人

一步！ 

细心观察，深入总结................................................................................................................ 20 

一份工作，无数机会................................................................................................................ 22 

时运不济的借口........................................................................................................................ 24 

消极等待，错失机会................................................................................................................ 27 

敏锐的洞察与远见.................................................................................................................... 29 

 

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



 

 

IV 

掌握有价值的信息.................................................................................................................... 32 

敢做，敢想，敢冒险................................................................................................................ 35 

苍天不负有心人........................................................................................................................ 38 

第三章  善待工作，态度端正 

一个人做事的“态度”，决定了他日后成就的“高度”。工作不是我们谋生

的手段，而是我们要用生命去做的事。善待工作，以主人翁的心态去工作，把工

作落到实处，处处以企业前途利益为重。不计较工作条件和个人得失，只讲究完

成工作、提高工作效率。态度就是竞争力，积极的工作态度是你脱颖而出的砝码。 

放低姿态，从小做起................................................................................................................ 44 

抛弃打工杂念，成就老板心态 ................................................................................................ 46 

“态度”决定“高度” ............................................................................................................ 48 

多找办法，少找借口................................................................................................................ 50 

与其牢骚满腹，不如脚踏实地 ................................................................................................ 52 

态度胜于能力............................................................................................................................ 54 

成功孕育在细节中.................................................................................................................... 56 

态度就是竞争力........................................................................................................................ 59 

第四章  善待工作，感恩企业 

拥有一颗感恩的心，让我们觉得自己是一个有尊严的人，一个知恩图报的人，

一个有道德良知的人。一个人若有了感恩精神，比拥有其他品质更能激发工作的

热情与激情。在没有加班费用、没有额外奖励、没有职位提升的利益驱动下，也

照样拼命完成工作。这种自我的驱动力不但能让人拥有强大的执行力和创造力，

也能给企业带来崭新的活力，最终实现员工与企业的双赢。 

谢谢你的老板“栽培” ............................................................................................................ 64 

用工作实践感恩........................................................................................................................ 66 

贡献自己的一份心力................................................................................................................ 68 

回报公司对你的“厚爱” ........................................................................................................ 70 



 

 

V 

目 录 

我能为公司做什么.................................................................................................................... 72 

维护企业的形象........................................................................................................................ 74 

感恩他人，成就自我................................................................................................................ 77 

共谋发展，双爱双赢................................................................................................................ 79 

第五章  善待工作，忠于企业 

无论是战场还是职场，忠诚都是一种操守。对一个公司而言，员工对公司忠

诚将大幅提高公司效益，增强其凝聚力，提升竞争力，使公司在风云变幻的市场

中立稳脚跟。对一个职场人士来说，忠诚可以有效地使自己与公司相结合，把自

己真正当成公司的一分子。忠诚是一种职业良心。懂得感恩的人知道这种操守与

良心的重要性，会竭尽全力地保护它。 

忠于职守，不离不弃................................................................................................................ 84 

忠诚是无上的荣誉.................................................................................................................... 85 

不要“身在曹营心在汉” ........................................................................................................ 88 

以“公司兴亡”为己任 ............................................................................................................ 91 

将企业利益摆在第一位 ............................................................................................................ 93 

坚守自己的职业操守................................................................................................................ 95 

绝不出卖公司机密.................................................................................................................... 97 

忠诚才能备受青睐.................................................................................................................. 100 

第六章  善待工作，积极主动 

勤能补拙。若想成功，积极是关键。即使天生愚钝的人，只要真诚地投入到

工作中去，只要笨鸟先飞，也能领略无限风光，创造出人间奇迹。因此，要善待

工作就必须具有积极主动的品质。这种积极主动不能仅仅局限于一时一事，你必

须把它变成一种思维方式和行为习惯。只有时时处处表现出你的主动性，才能获

得机会的眷顾，并最终成就卓越。 

树立主动补位的意识.............................................................................................................. 104 

自发干工作，主动去执行 ...................................................................................................... 105 



 

 

VI 

多加一点敬业精神.................................................................................................................. 108 

自主工作，奋发图强.............................................................................................................. 110 

多一点，快一点，久一点 ...................................................................................................... 112 

积极进取，等待收获.............................................................................................................. 114 

行动之后才见结果.................................................................................................................. 117 

视优秀为使命，敢于追求卓越 .............................................................................................. 119 

第七章  善待工作，努力工作 

善待工作就是在工作岗位上精心谋事、潜心干事、专心做事，不断努力提高

自己的价值，提升自己的业绩，把工作当事业经营，要有责任感、使命感，更要

有危机感、压力感。因为今天的成就是昨天的积累，明天的成功有赖于今天的

努力。 

不惜人力有人敬...................................................................................................................... 124 

业绩是实力的证明.................................................................................................................. 126 

百分百的工作热情.................................................................................................................. 128 

创造佳绩.................................................................................................................................. 130 

用心做好一件小事.................................................................................................................. 132 

把工作当事业经营.................................................................................................................. 134 

超出领导的期望...................................................................................................................... 137 

简单成就不简单...................................................................................................................... 139 

第八章  善待工作，尽职尽责 

尽职是一种精神，尽职是一种态度。尽职来自对集体的珍惜和热爱，来自自

我的一种认定，来自生命对自身不断超越的渴求。责任是人性的升华。当一个人

听从内心职责的召唤并付诸行动时，他就能在工作中忘记辛劳，得到欢愉，发挥

出自己最大的价值。只要时刻在工作中尽职尽责，就能获得财富和事业的双丰收。 

将责任心放在第一位.............................................................................................................. 144 

做好自己的本职工作.............................................................................................................. 146 



 

 

VII 

目 录 

全力以赴，100%尽心 ............................................................................................................ 148 

尽职尽责，尽善尽美.............................................................................................................. 150 

认清自己的责任...................................................................................................................... 153 

善始善终是职业使命.............................................................................................................. 155 

发挥勇于负责的精神.............................................................................................................. 157 

承担责任意味着成功.............................................................................................................. 159 

第九章  善待工作，效率至上 

效率就是生命！效率就是企业的血脉。效率至上是企业立足发展的不二竞争

法则。成为一个高效能手，你不但能为他人树立一个工作楷模的榜样，你还可以

在最短的时间内完成自己所从事的工作，也就意味着你可以获得更多的工作成果

和经验，从而可以在竞争者中脱颖而出，进而获得更高的薪水、职位和成就感。 

杜绝拖延的坏习惯.................................................................................................................. 164 

高效工作的法则...................................................................................................................... 166 

化繁为简，高效工作.............................................................................................................. 168 

没有结果都是无用功.............................................................................................................. 170 

一分钟守则.............................................................................................................................. 172 

用思考赢得高效...................................................................................................................... 175 

规划是高效的“催化剂” ...................................................................................................... 178 

做一个效率管理者.................................................................................................................. 179 

第十章  善待工作，懂得节约 

这是一个创新就是生命、省钱就是赚钱的时代。在当今的职场，能够花小钱、

办大事的人，必定会成为杰出的人；能够少花钱、多办事的人，必定能在领导心

目中占据重要地位！员工只有帮助企业节约每一分钱，才有可能把整个生产流程

的成本降下来，提高企业的执行力与竞争力，从而为企业赢得生机，为自己赢得

机遇。 

不要占公司的便宜.................................................................................................................. 184 

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



 

 

VIII 

养成节约的好习惯.................................................................................................................. 186 

省时、省工、省料.................................................................................................................. 188 

少花钱，多办事...................................................................................................................... 190 

为公司节省每一分钱.............................................................................................................. 192 

树立“成本意识”.................................................................................................................. 194 

精打细算好员工...................................................................................................................... 196 

帮企业省钱，为自己谋利 ...................................................................................................... 198 

第十一章  善待工作，不断进步 

现在职业半衰期越来越短，你若固守着原有的知识技能储备，去争取升职加

薪，只能是痴心妄想，而你的身价也会迅速贬值。所谓不进则退。如果你想拓展

工作和事业“边疆”，就必须善待工作，不断进步。 

对自己苛求一点...................................................................................................................... 202 

每天进步一点点...................................................................................................................... 204 

补齐能力的“短板”.............................................................................................................. 206 

挑战困难，提升自我.............................................................................................................. 208 

没有最好，只有更好.............................................................................................................. 210 

抓住成长的机会...................................................................................................................... 213 

让自己在竞争中不断成长 ...................................................................................................... 215 

学习掌握先机，努力创造未来 .............................................................................................. 218 

参 考 文 献 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

        第一章 
        善待工作，到底为谁 

 
工作不仅是我们安身立命之本，也是

实现自我价值的舞台。没有工作，我们的

一切都无从谈起。如今找工作的人多如牛

毛，就业岗位也是僧多粥少，许多企业实

行竞聘上岗，优胜劣汰。“能者上，平者

让，庸者下”已经成为一个不变的竞争法

则。所以，我们应该把善待工作当成自己

的一种责任。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2 

珍惜你的就业机会 

一个对工作无所谓的员工，肯定不会认真对待工作，也不能把

自己的本职工作做好。你怠慢自己的工作就是轻视自己的职业道

德品质。 

有的人自以为年轻就可以挥霍青春和机会，经常跳槽变换职业。可是，他没

有认真想过，人生中最宝贵的时光有几年？不在精力最旺盛的时候积累自己的工

作经验和技能，而耗费在跳来跳去之间，最终只能“白了少年头，空悲切！” 

一个对工作持消极心态的人，他对团队的工作是有害无益的。这种心态就像

组织中的癌细胞，如果任由其蔓延、扩散，就会对整个组织造成致命的危害。 

如果你总是觉得这份工作太辛苦，那份工作薪水太少，总而言之，没有一份

工作令自己中意，那么你就应该好好反省自身，调整一下自己的心态了，否则，

就算换一万份工作，也不会有丝毫的改观。 

既然你现在选择了留在这里，就不要再牢骚满腹。因为，抱怨和牢骚对问题

的解决是无济于事的。如果发一通牢骚就可以解决所有的问题，那这世界上的事

情也太容易了。 

一个明智的人会特别善待工作这个平台，对公司、对团队有着强烈的责任心，

会发自内心地付出努力，100%地投入到工作中去。而一个不知善待工作的人，

很难让人想象，他会自觉遵守单位的规章制度，会按时、保质、保量地完成工作

任务。 

张华虽然有一定的工作能力，但是，对待工作总是很浮躁。领导曾就此善意

地批评过他，但他依然我行我素。他心想：公司又不是我的，干嘛要为别人卖命。

要是我自己的公司，我再出力也不迟。 

干了两年后，张华离开这家单位，又去了另一家小公司。刚开始工作时，他

踌躇满志，决心用心做好，重新开始自己的事业。但是，不到一年，张华被公司

辞退，又重新回到求职者的行列中去了。后来，有朋友询问他失业的原因，他说：

“真是太烦、太苦了，我根本不适合上班。” 
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过去，只要能就业，就意味着终生与用人单位存在着一种依附关系，不存在

失业的压力。随着市场竞争的日趋激烈和人才竞争机制的改革，各行各业都面临

着前所未有的压力。 

其实，不仅仅是用人单位要有危机感，作为员工更要有危机感。这种危机感

就体现在对工作的珍惜程度上，危机感强的员工，对工作会倍加珍惜。因为他知

道，如果自己不善待工作，自己的位置就有可能被别人替代。 

一名下岗再就业的员工对“今天工作不努力，明天努力找工作”的危机感有

着更深的理解：要想不失业，唯一的办法就是珍惜自己现在所拥有的工作，不断

地努力学习，不断地提高自己的技能和各方面的素质。只有这样，你才有可能在

激烈的竞争中立于不败之地，才能更好地发展自己的事业。 

单位与员工是一个有机的整体，单位为员工提供了良好的发展平台；而员工

在这个平台上实现自己的劳动价值，为单位创造可观的效益，支撑与维护这个平

台的发展。 

我们每个人只有把自己的本职工作做好了，单位的整体工作水平和业绩才会

上去，而员工的个人发展空间和经济待遇也自然会得到提升。反之，员工消极怠

工，敷衍塞责，抱着混日子的心态不求上进，势必影响到单位的发展。 

有的人凡事得过且过，认为工作就是“出一天工，领一天工钱”，整日盘算

着怎样少出力、多拿钱。一个人一旦被这样的想法控制，哪还有心思去想着怎样

把工作干好。不管工作条件多好，交付给他的工作多么简单，他也很难全心全意

地投入到工作中去。所以，要想做好工作，一定要摒弃这些愚蠢的想法。 

也许有的人会认为，企业经营得好坏和我有什么关系呢？我只不过是被雇来

的员工，即使企业垮了，大不了再找一份工作呗，于我个人并没什么损失。企业

真的和你没关系吗？你个人真的没有什么损失吗？如果你能冷静、理性地分析一

下，就会发现事实上并非如此。 

如果所有员工都抱着得过且过、混日子的心态干活，企业的业务自然是越做

越小，效益越来越差，必将陷入困境，也无力负担多余的人力成本，就不得不减

员增效，最终，员工也不能独善其身。一个对工作敷衍了事、得过且过的人，他
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损害的，不仅是企业的整体利益，更多的是他自己的切身利益。 

找到一份工作不容易 

你的工作来之不易，所以应把善待工作当成一种责任、一种

承诺、一种义务、一种使命。 

如今想找一份工作已经越来越困难了。当前，我国的劳动力市场将保持一定

的失业率，所以，不是每个人都能拥有一份工作，找到一份工作并不是件容易

的事。 

我国每年有数百万大学毕业生蜂拥着被“赶”进不算太大的就业市场。据教

育部门统计，2009 年，有近 611 万以上高校毕业生面临毕业即待业的窘境。严峻

的就业形势逼得莘莘学子早早就展开了求职攻势，他们奔忙在学校、社会组织的

各种供需见面会上，期望能找到一份心仪的工作。 

2009 年，某市报纸相继刊载了这样一则消息：百货商场为了一家分店开张招

聘 500 名营业员，结果从招聘的当天凌晨 1 点起，就有求职者开始排队，队伍越

来越长，浩浩荡荡足有 1 公里。据说，当天就有超过 6 万名求职者前去应聘。就

业的确不易。不论是谁看了这则消息都会发出一声感叹。 

张某，南京人，北京某知名高等学府本科毕业生。2010 年 2 月底他在中国国

际展览中心北京人才市场招聘会上忙碌了一个星期，投了上百份简历，竟然没有

一个单位通知他面试。 

林某是一所名牌大学的研究生。谈起将近三个月的求职经历，他感慨万分。

他说，2009 年研究生毕业后他就开始忙碌于各大招聘会。当时，中国国际展览中

心招聘会现场的情况他只能用“水泄不通”来形容。身材高大的林某费尽千辛万

苦才从人缝里塞进 20 多份简历，但最后通知他面试的只有 3 家企业。面试后的一

个星期，林某天天等着有人打电话来通知他去上班，最后他却等了个空。 

(资料来源：曹华宗. 结果高于一切. 北京：中国致公出版社，2009) 

相信很多人都听说或经历过这种找工作的情况，然而，此刻对于拥有一份工
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作的你来说，是否觉得自己是幸运的呢？虽然你面临着很多竞争者，但你却拥有

了一份工作，而且只要你懂得好好珍惜，你就不会轻易失去它。 

无论你是在政府机关还是在企业里工作，你都必须认识到，工作岗位不是为

某一个特定的人设置的，它是为那些具备了一定才能而且善待工作的人而设置的。

你可以不善待工作，但你应该把你“占有”的那个工作岗位给适合这个岗位的人

腾出来。当然，有时有些人会主动地离开自己的工作岗位，但更多的时候是由于

不懂得珍惜而被迫离开的。 

不是每一个人都能拥有一份工作，同样也不是每一个拥有工作的人都懂得善

待自己的工作。我们作为一个社会人是离不开工作的，否则我们将没法在这个社

会上生存和发展。 

同时你也必须清楚，虽然你目前还拥有一份工作，但却有很多人对你的工作

岗位虎视眈眈，只要稍有疏忽，你就可能失去它。 

现在，许多地方遵循“赛场选马”的用人法则，实行竞聘上岗，优胜劣汰。

那么，什么样的人容易被淘汰呢？我想那种这山望着那山高，总想换到舒服的、

有高薪的岗位，本职工作还没做好就急着找关系走后门，以达到自己目的的人将

会第一个被淘汰。 

用你的生命去工作 

工作的点点滴滴都是我们用心积累而成的，用心工作，工作

也将给予我们相应的回报，善待工作也是善待我们自己的生命。 

善待工作，就是对工作没有一点马虎；善待工作，就是对工作没有一丝抱怨。

只有懂得善待工作的人，才不会被工作抛弃，才会从内心里自发地去努力工作；

才会全力以赴，把工作做到最好。 

爱尔伯特·马德说：“一个人，如果他不仅能够出色地完成自己的工作，而

且还能够借助于极大的热情、耐心和毅力，将自己的个性融入工作中，令自己的

工作变得独具特色、独一无二、与众不同，带有强烈的个人色彩并令人难以忘怀，
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