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《名家论坛》是山东教育电视台2002年推出的大型教育培训栏目，开
播以来，先后有几十位国内外的学界精英登台演讲，他们渊博的学识、独
到的眼光、睿智的见解、敏锐的思维、深入浅出的表达形式、引人深思的
深厚学理、催人奋进的人生智慧，使《名家论坛》成为思想者的殿堂、管
理者的精神家园，赢得了广大观众的欢迎和好评。

追求精品，打造品牌栏目，一直是我们努力的目标，《名家论坛》能
为广大的观众，特别是企业家、管理工作者提供管理理论、业内经验，这
是我们媒体的责任，也是我们的荣幸。

回首《名家论坛》数年来的风雨历程，期间的坚持与努力、执著与求
索，是一件很不容易的事情，没有相当的信心和定力，没有各方面的支
持，是断难坚持下来的。而今天得到广大观众的认可，而且青睐有加，要
求将专家的讲稿结集出版，是我们推出《名家论坛》系列丛书的缘由所
在，可以说这是意外的收获，也是我们当初所不敢奢望的。

电视有媒体的魅力，出版有书籍的芬芳。满足观众不同的需求，就是
我们的动力和责任。也希望大家在观看我们栏目的同时，多读书，读
好书。

最后，借此小序，请允许我代表山东教育电视台的同仁，向一直以来
关心和支持我们的电视观众、读者朋友表示感谢，同时感谢我们《名家论
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坛》的各位专家学者，感谢我们的合作伙伴鹭江出版社、北京时代光华图
书有限公司。

山东教育电视台台长
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每个人的生命花园里都有一座宝藏

在每个人的生命花园里都有一座巨大的宝藏，它们是上天精心打造
的，藏着实现完美人生需要的所有原材料。有的人已经开启了这座宝藏，
他们的人生也因此魅力四射；有的人拥有宝藏却不自知，他们茫然四顾，
脸上永远带着疲惫和焦虑，因此他们需要一张获得宝藏的地图。

很幸运，我找到了这样的一张地图———九型人格。借助九型人格这张
地图，我曾经帮助许多人，包括我自己，找到了宝藏。看着别人凄惶无助
的脸逐渐变得坚定自信是人生中很美好的事情，我的职业使我有幸能够经
常获得这种喜悦。

“老师，如果早点获得这种工具，我的人生肯定比现在精彩十倍！”一
天，一个学员诚恳地对我说。是啊，这样好的工具应该发挥它最大的功
效，这就是我写本书的初衷。

九型人格是远古时代口耳相传的智慧，也是一门实践学问。它把人的
性格分为9类，对应9个号码，不同类型的人在不同的状况下会产生不同
的行为。它对人们在自我认知、社会交往，甚至情感生活上面有着诸多的
助益。因此，它备受美国斯坦福等国际著名大学MBA学员的推崇，并成
为现今最热门的课程之一，近十几年来已风行欧美学术界及工商界，全球
500强企业的管理阶层均有专人研习九型性格，并以此培训员工、建立团
队和提高执行力。

九型人格很高深，它把芸芸众生以9类性格囊括之，何等博大精妙！
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九型人格又很通俗实用，它深入问题的核心，帮助我们了解自己及他人的
个性、倾向和偏好，让我们明白行为背后的原始动机及需要，让我们清楚
最真实的智能源头。只有找到了自己的号码，你才会深刻了解自己的性
格，从而扬长避短；只有找到了对方的号码，你才能事先得知对方在特定
情势下的反应和行为。
9种类型的人在本质上都是非常善良和可爱的。了解了这一点，我们

与人相处就会自然生出一份慈悲与包容，同时对自己也会有更客观的了
解，从而让心态更具积极性和建设性，使自己活出生命的真正意义，使自
己的人生获得祥和、幸福，这就是九型人格的魅力所在，也是本书的宗旨
所在。

在本书中，我从现实生活中的大量案例入手来分析人们的性格类型，
让大家可以更直观地了解自己及他人。很多人以为做一套测试题便可以了
解自己的性格类型，以为得分最高的那个号码就是自己的性格号码，这绝
对是对九型人格的错误认识。判断一个人的性格号码，最基本的出发点是
基本恐惧和基本欲望，号码得分的高低只能说明你某个阶段的生存状态。
为了说明这一点，我用了大量的篇幅来叙述我为学员辨别其性格号码的详
细过程。在此，我对学员们表示感谢，正是因为他们身上这些精彩的故
事，才有了本书鲜活与生动的生命力。

认识了自己的性格号码，了解了自己的潜能，明白了自己团队的优与
劣，接下来面临的问题就是如何提升，而号码的整合与分解将会给我们
答案。

成功离不开优良团队提供的平台，所以我以如何运用九型人格来打造
健康团队作为本书的结尾。

九型人格说到底只是一种工具，是引导我们认识自己及他人的工具，
是帮助我们释放自己潜能的工具，是帮助我们与他人进行和谐交往的工
具。我不敢奢望每位朋友都可以凭借此书找到生命花园里的那座宝藏而获
得完美人生，只是真诚地希望朋友们能运用它获得更多幸福。

是为序。
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你的心中也有一个幽黑的山洞
在遥远的非洲部落有一个美丽的神话传说。在那里，哪个姑娘的项链
越美丽，追求她的男性也会越多，所以姑娘们都以拥有美丽的项链为荣。
部落有一个姑娘叫艾美，她善良、勤劳，也很漂亮，有许多男性追求
她。这让村子里其他的姑娘很是嫉妒，于是她们想了一个恶作剧去戏弄
艾美。
艾美每天都会去村头的河边洗衣服。有一天，当艾美在洗衣服时，那
些嫉妒她的姑娘们对艾美说：“艾美，你知道吗？这河里住着河神呢。如
果你跳下去，河神就会送给你世上最美丽的项链。”
艾美当然也很想得到世上最美丽的项链，于是她毫不犹豫就跳下了
河。艾美在河里游啊游啊，在河的深处，她发现了一个幽黑的山洞。在山
洞的入口处，站着一位长满脓疮、丑陋无比的老婆婆。
老婆婆对艾美说：“可爱的姑娘，你抱抱我吧。”
艾美觉得这个老婆婆好可怜，就毫不犹豫地走上前去紧紧地抱住了
她。刹那间，艾美怀里丑陋的老婆婆变成了一位美丽的女神。原来这个老
婆婆正是河神变的。为了嘉奖艾美的善良，河神送给艾美一条非常漂亮的
项链。这条项链不仅漂亮，还有一种特殊的功能，它能够使佩戴者在恶魔
面前隐身。河里住着河神，当然也住着河魔，带着项链的艾美成功地逃过
了河魔的眼睛，顺利地回到了岸上。
见艾美戴着漂亮的项链回到岸上，那些嫉妒艾美的姑娘们一下子惊呆
了，不等艾美开口，立刻一个个争先恐后地跳下了河。到了河里，她们也发
现了那个幽黑的山洞以及山洞口河神变成的丑陋老婆婆。老婆婆也向她们提
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第一章你是天使，也是魔鬼

出了同样的要求，而她们不但拒绝了老婆婆的要求，还恶言相向。
被恶言辱骂的河神恢复了本来面目，生气地对她们说：“我本来已经
给你们准备了漂亮的项链，但你们没有资格得到它。”姑娘们因为没有项
链，很快就被河魔发现了行踪并被其吞噬，再也没能回到家乡。
抛开这个神话传说中的善恶警示不谈，它其实暗示了我们的内心。在
每个人的内心深处其实都有一个幽黑的山洞，而在山洞口都站着一个丑陋
的自己。是的，我们每个人都是这样，一半是天使，一半是魔鬼，天使与
魔鬼同在。
天使代表积极正面，是人性的光辉；魔鬼代表消极负面，是人性的弱
点。如果想认识自己，就要勇于面对自己丑陋的一面。

大部分人都愿意面对自己天使的一面，而不愿意面对自己魔鬼的一
面。如果别人夸我们有才华、口才好、有激情，我们就会很高兴。如果别
人说我们不负责任、自私，我们就会不高兴，常常辩解道：我不是这样
的，你不了解我。
《周易·说卦》上说，立天之道曰阴与阳，有白天和黑夜；立地之道
曰柔与刚，有山川和河流。人和万事万物是相通的，既有光明的一面，也
有黑暗的一面。
当然，也有这种可能，你虽有魔鬼的一面，但它没有表现出来。比如你
的家境很好，从小受的教育也很好，工作也很顺利，你从来没有遇到过逆
境，没有遇到过低谷，这只是你魔鬼的一面没有表现出来，并不代表它在你
身上不存在。就好像医学家说的，所有的人身上都有癌细胞，但这并不代表
所有的人都有癌症一样。换句话说，你身上有魔鬼的基因并不代表你就是魔
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鬼。也许是你的素质、修养很高，你生活的环境很好，你活的境界很高，使
魔鬼的基因战胜不了天使的基因，魔鬼的一面自然就表现不出来了。
没关系，人就是因为有不好的一面，却能够活在很高的境界里而变得
伟大的。

剥剥自己这颗洋葱头
马斯洛需求层次原理讲到，我们每个人都有五大需求：

怎么实现马斯洛讲的这五大需求呢？我们需要通过自我认识、自我接
受、自我肯定、自我呈现，从而达到自我实现的目的。
我们首先要自我认识，认识自己的光明面和黑暗面，然后自我接受，
自我接受中最难接受的是自己魔鬼的一面。只有自我接受了，才能自我肯
定。只有自我肯定的人才能自信，才有能力面对自己的弱点。大部分的人
都不能面对自己的弱点，但任何一个成功的人都是能够面对自己的弱
点的。
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