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《中国语言生活绿皮书》说明

《中国语言生活绿皮书》由国家语言文字工作委员会发布,旨在贯彻落实《中

华人民共和国国家通用语言文字法》,提倡“语言服务”理念,引导社会语言生活

和谐发展,为构建和谐社会做贡献。

《中国语言生活绿皮书》分A、B两个系列,各自连续编号发布出版。

A系列是语言文字“软性”规范。语言文字规范标准制定难度大、涉及面广,

往往需要较长的试行试用过程;许多语言文字现象具有弹性,不易在短期内形成

共识或不宜做“硬性”规定;语言文字信息处理等领域急需相应规范,但一时又难

以妥帖制定。以《中国语言生活绿皮书》的形式发布一些“软性”规范,是为了适

应语言文字规范制定的复杂情况,满足社会语言生活的多种需求。

A系列的作用是引导社会语言文字应用,向社会提供参考,并鼓励采用。规

范加上“草案”字样,以与国家正式的语言文字规范有所区别。有些“软性”规范

通过试用完善,可以升为正式规范。

B系列是中国语言生活的状况与分析,主要发布语言生活的各种调查报告

和实态数据。国家发展的历史进程中,会遇到不少语言文字问题;世界语言生活

风云万千,会对参与世界事务越来越多的中国发生各种影响。了解国内外语言

生活状况,研究现实语言生活问题,对制定科学的语言规划、保护与开发语言资

源、保证语言生活的和谐与活力,具有十分重要的意义。

B系列是“实态”性质的:报告内容是实态的,语言数据的统计及其技术也是

实态的。及时发布语言生活的实况与数据,就像发布水文监测、空气质量监测和

气象监测数据一样,能为国家相关部门的决策提供参考,为语言文字研究者、产

品开发者和社会其他应用者提供语言服务。

《中国语言生活绿皮书》是开放的。发布的内容不局限于国家语言文字工作

委员会的科研项目,也吸纳社会优秀成果。《中国语言生活绿皮书》的出版也是

开放的,欢迎各家出版社加入出版行列,出版内容和出版单位的选定,都遵循一

定的遴选程序。
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许嘉璐先生为《中国语言生活绿皮书》题字。国家语委历任领导都很关心

《中国语言生活绿皮书》的编辑出版工作。相关课题组做出了贡献,一些出版单

位和社会人士也给予了支持与关心。在此特致谢忱!

教育部语言文字信息管理司
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唤起全社会的语言意识

———序《中国语言生活状况报告(2013)》

  中国共产党第十八次代表大会前后,就会风文风等问题做出了许多重要决

定;习近平等党和国家领导人带头改变会风文风,讲短话,讲实话,讲新话。上行

下效,全国风气为之一新。文风不仅仅是语言文字的风格,更牵涉到党风、政风

和社会文化风气。

2011年党的十七届六中全会的决定提出,要“大力推广和规范使用国家通

用语言文字,科学保护各民族语言文字”。此前,中共中央国务院在2010年7月

发布的《国家中长期教育改革和发展规划纲要(2010—2020年)》中也明确提出,

要“培养各种外语人才”。这两个文件中的三句话,对国家通用语言文字、各民族

语言文字(包括各民族方言)和外语教育与应用等三大领域的语言政策,做出了

高度概括性的表述。

教育部和国家语言文字工作委员会2012年发布的《国家中长期语言文字事

业改革和发展规划纲要(2012—2020年)》,不仅规定了大力推广和规范使用国

家通用语言文字的总体目标、具体任务和实现步骤,探讨了科学保护各民族语言

文字、抢救濒危语言、及时进行语言文字国情调查的各种举措,提升了依法管理

语言生活、构建和谐语言生活和加强语言服务的现代理念,而且还特别强调了语

言文字的标准化和信息化,提出了培养国民语言能力、增强国家语言能力等一系

列新概念、新任务。

以上这一系列的文献和要求,既有现实品格,更具历史高度。

现实品格。这一系列的文献和要求,是针对当前语言生活存在的实际问题

提出的。比如当下之文风,空话套话者有之,假话大话者有之,照本宣科者有之,

说者自说自话,听者正话反听。此风若长久不息,便如痼疾入膏肓,势必危及国

运政体。再如我国城镇化进程如骐骥般跃进,城镇化率已达50%左右,快速的
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城镇化进程在快速地改写着中国的语言地图,并带来一系列语言新任务,引发一

系列语言新问题。然而城市规划者很少做城市语言规划,顶多只考虑到英语使

用的一些问题,使得政府的信息发布渠道受限制,城市的信息传递无章法,外来

人员获取信息的权利遭损失,方方面面的文化建设缺底蕴。而主政农村者虽有

“新农村”建设之宏图,却很少关心语言流失问题,没有乡村语言保护意识,致使

一些民族语言、一些民族的方言身处濒危而得不到科学保护。概而观之,我国的

语言生活由于多种因素,出现了语言运用粗俗、语言风格僵化、语言服务缺位、语

言人才匮乏、语言资源流失、语言矛盾凸显等情况,上述一系列的文献和要求,的

确是对症下药,医病补本,利于解决语言生活问题,利于健康语言生活发展。

历史高度。上述一系列的文献和要求所具有的历史高度,可以从两个方面

来看:其一,它是在我国语言文字事业历史发展基础上的升华,而不是空中建阁。

例如推广普通话,一直属于国策性质的语言文字任务,历经50多年、甚至是100

多年的持续努力,迄今已有70%以上的国民能听懂普通话,并能用不同水平的

普通话与人交谈;普通话不仅是汉民族的共同语,而且被法定为“国家通用语

言”,并具有了“不胫而走”的巨大推广惯性。在此基础上,“规范使用”就自然成

为新的工作重点,在“大力推广”的同时及时提出“规范使用”,是在已有工作基础

上的逻辑延伸。再如,我国的现代外语教育始自清朝后期,它既是中国现代教育

的一种重要表现,也是中国现代化的一个重要组成部分。100多年来国家培养

了大批外语人才,成绩卓著,功载史册。但是在国家走向世界的新形势下,外语

的功能正在发生重大变化,由用于外交和学习国外先进知识,发展到国内外工

作:对来华人员进行服务;对外服务于国际社会,服务于劳务输出等等。随着外

语功能的发展,出现了外语语种太少、语种布局不合理、复合型外语人才匮乏等

新问题。“培养各种外语人才”就是在已有外语教育的基础上的新发展。

其二,上述一系列的文献和要求,是根据国际国内未来发展的大趋势,对我

国语言文字政策做出的高度凝练、高瞻远瞩的表述。影响语言文字事业的因素

很多,其中尤以文化大发展大繁荣、城市化、国际化、信息化等最为显著。就语言

与文化的关系而言,就不能仅仅把语言看作需要解决的问题,而必须树立新的语

言资源观。语言文字是文化的重要组成部分,又是文化的重要载体,因此树立语

言资源观,就要珍爱国家语言资源,注意用现代信息技术加强语言资源建设,充

分发挥语言资源的社会文化作用;要特别重视语言认同的文化力量,加强边境地

区语言文化建设,发挥跨境语言的睦邻戍边作用,加强海外华语教育,发挥语言

400



系联世界华人华裔祖根的作用。再如,提升公民语言能力和国家语言能力,加强

语言工程和语言规范标准建设,重视对语言国情的调查研究,构建和谐的语言生

活等,这些语言文字事业的新任务,都是面对国际国内的新形势提出来的,都具

有战略性和前瞻性。

完成这些宏伟的语言规划,需要全社会的持续努力。例如,政府要完善与之

相应的语言政策,制定与之相应的语言文字规范标准,出台与之相关的有效举

措,发布与之相关的各种信息。学界要关注国家的语言生活状况,重视语言规划

研究,为国家的语言文字事业提供学术咨询,并且注重将学术问题转化为学科问

题,发展新学科,培养新人才,构建支撑国家语言规划的学术平台。地方和行业

也有各自不同的语言生活和语言问题,也需要制定针对本区域、本领域的语言规

划。完成这些任务,一定有很多问题需要探索,有许多困难需要克服,但基础性

的问题是全社会缺乏语言意识,甚至是起码的语言意识。举数例可证一般:

我国的宪法中有“国家推广全国通用的普通话”条款,并有《国家通用语言文

字法》,但是法律学界很少涉及这一宪法条款,甚至对《国家通用语言文字法》也

不大知晓。一些与语言有关的政策出台,很少意识到应听取语言专家、语言管理

部门的意见。各级民意代表在各级“两会”上提了诸多利国利民的建议或提案,

显示了政治民主的进步。但是,涉及语言文字的建议或提案不多,且在这为数不

多的相关建议和提案中,还有些是“图一时之兴、逞一时之能”的。

我国是个自然灾害多发且语言、方言复杂的国度,在防灾救灾中离不开语

言、方言的支持,在一些地震灾害的救援中已经出现过因语言不通而影响救援的

问题,但是主其事者缺乏语言意识,至今未能吸取这方面的经验教训,未见防灾

救灾的语言手册出版,也未见有关的编纂计划。

语言经济是国民经济的重要组成部分,瑞士经济学家的研究表明,语言对瑞

士国民生产总值的经济贡献度为10%左右。特别是进入信息化时代,语言将会

产生更大的经济红利。但是我国经济部门却没有这方面的数据统计,没有建立

语言产业、语言职业、语言经济等概念。虽有学者研究、学人呼吁,但却有耳不

闻,有声无应,这是缺乏语言意识的表现。

某市选出优秀广告,有以“愛、親”简化作素材的。说“愛”,“字可以简化,爱

岂能无心”;“親”字简化为“亲”,但“亲人常见方亲近”。设计者别出心裁,但其语

言意识并不科学,显然对汉字简化的意义没有给以正确估价。当然对“愛”的构

字理据解说也不正确,事实上“愛”中的“心”并不是表示心脏、心理之“心”。
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“位”作为量词修饰人是表尊称的,但是不少媒体(包括大媒体)对罪犯、贪

官、小偷也称“位”,缺乏语言文字的常识;有些人错字连篇不知羞,甚至以玩弄祖

国的语言文字为乐;对字母词、对外语的看法也有不怎么客观的,或热捧或棒击;

许多小学没有把汉语拼音教学放在应有的地位,不教正字法,不教分词连写和字

母大小写,致使汉语拼音的社会使用常常不规范……

语言意识、语言政策和语言行为,是语言规划的支撑“三角”。语言意识,就

是意识到语言之于人生、之于单位、之于社会、之于国家的意义。没有语言意识,

没有合乎国情、领先时代的科学的语言意识,就不可能有合乎国情、领先时代的

科学的语言政策,就不可能有利国利民,充分发挥语言的社会作用、政治作用、文

化作用和经济作用的语言行为。

当务之急,当务之本,是唤醒全社会的语言意识。

(李宇明)
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