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序

今年年初在美国女儿的寓所,徐子亮教授发来她的新著《认知模式与策略:

汉语作为外语的学习研究》的电子文稿,要我审读并作序。在国内时,就听说子

亮女士继《汉语作为外语教学的认知理论研究》一书后又写了一本《对外汉语教

学心理学》专著,时隔半年余,又看到了她的另一部新作,真正感佩不已。一个

学中国语言文学的人,涉足于心理学领域,竟然有如此成就,不由人惊讶和

钦羡。

十五年前,子亮女士就有志于将认知心理学引进对外汉语教学,为学科的

理论建设铺砖加瓦。当时,我还在华东师范大学对外汉语教研中心主任的位置

上,很赏识她的动议和想法,于是也跟着她阅读一些认知心理学的图书和资料,

闲来跟她讨论和交流阅读的心得体会。此时,我就发现子亮女士的毅力和韧

劲。她把所有的业余时间,无论走路还是乘车,全然花到了思索和探讨上面。

每有心得和见解,就来找我切磋和研讨。“磨刀不误砍柴功暠,正是十多年来的

潜心研究、笔耕不辍,才结出了如此丰硕的成果。

说起《认知模式与策略:汉语作为外语的学习研究》这部新著,早在五年前

子亮女士就已经开始构思和酝酿。当时,子亮女士邀我参加《实用对外汉语教

学法》的撰写,在统稿、定稿之际,她敏锐地察觉到教学法所罗列的一个个具体

的教学方法都是外显的教学行为,而真正起作用并能收到教学实效的应该是内

隐的认知心理活动模式。经过五年的艰苦劳作,她终于把自己的观点和想法撰

写成了一部专著。

一般所说的教学模式,是指课堂模式或教学模式,即教学方法的归纳和抽

绎,是具体教法上一位的概念,既不属于微观的教学招式,也不是宏观的理论体

系,而是中观的典型化、标准化了的教学范式。它们可以从实践出发,经概括、

归纳、综合,提炼而得;也可从理论出发,经类比、演绎、分析,敷衍而成。因此,

从现有的模式研究的成果来看,其分类和归纳是多标准的:有时从环境定位,有
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时将教法归类,有时依信息加工划分,有时循思维角度界定。例如由教学阶段

引导出阶段写作模式等,由教学任务演绎为任务型口语教学模式等,由教学步

骤派生出五步口语教学模式、四段法听力模式等,由教学活动概括为精听模式、

泛听模式、选听模式等,由教学环境蜕变出环境写作模式等,由教学形式综合为

群体教学模式、个体教学模式、远程教学模式等,由教学举措和教学行为演化为

直观模式、辨析模式、解释模式、语境模式、联想模式等,由思维方式、抽绎为归

纳模式、演绎模式、综合模式等,由信息加工归纳为自下而上模式、自上而下模

式、相互补偿模式等,这众多模式都是从不同的角度,经过分析与综合,归纳并

提炼出若干教学方法和范式,最后一律称之曰“模式暠。因此所谓的“模式暠,其

内涵极其丰富,其种类也极其繁多。不过总的说来,这些模式的形成和提出都

有其一定的实践与理论作基础,在各科教学和外语教学中推广和实施,都取得

了一定的成效,值得对外汉语教师吸取和应用。当然,对外汉语教学领域,对于

模式的研究尚属起步阶段,还不怎么普遍,但是每一位教师都在课堂上组织和

整合各种具体的教法以实施教学,形成自己的教学范式和独特风格,这实际上

已是建模(建立模式)和用模(运用模式)的过程,不管是自觉的还是无意识的,

都正沿着模式的道路摸索着前进。可以设想,如果能把教师们的经验和智慧,

加以汇总,涓涓细流就能聚成江河,对外汉语教学的模式体系可赖以建立,汉语

国际推广也必将上一个台阶。

子亮女士的《认知模式与策略:汉语作为外语的学习研究》以其独特的旋

律,融入当前的“模式交响乐暠。说其独特,因为她所谈的模式,专指认知心理模

式,即在学习过程中有关接收、加工、贮存和应用的心理模式,着眼并偏重于信

息加工和思维方式。认知心理学有一个著名的公式,即S—O—R,S是外界的

信息刺激,R是机体受到刺激后的反应,O 是从刺激到反应的中间必须经过的

心理活动和心理过程。S和R(即刺激和反应)是可看到的、可听到的、或可触摸

到的,属于外显的行为和方式,O则是内隐的心理活动和规律。目前,一般所说

的模式,大多指外显的教学方式或范式,不太注意和探究其内隐的认知加工过

程,在阐述和介绍各种模式时,往往是“只说其然,不说其所以然暠,因而大多数

教师只能就事论事地模仿着运用,难以融会贯通和创造发展。作者在该书中所

说的模式,诸如听觉感知模式、视觉感知模式、记忆模式、联想模式、演绎模式、

归纳模式、整合模式、元认知模式等,都属于 O(认知心理活动)的范畴,是认知
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心理的模式。她认为,教学的过程实际上是众多认知心理模式共同合作、协调

的过程;教学的效果,实际上是众多认知心理模式共同起作用的结果。课堂教

学的模式,无论采用什么样的方式和方法,归根结底是诸种认知心理模式的结

合体。教师理解并掌握这些认知心理模式,将这些模式协调、组合和应用起来,

再加上自己的具体教学实践,可以演绎出众多的课堂教学模式和语言学习模

式,以适应听说读写诸种课型与技能学习的需要,使教学更符合认知的规律。

从这一点来说,本书作者谱写的模式旋律,其音符似乎更为强烈而有力些。此

为该书的第一个特点。

该书的第二个特点是《教学实录》的点评。在每一种认知模式的后面都附

上一则或几则《教学实录》。这些实录,搜集了作者自己上课的亲身实践和听课

过程的现场原始记录,展示了国内外一些教师的课堂执教艺术。透过这些实

录,折射出认知心理模式在教学中的作用和威力。而作者对每则《教学实录》的

教学环节、教学步骤、教学行为、教学反应等等,从认知角度进行了深入的点评

和阐发,将掩蔽和隐藏于外显的教学举措和教学活动之中的内部心理活动一一

揭示和钩沉出来,犹如雕璞成玉,使认知心理模式迸发出了璀璨的光芒。这种

研究方法,比较新颖,带有一定的原创性,为该书生色不少。如果说子亮女士以

往的著作,如《汉语作为外语教学的认知理论研究》、《实用对外汉语教学法》、

《对外汉语教学心理学》等,大多采用演绎的研究方法,举一个或几个实例来说

明某个论题或观点,所举的实例往往只有一斑,尚难窥视全豹的话,那么,该书

的研究则有了较大的突破。她采用了归纳的方法,所举的实例是一堂课或两堂

课的教学实录,从实录中分析和归纳出认知过程和认知活动,既看得见一斑或

几斑(即部分)的学习认知特点,又能窥见全豹(即整体)的学习认知过程。这不

能不说是一大创新。

该书的第三个特点是将认知模式的运用推向对外汉语教学的各个层面。

一方面,从群体教学、个别教学与远程教学的不同教学组织形式的不同特点来

阐述认知心理模式的具体运用;另一方面,从学习策略的角度来进行更为深入

的探讨。学生调整自己的学习策略,实际上是在调整自己的认知心理活动和认

知模式,使自己的学习更符合认知规律,以便进入学习的最佳境地。该书不仅

从学生普遍所采用的诸种策略着手,展示认知模式在外语学习中的作用,而且

选择典型的个案,在比较和对照中,揭示认知模式的应用与认知风格的关系及
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其不同的学习效果。这些章节犹如依托的花萼,扶衬的绿叶,更突现了认知模

式这朵红花的鲜艳和光泽。

子亮女士生性澹泊,温婉随和,不喜张扬,近三十年来始终默默地俯首耕耘

在对外汉语教学这块土地上。桃李不言,下自成蹊。她的每一部著作问世,都

会受到圈内人士的关注和重视。相信这一部力作的出版,也将会有良好的反映

和影响。

是为序。

吴仁甫

2008年2月
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前暋言

汉语作为外语的学习研究是对外汉语学科的一个重要理论研究层面。本

书论述的认知模式与策略,是从第二语言习得的角度对汉语的认知进行分析和

探讨。

汉语作为外语的教学,可以从教的角度和学的角度,以及教和学相互配合

的角度,归纳出种种教学模式。一般所说的语言教学模式,属于具体教法的上

位概念。它们或者由理论的演绎和具体化而来,或者由教学实践的抽绎和概括

而成。虽然也略有涉及认知的内部心理活动,但主要指学习的外部活动。本书

所说的模式,专指认知心理模式,即在学习过程中有关信息的接收、加工、贮存、

提取和应用的心理模式,着眼于信息加工和思维方式。这是一种高级神经活

动,它涉及一定的生理学基础和一定的心理活动规律与过程。冠于全书之首的

第一章“语言认知的基本原理暠,专门介绍认知的神经生理学基础、学习和记忆

的信息流程、语言认知的内部机制以及认知心理模式等等内容,便于读者认识

诸种认知心理模式的特点,也是下文展开的基础。

从第二章开始,一直到第九章,具体介绍八种认知心理模式。每种模式都

从模式的定义和认知过程、模式的认知原理、模式在学习中的认知作用等方面

加以探讨和阐述。定义和过程主要指模式的特点和流程,认知原理主要依据心

理学理论加以阐发,认知作用主要就《教学实录》来点评模式的实际应用和效

果。这八种认知心理模式不是孤立的,它们相互之间有着密切的联系,常常是

几种认知模式结合起来渗透在具体的教学过程之中。而一般的外显的教学模

式,也常常是这种、那种或几种认知模式在内部起着作用。

不同的学习形式会有不同的认知特点。我们在研究汉语作为外语的学习

的同时,充分注意到了在不同的教学形式下,汉语认知也会形成相应的特性。

群体教学、个别教学和远程教学是汉语作为外语教学所采取的主要教学形

式。三种教学形式组织教学的特点不同,教师所发挥的指导作用及重心也会有
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一定的差异,因而其教学效果也各有千秋。群体教学有集体学习的环境,在互

动互学,竞争动力方面有优势;个别教学局限于一师一生,活动面较窄,缺少集

思广益的条件和氛围,但在因材施教和提高单位时间利用率方面能发挥所长;

远程教学是一种新兴的教学形式,以网上电子教材的程序代替教师的指导,学

生以自学为主,根据各人在学习上的实际情况和具体问题进行再现、再认等操

练。本书的第十章至第十二章,就是从群体教学、个别教学和与远程教学的特

点出发,阐述不同教学形式在教和学方面的不同表现和不同反应,探讨不同学

习形式下汉语认知的特点。值得注意的是,从心理模式而言,三种教学形式虽

然各具特色,但是不论哪种形式,学习者在接收、贮存汉语知识和应用汉语技能

方面所运用的认知心理模式有共性。根据不同的学习形式,发挥认知心理模式

相应的作用,殊途同归,最后都能取得良好的学习效果。

为了提高语言学习(包括外语学习)的质量和效果,学习者都会有意或无意

地采用一些学习的方法和范式,以便充分发挥认知模式的内在作用,争取获得

最佳的成绩。及时地审视和评估自己所采取的学习策略和学习方法是否正确

有效、有无缺陷,该如何改进,采取何种补救措施等等,至关重要。认知心理学

非常注重学习者的元认知能力和水平,因为元认知有两大作用:一个是自觉监

控知识的接收和应用;一个是根据学习效果的反馈,调整自己的学习策略。学

习者元认知水平的高低,直接关系到对学习策略的掌控,从而涉及能否正确地

采用学习方法和范式,进而影响语言知识的接收和应用。由此可见,学习策略

的确定和调整,对于语言学习至关重要。它上连元认知的监控,下系学习方式

的选取,如果元认知———学习策略———学习方式一个系列的联系、安排比较顺

畅,就能充分发挥认知模式的作用和潜能,可以较快地步入学习的佳境;如果这

个系列中间的学习策略环节出了问题,而又得不到及时的修正,认知模式不能

发挥其认知的作用,学习就会走上弯路。基于这样的认识,本书在最后三章着

重讨论了学习策略问题。第十三章:中介语与学习策略,介绍了中介语的性质、

分类和成因,着重分析了学习者使用和改进中介语的学习策略。第十四章:第

二语言的学习策略,通过中国学生学习英语和欧美学生学习汉语的对比,从共

同的学习策略和相异的学习策略两方面,依据认知心理学的原理进行探讨和分

析,从而抽绎和归纳出选用正确的策略进行外语学习的一般规律。第十五章:

认知风格和学习策略,则从个案分析着眼,进行认知风格和学习策略的对照,以

2认知模式与策略:汉语作为外语的学习研究



成功和不成功的典型个案,分析发挥认知模式的内部潜能和心理规律的重要

性。这三章内容各具重心,合在一起又有机地展示了语言学习一般规律的普遍

性和特殊性。而最后两章在研究方法上采用了定性和定量分析的结合来揭示

语言认知和学习策略的相关性。

汉语作为外语的学习研究,在模式的建立和运用方面,在不同教学组织形

式特点的利用方面,在策略的选择和协调方面,还有许多课题可以深入展开。

本书仅涉及了其中的一小部分。更为全面深入的研究,有待今后与学界同行的

共同努力。

徐子亮

2008年1月

3前暋言



第一章暋语言认知的基本原理

人类对语言的认知是一种高级的神经活动。这种活动是以人类的神经系

统为物质基础的。了解人类的高级神经活动机制,有助于我们把握人类的认知

心理过程。

第一节暋认知的神经生理学基础

人类能认知周围的世界,这是为人的生理条件所决定的。也就是说,人的

基本生理条件,人体的神经系统是认知的物质基础。神经系统分为中枢神经系

统和周围神经系统两部分。中枢神经系统包括脑和脊髓;周围神经系统包括脑

神经、脊神经和植物性神经,这些神经分布于全身,把中枢神经系统与全身各器

官联系起来。神经系统综合各种传入的信息,使机体各器官、系统互相配合,作

为一个整体进行生理活动。

一、神经元

神经系统主要由神经元(神经细胞)和神经胶质细胞构成。神经元是神经

系统的结构和功能单位,它由细胞体及其外延突起组成。突起有树突和轴突两

种,树突多而短,轴突一般只有一条,长而均匀,它由细胞体的轴丘分出,离开细

胞体一定距离后才获得髓鞘,成为神经纤维。人的神经兴奋就是靠神经纤维来

传导的,可传导的兴奋称为神经冲动。神经冲动在神经纤维中的传导有其特

点:第一,神经传导兴奋,要求有完整的结构和正常的功能状态。异常状态如麻

醉、冷冻或结扎等会阻滞神经的传导功能。第二,神经冲动是一种绝缘性的传

导,往往只沿某一神经纤维传导,并不传递至同一神经纤维束或神经干内的邻

近神经纤维。这种特性保证同一神经纤维束或纤维干内不同纤维互不干扰地



同时传导冲动,使神经传导的功能十分精确。第三,在神经纤维内神经冲动的

传导具有双向传导、相对不疲劳和不减衰性传导等特点栙。

神经元的功能是接受一个神经元的轴突末梢与其他神经元的胞体或突起

相接触,进行兴奋或抑制的传递,这一相接触的部位称为突触。一个神经元的

轴突末梢可形成许多突触小体,它们与多个神经元胞体或树突形成突触,由此

建立神经细胞相互间的联系。一个神经元可通过突触对多个神经元施加作用;

另一方面,一个神经元的胞体或树突可通过突触接受众多神经元的影响。神经

元的功能是接受整合和传递信息栚。

图1 1暋神经元模式图栛

二、突暋触

突触的兴奋传递包括一系列理化过程。当神经冲动传至突触部分时,突触

小泡即释放出化学递质,由于神经元内膜与外膜之间有一定的电位差,引起突

触后膜产生兴奋或抑制。减少电位差的突触联系能引起兴奋;增加电位差的联

系能引起抑制。因此,突触有兴奋性突触和抑制性突触之分,它们的生理功能
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不同。突触传递有四方面的特性:

1)单向传递。

2)突触延搁。突触传递要经历递质的释放和扩散,作用于突触后膜引起兴

奋性突触后电位,然后才发生扩布性兴奋。因此突触传递消耗时间较多,此即

突触延搁。

3)疲劳。突触部位最易受内环境变化的影响,对内环境变化十分敏感,是

反射弧中最易疲劳的环节。例如数秒钟的缺氧就足以使神经元丧失兴奋性,从

而发生传导障碍。疲劳是突触功能的一个十分重要的特性,因为当神经系统的

某些部位发生兴奋过度时,疲劳可使它们不久即失去此种过度的兴奋性。疲劳

的发生是防止神经活动过度的一种保护性机制。

4)兴奋和抑制的总和现象。突触前末梢传来的一次冲动所释放的递质常

不足以使突触后神经元产生扩布性兴奋。而如果由同一突触前末梢连续传来

一系列冲动,或由另外突触前末梢同时传来冲动,引起较多的递质释放,则可产

生较大的兴奋性后电位,从而诱发突触后神经元的兴奋,这即为总和现象。兴

奋和抑制都具有总和现象。栙

突触是神经元之间的连接点,是控制信息传递的有利部位并决定传布方

向。突触在处理信息时有其基本原则,这就是突触具有选择性的作用,它常常

阻断弱信号而让强信号通过,常常选择和放大某些弱信号,常常向许多不同方

向而不是单一方向输送信号。

突触还具有贮存信息,即记忆的功能。当特殊的感觉信号每一次通过一系

列突触时,能使各突触变得更容易让下次同样的信号传递过去,这称之为易化。

在感觉信号多次通过突触以后,突触的易化可使未被兴奋的感觉输入,或者说

仅仅是一个感觉记忆,也能引起冲动而沿同一个突触系列进行传递。记忆一旦

贮存入神经系统,它们就变成处理机制的一部分。脑的思维过程可以把新的感

觉体验与贮存的记忆相比较;记忆能够帮助选择重要的新感觉信息,并把它们

输送到适当的贮存区域以备需要时应用,或输送到运动区以引起机体的反应。栚
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三、兴奋和抑制

信息通过神经系统传递到大脑并作出反应的方式为:感受器感受到一定的

刺激,发生兴奋,兴奋以神经冲动的方式经过传入神经传向中枢;通过中枢的分

析与整合以后,如果中枢产生兴奋过程,兴奋便沿传出神经到达效应器,若中枢

产生抑制过程,则可使中枢传出冲动减弱或停止。

任何轻微的刺激所引起的感受器兴奋是许多个感觉神经元和许多个运动

神经元的冲动成排地传入和传出的结果,同时也有许多个中间神经元的介入。

四、大脑皮层

内外环境变化作用于感受器,感受器将它们转换为神经冲动,经神经传导

道路上传至皮层下各级中枢,最后投射到大脑皮层,进行精细的分析和综合,形

成各种各样的特殊感觉并升华为意识。在中枢神经系统内,脊髓和脑干是接受

感受器传入冲动的基本部位,丘脑是感觉机能的较高级部位,大脑皮层则是最

高级部位栙。作为中枢神经系统发展上最新、最高级和最完善的部分,大脑皮层

表面布满许多脑回与脑沟,2/3面积折叠进脑沟内,使皮层的面积得以增加到

2200平方厘米。

图1 2暋大脑半球上面观栚

大脑皮层主要是一个巨大的信息贮存区。整个神经系统的所有神经细胞
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