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编 者 的 话

    随着中日两国贸易往来的频繁，对高水平商务日语人才的

需求也在不断增大。在商业活动中，说好日语，也许可以赢得

一笔巨额利润；也许可以给你谋得一个高收入的职位；也许可

以促进你和贸易伙伴的友好关系……总之，在这个商品经济日

益发展，经济国际化趋势越来越明显的时代，日语学习往往会

和我们的直接利益挂钩，在我们的生活和工作中占有举足轻重

的地位。

    但迄今为止，从全国范围来看，那种“高、精、专”的商

务日语人才却始终处于无法满足市场需求的状态。日语学习中

依旧存在较严重的“哑巴日语”和“书本曰语”现象，导致学

生所学和市场需求脱节。凡是有过那种“临场嘴发颤，语句不

成串，急得团团转”体验的人，都希望自己的日语水平在实际

运用方面能有所强化和提高。

    正是基于广大商务工作者和日语爱好者的这一迫切实际需

要，我们在大量商务实践调研的基础上，精心策划，以商务交

流实战为主线，结合商务日语国际考试的要求和出题倾向，精

选经典惯用句和常用句，编写了《常用商务日语700 句》一书。

    本书的主要特色：

    1．范例涵盖范围广

    本书共由14 课构成。编者在认真的汇总和反复的场景再

现后，在每课精心配备了50句相关表达。这50句基本表达比



较详尽地再现了场景会话中可能出现的会话模式，读者能更系

统、更全面地掌握会话的基本技巧。同时，也可以增强“临场

作战”的信心，轻松开口，自信表达。

  2．语言表达实用、新颖

  在编写本书时，编者特别注意把“书本语言”和“实际场

景语言”区别开来，在语言运用上回避了一些“死语”和“硬

涩表达”，选取了一些实际使用率较高的词汇和 自然的表达方

式：针对每课会话的内容 ，选取了一些在商贸领域中经常出现

的场景和高频话题，突出了本书的实用性和新颖性。

    3．语言使用和文化背景相结合

    不会说 日语，无法正常交流 ：会说 日语却不懂 日本的商务

礼仪和>--j惯，也会使交流受限制和遇到阻碍。因此，本书在每

课的会话中，都穿插了一些相应的日本文化背景和风俗>---j惯，

并在课后加入一个商务知识介绍的环节，目的是把语言和文化

结合起来，增强读者对语言的理解和记忆，以便在商务活动中

拉近彼此间的文化心理距离。能用地道、流畅的日语进行交流

和谈判。

    本书在编写过程中，经很多日本友人和专家的审阅和帮助，

在多次修改中吸收了他们提出的许多有价值的意见和建议，谨

此向他们表示诚挚的谢意。同时，也希望读者在使用中对书中

可能存在的疏漏之处予以指正。

2006 年 6 月
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………………………塑童竺竺圳…

第一髁 海外出强。出凳

◇ 一、丧芎50①圉遭表现龟觉天文弓。

我想订一张去上海的CZ457 上海行壹④CZ457 便毫予豹L／

航班的票。    允0)④T 亨加。

订机票可以提前多长时间? 聚行横④予豹法￡④< 马¨前加

    6 T 毒裘穸力、。

我想把我订的票改动一下。 予系句④变更毫L／允o、①T 亨舻。

因为出差取消了，所以我想 出强舻取 r0 止两}：想? 惫④℃、

取消订票。

取消需要付退票费吗?

我能乘坐这班飞机吗?

很抱歉，座位已满。

予豹毫丰々二／七Jl／乙／允I，、④T 亨

加。

丰々二／七Jp料洁加加哆丧亨加。

二④便k 秉机丧亨加。

申L／积面哆圭世尢为j、满席T 亨。

今天飞往大连的航班座位已本日④大连行壹k 空席试= 苔l，)

满。    去世凡。

- jj、,时后有其他的航班。

几点可以办理登机手续?

豫加④便力j l 畴同後k ：苔0)表

寸。

何畴 汇于 工岁夕／r 二／T 砉裘亨

加。

  1



…眦!望竺．呈妻．豫竺……………………………
登记手续从出发前两小时开于工y 夕／r 7 浊出凳④2 畴同前

始办理。    加马T 穸。

几点可以登机?    搭乘峙圈法何畴℃亨加。

登机时间还没定。

这次航班的登机口是几号?

搭秉畴同法圭苊泱圭? T 书哆裹

世凡。

二④便④歹一卜番号e土何番℃亨

加。

请把我登记在等候退票的名 丰々二／七Jl／待与lj叉卜k 载世【

单里。    0)惫烂时裘守加。

你有几件行李?    ，弋y 少憾何倜T 亨力、。

行李中有贵重物品和易破损招荷物④中I：贵重品中壤机审声

物品吗?    0)屯④法= 苔I，)圭亨加。

这个行李是要手提吗? 二与6 ④，≮y 少法棱内汇招持马

达办k 敬哆求于加。

这个行李太大了，请办理托 大壹0)④℃、荷物意耗送L／r <

运。    苊岂0)。

行李牌在哪儿?    ／≮y 夕’④预力、哆札 (耗送夕少)

    法芒二汇扬 哆圭亨加。

乘坐国际航线的航班出去旅 国隙粽旅行④埸合、超遇荷物分

行时，超重行李怎么收费?  法0、<：马手数料力j加加 哆丧亨

    加。

这个你们怎么赔偿我?    二礼在-￡弓楠偻乙／T < 机否④T

    亨加。

你们是一起的吗?    皆吝交= 一褚℃亨力、。
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    第一躲 海外出雍①出器

麻烦你，我们想坐在一起。 席敞办九敬瞵汇敬为支弓汇躬腰

    0)L／末亨。

正餐您吃牛肉饭还是鱼肉手／r于一法1Z -- 7  i：趣言l，、圭寸

饭?    加、毛虮艺黾书焦I：授吝¨丧亨

可以给我一杯橙汁吗?

加。

才L／二／岁岁工一叉老0、危茫泔圭

亨加。

您需要什么服务吗? (是您招呼办k 苏哆丧L／危加。

摁了呼叫服务的铃吗? )

请给我一个毯子。    毛布毫< 定吝0、。

请系好安全带。    八J L／卜毫L／? 加哆书L／国< 茫言

    0、。

中国和日本的时差是多少? 中国匕日本④晴差法何睛同扬哆

    亲亨加。

当地时间现在几点?    现地晴同法令何峙℃亨力、。

比预定要晚一个小时到达。 予定上哆1 畴嗣逞礼-C至lJ着L／圭

    亨。

我可以换个座吗?    座席毫变元T 电0)0、T 亨加。

机内提供午餐吗?    昼食憾樵内T 出裘亨加。

有什么要申报的吗?    何加申告亨否屯④湛面幻丧亨

    力、。

您有海关申报表吗?    税阴申告用j{氏法持"-D T  0)裘亨

    力、。

这是要送人，还是自己用?  二机憾赠 哆物℃亨力、、倜人用T

    亨加。
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常用商务日语?00 句

请把你兜里的东西拿出来。

请脱掉大衣。

麻烦您把这个行李打开。

这个行李里装了什么?

这件货物请缴纳进口关税。

可以带几瓶酒?

示O-岁卜④中④电④在出L／-C <

定言0)。

] 一 卜毫脱0)T < 茫吝0)。

二④，、i岁少毫阴付T  0)龙定时圭

世凡力、。

二④，、{y 少0-)中身法何T 亨加。

二④品物浊翰入阴税毫支弘? -C

0)允苊壹裘亨。

招酒蜮何本圭T 持与达办二匕力j

T 考圭亨71)、。

请出示一下您的护照和入境／、{／7,水一 卜之入国管理用祗啻兄

卡。    世"-C < 定言b)。

您来访的目的是什么?    今回浊E 弓l，)? 惫二邑T 0)马?

    L／审0、裹L／允加。／葫同④目的

    湛何T 穸力)。

您打算待多长时间?    ￡④< 马D 滞在④予定T 亨加。

有本地的联系电话吗?    二马马℃④滞在先④鼋秸番号法

    面 哆亲亨力、。

您有入境 (劳务、就学) 签入国 (就劣用、学生用) 匕吵毫

证吗?    持? "-C 0)圭亨力、。

什么时候我可以取行李?    手荷物湛0)? 受盱取礼丧矿力、。

丢失的行李，我可以得到多粉失L／允荷物汜对L／T 、0)< 马

少赔偿金?    赔1黉金力j屯弓无丧亨加。

4
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    第一操 海外16}雍①lfi鬈

二、次①会秸①中①中国器左通当权日本秸12 言L、换

    天权古L、。

埸面会瑟1  (航空券④予豹)

徒檠具 ：面哆力j邑9 = a --0)圭亨。日本航空T ：苔0、圭亨。

道古  ：我想订一张成田飞往上海的机票。

徒桨虽 ：0)? ④= 出凳左= 希望T 亨为、。

道古  ：12 月 2 l 目、水曜 日℃亨。

徒檠虽 ：好的。您想订商务舱还是经济舱呢?

道古  ：工] ／三一T 书膜l，)L／末亨。

徒棠具 ：下午两点成田发的航班有空座。

道古  ：奄? 己早0、便法面哆圭亨加。

徒棠虽 ：午前 9 峙凳④便力j：苔l，)裘亨。

道古  ：0)0、T 亨把。圣礼k  L／裘亨。

徒檠虽 ：机票钱您怎么支付?

道古  ：夕L／萝岁卜力一 卜T 。

徒檠虽 ：好的。请说一下号码。

道古  ：5 8 58 4 5 78 88 6 6 174 5 ℃亨。

埸面会秸2  (鬣行攮汜秉否)

傈虽 ：躬蜮土9 ：苔0)圭亨。

道古 ：早上好。我想办理飞往大连的，日本航空476 次航班的

    登机手续。

傈虽 ：好的。请出示一下你的机票和护照。

道古 ：法I，)、芒9 芒。

傈具 ：谢谢。座位您要窗边的还是靠过道的?

道古 ：恋侧④席℃招腰0)L／圭寸。

傈虽 ：您要托运几个行李?
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常用商务v-1语?00 句

道古 ：二④叉一岁穸一叉茫时预时圭寸。

保且 ：好的。这是您的护照和登机卡。登机时间是 9 点，在

    15 号登机口。请于 9 点前到登机口。祝您旅途愉快。

道古 ：面哆舻匕弓。

(横内耠食 )

乘耪虽 ：您吃牛肉饭还是鸡肉饭?

道古  ：匕一7 毫招膜0)L／圭寸。

乘耪员 ：您要喝点什么?

道古  ：-1一匕一湛南 哆圭亨加。

秉耢员 ：湛l，)、o 苔¨亲亨。

道古  ：请给我咖啡。

埸面会瑟 3  (入国管理局邑税弱毫通否)
(入国管理局T )

保虽 ：今回i未芒’弓0、? 71 二匕T 0)马? L／审Ir)圭L／允力、。

道古 ：是商务出差。

傈虽 ：您打算逗留多久?

道古 ：7 日同T 亨。

傈具 ：您住在什么地方?

道古 ：後桑圜水于JL，T 寸。

保虽 ：谢谢。您慢走!

(荷物毫受时取否)

道古 ：我的行李还没有出来，传送带已经停止了。

保虽 ：对不起。不过不要担心。可能明天最晚后天就会送来的。

    请在这里写一下您住的饭店名。今天之内如果找不到您

    的行李我会给您打电话的。很抱歉给您带来诸多不便。

(税阴T )

傈虽 ：请出示一下您的护照。您有什么东西要申报吗?

6



    第一操 海外出瘫o)出鬻

道古 ：，弋y -I二／一台邑匕手才力义乡一台持? T 0)圭亨力j、申

    告力s必要℃亨加。

傈具 ：如果是 自己用的话，就不用申报了。

道古 ：招土麈邑L／T 、夕，弋] 老 5 力一 卜二／持? T 毒圭L／走。

傈具 ：香烟超过一条是要纳税的。

道古 ：在哪儿办手续?

傈虽 ：南与6 ℃亨。

◇ 三、自分①答之在于工岁夕L／【、日本括℃会貂薏
    L／文弓。

埸面会瑟 1  (航空券④予豹)

徒棠具 ：扬i!)舻巴弓= 苔0)圭亨。日本航空T ：苔0)圭亨。

道古  ：成田凳上海行砉④暴行横毫予构L／惫0)④T 亨力j。

徒棠具 ：0、? ④：出凳在：希望T 亨加。

道古  ：12 月 2 1 日、水嚯日℃声。

徒棠具 ：加L／二圭哆丧L／允。匕夕卒灭夕乡叉、工了／，三一夕

    乡叉④芒与 马汜0、悬 L／圭亨加。

道古  ：工] ／，三一夕乡叉T 抟顾 I，、L／圭亨。

徒棠具 ：成田毫午後 2 畴汇出凳亨否便汇空砉舻。苔0、丧亨。

道古  ：屯3 邑早0)便浊面 哆圭亨加。

徒檠虽 ：午前 9 畴凳④便力j= 苔0)圭声。

道古  ：0、0、T 亨耙。圣礼汇L／圭亨。

徒棠具 ：躬支弘0、蜮0、加力j苏吝0、丧寸加。

道古  ：夕p 萝y 卜力一 卜℃。

徒棠虽 ：承知 L／圭L／惫。番号毫0、惫茫付圭亨加。

道古  ：5 8 5 8 4 5 7 8 8 8 6 6  1 7 4 5 ℃亨。
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常用商务曰语刁刃句

埸面会秸2  (忝行橇t6"秉-5 )
傈虽 ：书法土弓= 苔0)裘亨。

道古 ：书法土弓= 苔0)裘亨。 日本航空 476 便大逵行春④

    于工歹夕／r 二／在L／走0、④T 亨为j。

傈虽 ：力、L／二亲哆圭L／允。航空券匕，弋叉习专一 卜老抨兄L／T 屯

    土乃L／0)T  L／士弓加。

道古 ：法b)、芒弓荨。

傈虽 ：面0 力{己弓= 苔0)圭亨。意侧邑通路侧④芒马6 }：段言

    0)裘亨力、。

道古 ：恋侧④席℃招腰0)乙／圭亨。

傈虽 ：书荷物憾书0)< ? 书预时k 敬哆圭亨加。

道古 ：二④叉一岁夕一灭茫时预时圭亨。

保具 ：为、L／二末哆裘L／是。，，弋叉示一 卜巴搭乘券℃亨。搭乘畴

    同法 9 畴℃矿一 卜番号i度15 T 亨。九畴前汇矿一 卜k

    0)马L／"L-< 71 言0)。芒弓芒土0)7 乡／r 卜老。

道古 ：面哆力j邑弓。

(横内耠食 )

秉耪虽 ：招食事浊匕一7 i：敬言0)裘亨加、毛礼匕屯于丰二／k

    颠吝0)裘亨加。

道古  ：芭一7 毫书膜0)L／圭声。

秉耪具 ：招欲a 物法何k 敬言0)圭亨加。

道古  ：-1一匕一湛扬 哆裘亨力、。

秉耪具 ：蜮0)、：苔0)圭亨。

道古  ：圣机毫¨定苊砉圭亨。

埸面会瑟 3  (入国管理局兰税弱老通否)

(入国管理局℃)

保虽 ：今回浊芒弓0、? Fc_二匕T 0)6 7  L／审0、圭L／危加。
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    第一操 海外出瘫a)lfi器

道古 ：商用℃来圭L／允。

傈虽 ：芒④< 6 0)④期同滞在岂机圭亨力、。

道古 ：7 日同T 亨。

傈虽 ：E 与马汇滞在岂机圭亨加。

道古 ：後粢圜亦于Jl／T 亨。

保员 ：扬哆力j己弓= 苔D 圭亨。书氮毫? 时百。

(荷物毫受付取否)

道古 ：私④荷物憾圭苊出T 壹T 0)圭世尢力j、八Jl／卜了二／八々一

    力j止圭3 T  L／圭0)裘 L／走。

傈虽 ：申L／积：苔0)末世尢、￡弓《 = 心配棘吝弓稼¨℃< 茫

    言0)。明 日力、暹 < 邑屯明後 日k 憾配逵言机否T  L／土

    弓。 芒④东于Jl，k = 宿泊富虮为④加二④用概k = 琵

    入 0、允茫时圭亨加。明日裘T }：荷物力j兄? 加马苏时

    机旧、招鼋秸0)允 L／圭矿。：面倒毫书加时L／T 大变

    申L／积：苔0)安世凡。．

(税阴T )

傈虽 ：／，、《久水一 卜叠兄世T < 茫言L，)。何加申告亨否品物法面

    哆圭亨力、。

道古 ：，，弋y ] 7 一台匕匕手才力义乡一台持? T  0)圭亨力j、申

    告为j必要T 亨力、。

保虽 ：自分T 使弓④T 扬机旧、申告法必要扬哆圭世凡。

道古 ：招土麈邑L／T 、夕／、i] 毫 5 力一 卜二／持3  T 砉圭L／允。

保虽 ：夕，弋] 湛 1 力一 卜二／超元允屯④法衲税力j必要T 亨。

道古 ：笆二T 手兢毒毫亨机i芸¨0)T 亨加。

保虽 ：面与5 T 亨。
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常用商务日语刀刃句

海外 ／海外    出强 ／出差

出凳 ／出发    予构 ／预定，预约

变更 ／改变，变更    取哆止国／中止

丰t 二／七JL／料 ／退票费、违约金便 ／航班

申L／欹敬0、／抱歉，对不起  满席 ／满员

本日／本 日，今天    空席 ／空座

于工岁夕／r二／／办理登机手续  搭乘畴同 ／登机时间

矿一 卜I 登机 口    1j 灭 卜1 名单

载世为／记入，登记    ，、{岁少 ／包，行李

贵重品 ／贵重物品    壤扎否／破损，损坏

横内／飞机上，机内    持与达办／带入

氍送 ／托运    预加哆札 ／行李牌

乱送夕少 ／托运行李牌    国嚓稼 ／国际航班

超遇 ／超重    手数料 ／费用，手续费

楠fl詈／赔偿    -一7"／r于一 ／正餐

匕一7 ／牛肉    才 p  7 萝萝l 一灭 ／橙汁

毛布 ／毯子    代Jl／卜／安全

稀冯否／系    畴差 ／时差

现地 ／当地    予定 ／预定

逞礼否／迟到，晚    到着 ／到

座席 ／座位    昼食／午餐

申告 ／申报    税阴／海关

用，祗 ／表    赠 哆物 ／礼物
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