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内容简介  

年轻的营销达人冯坚强升任副总的梦想即将成为现实的前二十分

钟，一个电话把他的美好前途瞬间葬送了，电话内容所涉及的竟然是

他十年前一桩糗事。冯坚强未来得及收拾残局，昔日对手黄越峰突然

成了同事。为了攻占副总这个高地，两个男人在豪华的写字楼内外展

开了争斗，时强时弱，时敌时友，时惊时险。几经交锋，几经浮沉，

黄越峰胜利在望之时，一张A4纸几乎引发了一场近乎荒唐的大祸，公

司上上下下感受到了“地震”之痛。一张白纸究竟具有怎样的魔力，

竟使黄越峰和冯坚强一样经历冰火两重天？ 

败走麦城的冯坚强和黄越峰都没有停止攻占副总高地的脚步，职

场角逐轮番演绎。祸及池鱼，在突如其来的打击下，两个大美女先后

无限悲怆地离开了公司。她们身上又发生了什么事情？她们印证了职

场中怎样残酷的规则？冯坚强“完美”收降黄越峰，大显身手，用一

个又一个圈套紧紧套牢对手，却惊悉自始至终自己和黄越峰就落入了

一个高明的圈套。 

职场是一条深不可测的大河，也是一座通往理想高地的金桥。请

记住，职场最大的规则是——没有规则；职场最大的悲哀是——没有

规则；职场最需反思的是——没有规则。 

 

 

 

 

 

   

  

 



第 一 章  

 

 

1  

“二十一世纪什么最重要？ 

“人才。 

“什么是人才？ 

“老板欣赏的人就是人才。 

“‘ 人才’是我的名片 ！”  

在职场上拼搏了十二年、三十三岁的冯坚强整个博客里就写了这

五句气势磅礴的话。 

冯坚强，未婚，目前身份是某大城市里在全国赫赫有名的博林教

育培训公司业务主管。 

2  

按照工作日志上的记录，冯坚强今天上午要做的事情是给十二名

新进本部门的业务员讲课。 

冯坚强对讲课本身没有什么兴趣，业务是做出来的，不是讲出来

的，但作为业务主管，他必须认认真真走完这个流程，以示重视。这

绝对不是以个人意志为转移的。这三女九男十二名新员工大多有过做

业务的经历，这是冯坚强选中他们的重要原因。 

九点半钟，冯坚强走进公司十楼大会议室的时候，十二名新人已

经到齐了，正在恭候他们的主管，不过他们恭候的方式令冯坚强很难
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开颜——一齐鼓起掌来，“哗哗”的掌声像一阵海浪向他冲来。 

掌声持续了三十多秒，冯坚强一直面无表情地注视着自己的“新

鲜血液 ”。  

掌声停止后，冯坚强语调不高但不失威严地说：“说实话，本主

管不喜欢你们的掌声，换句话，我不喜欢这种欢迎方式，尽管我不怀

疑你们对我是很尊重的 。”  

新人们无论如何没有想到任何事情没做就已经在眼前这位帅哥主

管面前犯下错误了，一时间全都怔愣住了：难道尊重人不应该吗？ 

“你们的欢迎方式太没有个性，这是我不喜欢的原因 。” 冯坚强

的目光仿佛一张无形的网，笼罩着新人们，继续说，“我是个有个性

的人，所以我崇尚个性，现在你们是我团队的成员了，我希望你们也

要有合理的个性，包括迎接我，你们完全可以用自己感觉舒服的方式

握手、拥抱、摆摆手表达对我的敬意——我敢肯定，你们不会每个人

都对鼓掌感兴趣的，但你们同时选择了鼓掌，这种从众心理在我的团

队里是必须要克服掉的 ！”  

尽管是毫不客气的批评，但新人们却没有感到难堪，反而感到非

常新颖、有趣，不由自主地对冯坚强产生了亲近感和踏实感。 

“主管，我本来想冲你‘嗨’的，我的掌声是被‘绑架’的 ！”

一个女生望着冯坚强，一本正经地说。 

大家笑起来了，会议室里的气氛轻快起来了。 

冯坚强赞同地轻轻点了点头，总结说：“好了，这件事我不想再

多说了，下面我要讲课了，你们可以不认真听 。”  

又是一段非常富有新意的开场白，谁能不认真听呢？ 

冯坚强清晰的声音传进了每一对早已经竖起了的耳朵里：“我的

课非常简单，请你们回答一个问题——就一个问题，你们想做什么样

的好业务员？” 

大家又笑了：这样的问题能作为课来讲吗？这样的课既不繁杂更

不复杂嘛，真的“非常简单”嘛！于是，争相发言，归纳起来不外三



种声音： 

“我想做全国一流的业务员 ！”  

“我想做在国际上有名望的业务员 ！”  

“我的目标是做这座城市里最好的业务员 ！”  

“你们说得没有错，这不是一个复杂的话题，但这不是我想要的

答案 ！” 冯坚强大声说。 

“主管，你是在否定我们吧，我觉得我们的目标都没有任何错误

啊 ！” 那个本想冲冯坚强“嗨”的女生有些不满又不解地冲冯坚强说。

她的话代表了另外十一个新人的心声。 

“我告诉你们我的答案，那就是：我只要你们做博林公司最好的

业务员 ！” 冯坚强冷峻地说。 

“„„”会议室内一阵寂静。新人们再次惊诧地望着冯坚强，几

秒钟后，不约而同恍然大悟地笑起来。 

冯主管太幽默同时也太深刻了——他的课和他的问题不是简单而

是很复杂！“我只要你们做博林公司最好的业务员 ！” 这句最具现实

力和杀伤力的话令他们不能不深思许多问题。 

下课后，十二名新人同时在想：在博林，冯主管是一个复杂的人

吗？ 

冯坚强是一个一心想做博林公司副总的人，他也是博林公认的人

才。 

十二年里，冯坚强跳过三四次槽，但都是做业务，即便到了博林

这个大公司里做了白领，也依然没有离开做业务。回想最初打拼时坎

坎坷坷的经历，他常常坚定而感慨地这样想：如果一个男人在职场上

头破血流地拼杀十几年或者更多年最后依然默默无闻连曹操筷头上的

那根鸡肋都不如，这样除了浪费光阴之外别无丝毫意义。这已经超出

哲理的范畴而属于生存法则的规律了。博林公司副总是一个能够充分

体现职场意义和价值的职位，新上任的总经理兼董事长林荔给了这个

职位超常的待遇：年薪底线四十八万元、年度奖金视业绩至少发放十



五万元，拥有六十万元以下合理资金支配权和三十万元以下报销发票

权，还有依法辞退包括中层管理者在内不称职员工的绝对权力。谁都

渴望能当上博林公司的副总，同时谁也都知道装饰豪华的副总经理办

公室钥匙不是努努力就能拿到手的。因此，大家都保持了极为难得的

急流勇退：明明达不到的事情干脆不要妄想了，把眼前的事情做好不

被辞掉就可以了，谁入主副总办公室不关自己的事，即便某位高人当

上了副总，这个位置显然也不可能轻松地胜任，搞不好身败名裂、灰

头土脸也未可知。 

冯坚强没有这么看待问题，他也不习惯这样分析问题。在他看来，

博林公司副总虽然注定不比别的公司副总好做，但也并非员工们传说

的那样高不可攀，充其量是一把剑罢了。剑有两刃，只要持剑者剑术

高明、使用得当，只有百利而无一害。他自视自己就是目前博林公司

最好的持剑者：现在博林员工绝大部分最长只有三四年工龄，自己已

经做了十二年营销，积累的经验足可以和那些在电视营销讲堂上纸上

谈兵的教授相提并论，他只是缺少上电视出名的机会而已；业绩方面，

博林百分之六十三的培训项目是经他手开发并且盈利的，这一点林荔

的前任赞赏有加，据说在和林荔交接时特意提到了他，因此林荔对他

的印象也超出一般同级别的中层管理者；至于做人，他到博林公司八

年来时时处处谨小慎微，低调处事，哪怕保洁员都没有得罪过——当

然，他在公司里也没有什么太好、太谈得来的好朋友，只有和办公室

主管林妙妙、后勤物流主管韩菲菲算是朋友。其实，谁要是想和同事

处成好朋友，那这个人就幼稚得非常可爱了。职场上可能暂时有利益，

但永远不会有朋友。这句话时常警钟一样敲响在他的耳畔。 

综合来讲，冯坚强确实具有一定当上博林公司副总的优势，除他

本人信誓旦旦之外，林妙妙也私下里鼓动他“有机会就要充分展示自

己的才华 ”。 林妙妙真心佩服冯坚强而每每谈到这件敏感的事情，冯

坚强总是这样模糊而准确地说：“看情况吧，顺其自然 。”  

冯坚强知道，“顺其自然”是自己的不实之词，他内心里很有些



度日如年的感觉。林荔抛出“大蛋糕”快两个月了，他一直也没等到

机会，他看不出林荔对他是什么态度，而他又不可能贸然表示出想当

副总的心愿。可是不表示出来，总经理怎么知道自己的想法呢？前任

领导欣赏的人不一定为现任领导所欣赏，这几乎也是一条铁律，稍有

社会常识的人都知道。一旦行事不慎，给林荔留下急功近利、争权夺

势的坏印象就什么都归零了。“细节决定成败 ”， 这条理论尽管臭遍

了大街，但却是颠扑不破的真理。冯坚强总也不会忘记这样一个案例：

他的一个大学女同学毕业后被分配到一家国企，为人能干，也漂亮，

本来领导想提她当后勤科科长的，但很好的文章突然没有了续篇，搞

得她莫名其妙的。十年后，领导临近退休时才对她揭开了谜底：她上

厕所时老爱翻看领导签发的文件，领导心里不舒服„„那件不经意的

小事毁掉了这个女同学一生，错过了提升的机会，直到现在她仍然是

后勤科一名普通职员，尽管她不缺钱，生活也很幸福。前车之覆，后

车之鉴，这个真实的故事令冯坚强刻骨铭心。然而，等机会真的不是

上策，自己是人才，张三李四就不是人才了？ 

冯坚强想起这件事头就有些发疼，可又不能不想。 

苍天哪，大地呀，谁能给我出主意啊„„ 

3  

早上五点不到，冯坚强就睡醒了。 

在这座中国有名的大城市里，冯坚强一直保持着早上四点半至五

点之间醒来的习惯。当年他在某药厂当推销员时工作激情就如同新婚

蜜月期一样，每天最晚早上五点就坐公交车到二十公里外的地方推销

药品。渐渐地，这个时段醒来就成了他不可改变的习惯了。其实，仅

就早起本身来讲没有什么可圈可点之处，任何一个做业务的都不可能

贪被窝，但并不是每个勤快的人都能奋斗到像冯坚强这样在市中心地

段拥有一百四十平米的房子和奔驰轿车。直到今天，当初和他一起起
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步的那些推销员租住地下室、骑自行车跑业务者还大有人在。每每想

到这些，冯坚强的心底就会喷涌起一股豪情，使得他对自己非常自信。 

昨天夜里，冯坚强就是带着这种难以言说的愉悦感进入梦乡的。

睡前，他再次感到，自己是确实有希望问鼎副总的，在公司里小心谨

慎固然应该，但也不要没有信心，因为除了自己，他实在找不出谁适

合做副总。 

五点一刻，冯坚强洗漱完毕后到厨房为自己蒸了一碗鸡蛋羹，吃

了三个法式小馒头。此时不过刚刚六点。 

冯坚强做了几下弹跳，然后来到客厅，打开液晶电视看中央电视

台一套的《朝闻天下 》。 如果是文静主持，他会认真看；如果主持人

不是他喜欢的文静，他就一边翻昨天的晚报一边看电视。 

今天主持《朝闻天下》的不是文静和长啸。冯坚强刚拿起沙发上

的晚报，突然响起的手机铃声陡然给这套宽大的房间增添了忙碌感。

冯坚强马上放下报纸，抓起了身边的手机。手机二十四小时开机并不

离身是他的又一个习惯，他经常提醒业务部的员工，漏接一个电话你

就可能失去十个机会，要学会让手机成为你身体的一部分。 

是总经理林荔用手机打来的电话。对此，冯坚强已经不感到奇怪

了。林荔上任以来，要求每一位中层管理者随时接听她的电话，她将

在着急的情况下不通过办公室直接安排工作。当然，如果你是在工作

时间之外接受了她指派的工作，她会及时通知财务部门月底为你计算

加班费的。 

“林总，您好，我是业务部总管冯坚强，您请指示 。” 铃响没超

过三秒钟，冯坚强就把手机贴到了耳朵上，恭敬而口齿清晰地说，以

此向执掌自己命运的总经理证明自己不是一个懒虫，已经和她一样准

备投入工作了。这也是一个细节吧。 

“冯总管 。” 电话里，林荔的语调不高，声音很清脆，没有最高

管理者那种颐指气使，但却不容置喙，“你们业务部报上来的下一季

度培训计划我看过了，整体上很成熟，我改动了两个培训顺序，你要



安排人尽快打印，今天上午九点半之前下发 ！”  

林荔说完，不等冯坚强回话就收了线。冯坚强放下手机，眼睛盯

着液晶电视屏幕，心头升涌起一阵轻松的感觉。林荔电话里说的那份

下季度培训计划是他向她汇报的第一份文案，也是公司最重要的核心

业务，尽管他对自己制作的文案有充分的把握，但在没有得到林荔的

首肯之前毕竟有些担心，一旦被退回来，肯定会在上司心里留下阴影

的。冯坚强知道，林荔这样的女强人性格都有些固执，她们认准的事

情很难彻底改变。现在，林荔对文案给予了肯定，他心头的阴霾当然

立刻被驱散了。直觉告诉冯坚强，林荔对他还是欣赏的。但愿这不是

梦而是现实。 

心情放松后，转念间，冯坚强觉得林荔这么早通知自己下发文案

是非常及时而正确的：公司上午正常上班时间是九点，如果等他到公

司后最后修订文案、协调办公室打印、装订，九点半之前是很难保证

将文案发下去的，而他这边下发不了文案，整个公司的所有部门就都

得等待，因为这些部门都是围绕业务部工作的。这么重要的事情若不

提早通知，势必反映出最高管理者在管理上的欠缺。由此可见，总经

理林荔是一个精通管理、非常追求效率的人，他断然不可出现失误，

那样无异于自掘坟墓。 

冯坚强决定给林妙妙打个电话。他昨天晚上就想和林妙妙通话，

打算通过她询问一下公司关于副总安排的事情。林妙妙是办公室主管，

工作上和林荔接触比别人要多，而且她为人老实，不会说谎，和她聊

聊天说不定能有所斩获，但由于没有合适的理由，昨晚他便没有拨通

她的手机。此刻，他有了再合适不过的理由——总经理要尽快打印文

案，请办公室加加班自然是无可厚非的事情，任何人都不会诟病什么。 

“我刚给我家乖乖买早点爬完楼梯，冯先生有事吗？”林妙妙在

电话里微微喘着气说。她和冯坚强同岁，人长得清秀、苗条，但不是

“干物女 ”， 人家是四岁女孩的妈妈了。她很尊敬冯坚强，除了公共

场合称他“冯主管”外，私下里或电话里都叫他“冯先生 ”。  



冯坚强边拿起遥控器关掉电视机边认真地说：“林主管，刚才我

接到了林总的通知，要我们业务部抓紧时间印发„„” 

“没问题的，我去加班就是了，反正给孩子弄完吃的也没有什么

事情了 。” 不等冯坚强说完，林妙妙就爽快地答应了。这样事情以前

几乎每个部门都发生过，而且以后肯定只多不会少的，林妙妙是一个

对工作极其认真负责的“老黄牛”式的好员工，从不在意加班，而且

办公设备能少花钱就不多花。在她看来，作为员工，为公司尽力是应

尽的义务。她还有一个著名的优点，那就是非常听领导的话，领导说

什么绝对就是什么——听领导的话当然是正确的，但像她这样听领导

的话达到了一定“境界”的人不会很多。后勤物流主管韩菲菲曾经打

过一个很恰当的比喻：如果领导让林妙妙去杀掉冯坚强，林妙妙会马

上去街头经过砍价买一把尖刀，然后找到冯坚强毫不犹豫地把刀子捅

进他的胸膛。对这个显然有些过头的玩笑，善良的林妙妙竟然没有生

气，只是苦笑着说：“有什么办法啊？”“有什么办法啊”是林妙妙

的口头禅。 

听着林妙妙毫不犹豫的话，冯坚强想起那个“林妙妙杀冯坚强”

的“经典”笑谈，脸上禁不住浮现出了一丝苦笑，他见时间还来得及，

就决定把林妙妙拉到自己的轨道上来。 

“最近这两天怎么没看见你？你工作是不是很忙啊？”冯坚强用

顺口闲聊的口气问。他的业务部在十五楼，办公室在十三楼，两个部

门的人一星期不见面都是很正常的事。 

“没觉出多忙来，就是闲不住，每个部门都有文案打印或者复印，

再有就是一些采购啊接待客人什么的。我习惯了，那有什么办法啊？”

林妙妙认真回答着冯坚强的问话，反问道，“冯先生，你那件事情怎

样了？有进展吗？” 

“我什么事情啊？”冯坚强明知林妙妙话中的意思，但还是用不

解的语气问。 

“你看你这个人，怎么那么大的事情都不在意呢？”林妙妙根本



没有意识到自己早已经掉进了陷阱里，好心地责备道。 

“哦，你说的是副总的事情吧 。” 冯坚强怕林妙妙真的以为自己

不知道她话里的意思而结束谈话，毕竟这是公司非常敏感的热门话题，

那样他就没有退路了，于是急忙把话头拉回来，“恍然大悟”地说：

“也不知道林总怎样安排的，你有什么消息吗？哦，咱们是随意聊 。”

最为实质的话语出口了，冯坚强屏息听着耳机里的声音，好像能从林

妙妙的呼吸声中听出自己需要的东西似的。 

“我可没什么消息，不过你可不要放弃啊，我觉得你最适合做公

司的副总了 ！” 林妙妙真诚地说。 

“呵呵，谢谢高抬，哪天我请你吃大餐 。” 冯坚强故意调侃起来，

“谁说我能做副总了？我都没怎么想过的事情你怎么这样说了？捧杀

我是不是？” 

 

“哪里呀，人家和你说正经事情呢，公司里的人都承认你的能力，

只要赢得林总的赏识，你肯定没问题的 ！” 林妙妙继续认真地顺着自

己也是顺着冯坚强的思路说。 

 

0  

0  

 

“还是那句话，顺其自然吧 ！” 林妙妙的话尽管让冯坚强心里很

受用，但他感觉出林妙妙不能为自己提供有用的信息，就打算结束通

话，不想，林妙妙下面的话使他的耳朵几乎要支起来了。 

“昨天我去林总办公室里送她的快件，听见她在电话里说了这样

一句话：‘我的副总当然要我来选了，如果公司里没有合适人选，我

就到外面挖人才，博林这么好的条件，不会没有人才来的 。’ 听完这

句话我就出去了。当时我想林总是不是想从外面招聘副总啊，那样你

就真的没有机会了，多可惜啊 ！” 林妙妙郑重地说。 



“哦，林总说得有道理，应该从外面招聘人才，我对公司是有些

贡献，可离副总的要求还有距离呢 。” 冯坚强滴水不漏、心如止水般

地对林妙妙说。 

冯坚强感觉到林妙妙大概还想说什么，可从手机里听到了座机铃

声，随之，林妙妙说：“我家里来电话了，我去接电话，一会儿公司

见 ！” 说完，林妙妙那边收了线。 

冯坚强慢慢把手机从耳朵旁拿下来，握在手中，心里有一种说不

出来的失落感。他清醒地知道，林妙妙最后一番话如同一场飓风，将

自己刚刚好不容易建立起来的一点自信心吹得支离破碎了。他皱着眉

头，眼睛望着落地窗外的晨光，身子有些慵懒地靠在了沙发上。 

“林总究竟怎么想的呢？我要不要主动向他表示自己想做副总的

愿望呢？”冯坚强轻声问自己这个曾经思考过的问题。 

现在还不到七点钟，冯坚强走进书房，打开电脑，上了欢乐网，

输入自己的账号、密码，玩起了游戏。这是一个非常流行的网络游戏，

具有超强的人气，每座写字楼里都有人在兴致勃勃地玩，博林公司几

乎全员业余时间参战，偷东西、贴车条，为所欲为。让每个人实现现

实生活中不能实现的事情，大概这就是欢乐网游戏发起者的初衷。 

冯坚强发现，自己昨天晚上种的西红柿全部被韩菲菲给偷走了。

为了报复，他准备给韩菲菲的车上贴上条条。韩菲菲最不喜欢被贴条，

谁一给她贴条她就怒发冲冠。 

冯坚强恶作剧地轻轻哂笑了一声，点下了鼠标。 
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美女香车引人注目，帅男名车照样能够养眼。不信你试试看？ 

一辆擦得纤尘不染的黑色奔驰轿车在早晨特有的绚丽阳光下闪射

着夺目的光芒，仿佛一匹雄健的骏马驰骋在属于自己的领地上。虽然

这座城市里这种车堪称司空见惯，但它是身份的象征、财富的标志确



实毋庸置疑。 

驾车人是一个标准的帅哥，身材高挑、匀称，不胖不瘦，整齐的

分头；国字脸，双眉浓重，两只眼睛大而有神，直视前方路况；鼻梁

高挺，脸上神色平静——这些显示出他是一个比较有个性的男人。 

名车和俊男相得益彰，明白无误地告诉人们：驾驶奔驰车的帅哥

是一位成功的高级白领、富有阶层。 

“帅哥，做你女朋友好不好耶？”当冯坚强超过一辆 QQ 时，驾

车的时尚女孩子认真地看了他一眼，尽管只一两秒钟，但她还是兴奋

地冲他招了招手，小声说完，眼看着奔驰车从自己前方五十米处拐上

了辅路。 

冯坚强已经习惯于陌生女孩和自己邂逅时“惊艳”的目光了，所

以并不在意这个容貌一般的女孩子——他虽然没有听到女孩子要和他

交朋友的声音，但从眼角的余光感觉到了她在大胆示好。他不是没有

交女朋友的冲动，如果没有这次公司提副总的事情，他真的打算谈恋

爱了，毕竟做“干物男”不是人生的目的，然而做不上副总，更不是

人生的目的。女朋友不难找，做副总的机会一生可能只有一次。现在，

他越来越意识到，博林公司副总的位置对自己来说是多么的重要，它

不仅仅是金钱、权力的问题，更是价值的体现，简直可以具体到想象

不出的地步。工作当然不一定为了升职，但工作不能升职，至少证明

你不是优秀者、不是一个相对能把握自己命运的平庸者，就像结婚不

仅仅是为了解决生理问题一样，可是如果结婚不能解决生理问题那结

婚就不免显得有些悲怆了。冯坚强说不清为什么自己在潜意识里总是

不由自主地把工作和婚姻联系在一起，难道工作和婚姻真的非常非常

相似吗？他知道，自己找不到答案，而且也不可能向别人寻求答案。

职场打拼这多年，烦恼和痛苦如影随形，小事烦恼，大事痛苦，而职

场中小烦恼是不值得随便对身边人说的，说出来不仅于事无补，而且

会被人家认为浅薄，产生意想不到的恶果；大痛苦却又是不能说的，

你有痛苦，谁没有痛苦呢？你的痛苦一定比别人的痛苦多吗？因此，
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