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历史转折关头的明智选择
———《21 世纪媒介理论丛书》序言

今天的中国,一个发展中的大国形象,已昂然崛起

于世界的东方,让人刮目相看。 世界惊奇发现,中国社

会面貌光彩焕然,已非昔日可比,这似乎只是弹指一

挥间。

回首过去,我们看到了辉煌的成就和灿烂的微笑,

同时也看到了艰辛的汗水和坚实的脚步。 中国的媒介

与传播研究,也与我们的时代同命运、共呼吸,演绎出激

越曼妙的交响,我们既取得了累累硕果,也面临着重重

挑战。 作为一名长期从事媒介与传播研究的中国学者,

我亲身体验感受到了这些年中国学界所走过的不凡历

程,可以说是发展与困惑同在,成就与问题并存,我深深

体会到祖国给予的坚强支撑,历史带来的巨大机会。

人至三十当是而立之年,而当中国改革开放迎来他

的三十周年之际,中国的媒介与传播研究似乎再一次走

到了一个历史的十字路口,正处于一个前所未有的“困

惑与选择之中冶,面临着“向何处去冶的问题。 那么,在

这一特殊的历史转折关头,中国媒介与传播研究最明智

的选择是什么呢? 我认为,最明智选择应该是———

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



2摇摇摇摇 | 媒介安全论

首先,要以历史为经,以现实为纬。 当一门学科再一次站

在十字路口时,最重要的莫过于先静下心来,反思和回顾已经

走过的路。 我们回顾和总结媒介研究的历史,并不是要沉溺于

它、迁怒于它,而是要以史为鉴,从中吸取教训、累积经验,为当

下的媒介理论和媒介现实服务。 换句话说,我们研究历史,要

联系现实,而研究现实,也不要割断历史,继往开来,承前启后,

才能使媒介理论有着深厚的历史和现实根基。

其次,要以媒介为经,以社会为纬。 新闻是社会的镜子,媒

介是社会的大脑。 研究媒介需要联系社会,研究社会需要指向

媒介。 媒介是这一学术研究的起点和终点。 因此,研究媒介理

论,需要以锐利的学科眼光加以审视和分析,也要用社会的尺

度来丈量和称衡;要强调媒介理论思维与话语的主导性,也要

向更广阔的社会领域延伸和扩展。 以媒介为经,可以确保其学

术价值和理论意义;以社会为纬,可以落实其社会价值和实践

意义。 通过媒介研究,推动社会进步和国家发展。

第三,要以规律为经,以意义为纬。 规律所在,科学所托。

积极探索和揭示媒介规律,是媒介理论研究的基本宗旨和首要

使命。 作为一门社会科学,媒介理论研究不应该止步于探索和

揭示媒介活动中内在矛盾诸方面的联系和斗争的客观法则和

必然趋势,还应该突现和彰显这一过程的价值和意义,进而说

服人们自觉遵循媒介规律,主动按媒介规律办事,从而进一步

支配、制约和优化媒介活动的姿态、现状与趋势。 规律、意义和

行动共同构成了学术研究的金三角。

第四,要以中国为经,以世界为纬。 中国是媒介理论研究

的坐标点,而世界则是它的参照系。 如果媒介理论研究不同中

国特定的历史一社会一文化条件相结合,不在中国五千年民族

文化的土壤上生长出来,不能指导具体的媒介活动,而只是简
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单地贩卖、照搬和空谈西方媒介理论,那必然会遭到人们的拒

绝,甚至反对。 但是,要推进媒介理论走出国门、走向世界,同

国际学界进行平等的对话和交流,则必须严格遵守学术规范和

游戏规则,在坚持中国学术主体性的基础上,使其具有世界元

素和全球视野。

正是出于这种思考与选择,我们组织撰写和出版了这套

《21 世纪媒介理论丛书》。 这套丛书宛如一阁雅集,泛着书香,

和着墨韵,透着笔力,跳着新意,凝着理性,闪着睿智,翻阅在

手,会让人感到亲切可读,不忍释卷。 这套丛书绝不泛泛而谈,

更不人云亦云,而是深刻专注于一论,以一个特殊的视角来观

照媒介万千世界的复杂性的某一侧面或某一问题,如同透过一

个视窗看到了万花筒的一次奇妙变换,或者像是随着一位导游

进入一个秀丽壮美的旅游胜地,眼前美景让人不由地击节

赞叹。

这套丛书中的每一种著作,还都坚持以理论与现实中最迫

切需要解决的问题为导向,选准研究的切入口,运用国际学术

界最先进的理论与方法,最前沿的思想与观念,着力思考问题

产生的原因、路径和影响,以及如何科学、合理地解决问题,努

力将问题的研究向深度和广度开掘。 同时,丛书作者尽力不受

媒介理论研究中传统范式和旧有成果的束缚,面向现实,立足

交叉,追踪前沿,聚焦集成,努力把内、外两个学术世界的优点

和精华收归己用,并积极探索适合课题对象和内容的研究模

式、思维方式和理论体系。

这套丛书的作者基本上都是浙江大学传播研究所毕业的

博士生,寒窗苦读之后,学术成果斐然,如今他们当中,有的已

是教授、副教授,有的已在学术界有一定的知名度。 在浙大读

研期间,他们利用学校丰富的馆藏资料,阅读了大量的国内外
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一流的新闻学、传播学、社会学、政治学和媒介学等方面的专

著、教材和论文,掌握了一整套先进的科学研究方法和技巧,在

通过博士论文答辩的基础上,又积极申报省级以上课题并获得

立项,经过进一步深入研究和体系化,最终形成了已达预期目

标的科研成果和学术专著。 因此,这些成果和专著不仅符合上

述要求,而且具有紧追前沿、观点新颖、内容创新、分析深刻、表

述精当等特点,具有相当的理论价值和实践意义。 这套丛书的

出版在一定程度上可以说是对于这批浙江传播学人呕心之作

的一次全面检阅。

我们深知任何学术研究,犹如探险,入之愈深,得之愈奇。

我们庆幸的是,时代在感召着我们不断求索进步,我们所做的,

只是承继了前辈脚步往前多迈了一步,仅仅是负起了这代学人

应负的社会义务、历史责任,本不该有“探骊得珠冶的奢望,但若

这套丛书能为媒介理论研究和媒介运营实践起到“抛砖引玉冶

的作用,能为中国媒介和谐与社会和谐的建设稍尽绵薄之力,

又能引起媒介学界和业界人士的一些关注和批评,对于我们来

说,就是莫大的荣幸和鼓励了。

邵培仁

2011 年 9 月于浙江大学传播研究所
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引摇 言

1941 年 1 月 6 日,时任美国总统罗斯福在向国会递交“租借法案冶(Lend
-Lease Bill)后的年度陈词结尾部分,提出了振聋发聩的“四项基本自由冶,即
“言论自由、信仰自由、免于匮乏的自由和免于恐惧的自由冶。 其中免于恐惧

的自由,出自这位喊出“我们唯一恐惧的就是恐惧本身冶的美国总统,更有一

番深意。 免于恐惧的自由可以被视作罗斯福总统为二战时期的美国所制定

的安全策略与政治纲领,并且一直延续到战后,直至成为美国的一项基本国

策(Kennedy,1999)。 从此之后,四项自由成为人类权力的共识。 “免于恐惧

的自由冶,其实质就是“安全冶,已经成为现代文明的一项基本权利。
人类对社会化的安全的思索和追求由来已久。 中国两千多年前的古代

典籍《左传·襄公三十一年》中就提到:“居安思危,思则有备,有备无患,敢
以此规。冶这一观点辩证地论述了安全与危机的关系。 西方哲学家苏格拉底

和柏拉图也提及过相关的安全与国家的观点。 1651 年托马斯·霍布斯在

《利维坦》中第一次论述了西方现代安全观(霍布斯,1986)。 孟德斯鸠也在

其名著《论法的精神》中指出:“政治自由的关键在于人们要有安全,或是人

们自己认为享有安全。冶(孟德斯鸠,1961:188)
20 世纪 70 年代初,欧洲的一批知名学者、工程师和科学家,在“罗马俱

乐部冶名义下,发表了《增长的极限》、 《人类处于转折点》等著名报告,率先

提出了生态恶化可能导致的灾害,环境保护与可持续发展思想,警示人类社

会面临的某些非军事性灾难。 这些报告和观点使过去不太引人注目的新安

全威胁受到重视。 在 20 世纪末,随着全球化的进一步加速,非传统安全问题

日益突出,其中信息传播手段的改进和全球传播效率的提高,更使人类正常

活动和国际社会正常交往的威胁变得日益严重,有些看上去甚至逼近失控

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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的边缘(王逸舟,2003)。 正如德国社会学家贝克在《风险社会》中所言,我们

所处的时代,正在迫使人类逐渐走向越来越不安全的风险社会,其中时刻并

到处充满着危机、恐慌与焦虑(贝克,2004:7)。
2001 年“9·11冶事件以后,随着新的国际关系和安全问题的不断出现,

以军事安全和政治安全为基础的传统安全已经难以应对当前的安全问题,
非传统安全引起了全球的高度重视。 美国专门设立国土安全部(Home Secu鄄
rity Bureau),加大了反恐怖主义的力度。 世界卫生组织等国际机构,发挥了

比国家政府更直接有效的、跨国的非传统安全作用。 中共十六大报告指出:
“不公正不合理的国际政治经济旧秩序没有根本改变。 影响和平与发展的

不确定因素在增加。 传统安全威胁和非传统安全威胁的因素相互交织,恐
怖主义危害上升。 世界还很不安宁,人类面临着许多严峻挑战。冶十七大报

告则再次重申了非传统安全的重要地位:“世界仍然很不安宁。 霸权主义和

强权政治依然存在,局部冲突和热点问题此起彼伏,全球经济失衡加剧,南
北差距拉大,传统安全威胁和非传统安全威胁相互交织,世界和平与发展面

临诸多难题和挑战。冶
非传统安全威胁是相对于传统安全威胁因素而言的,指人类社会过去

没有遇到或很少见过的不突出的安全威胁,是除军事、政治和外交冲突以外

的其他对主权国家及人类整体生存与发展构成威胁的因素。 非传统安全问

题主要包括:经济安全、金融安全、人口爆炸、生态环境安全、信息安全、资源

安全、恐怖主义、武器扩散、疾病蔓延、跨国犯罪、走私贩毒、非法移民、海盗、
洗钱等。 非传统安全问题的行为主体和渊源更具多样性,许多非传统安全

威胁都不是国家行为直接造成的,而是各类非国家行为体活动的结果。 如

恐怖主义就主要是由个人、组织或集团等所为。 形形色色的非传统安全威

胁严重制约了当代社会“免于恐惧的自由冶。
大众传播由于其传播速度快、传播范围广、易获得等特性,正在非传统

安全中发挥出越来越重要和积极的作用。 在“9·11冶事件以后,随着自然灾

害、恐怖袭击、环境污染、地区冲突等威胁人类生存的非传统安全事件在 21
世纪更加频繁地爆发,人们开始重视大众传播媒体在这些非传统安全危机

中所发挥的安全作用。 美国联邦通讯委员会(FCC)专门成立了媒介安全委

员会,其主旨就是发挥大众传媒在灾难、战争、恐怖袭击或其他紧急状态下

维护人类安全的功能,同时还要求全美的大众传媒在非传统安全的危机时
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刻,按照 FCC 的统一要求和执行手册,最大范围地为各类人群提供安全信息

和服务(何镇飚,2009)。 最近几年,我国也频繁遇到各类非传统安全威胁,
主要是各类灾害和危机,特别是汶川大地震、玉树大地震、舟曲泥石流、2008
年雪灾等自然灾害,SARS、甲型 H1N1、禽流感、口蹄疫等健康危机,三聚氰

胺、苏丹红等食品安全事件,在这些事件中,媒体发挥了积极的作用,及时有

效地传递了信息,避免了公众的恐慌,增强了公众对政府的信心以及随之而

来的安全感。
2008 年 5 月 16 日,中共中央总书记胡锦涛在“5·12冶汶川大地震抗震

救灾重要讲话中指出,给前线救灾的部队每人配发一台收音机。 4 天内,总
参谋部、总政治部、总后勤部、总装备部向一线部队配发 17 万台无线电收音

机。 因为在通讯设施遭到严重破坏的灾区,只有无线电收音机能迅速、及时

地把各种信息传播给高度分散的、地处各个偏僻村庄的各支救灾部队,从而

实现信息的及时准确接收(孙健 李天娇,2008)。 这是中华人民共和国成立

以来大众传媒救灾抗灾、保障安定的经验积累与现实印证。 从新中国成立

以来的历史来看,大众传媒不论是在抗美援朝、对越自卫反击战等军事行动

中,还是在抗洪抢险、抗震救灾,或者 SARS、雪灾、强热带风暴等公共危机事

件中,都发挥了维护稳定、透明信息、制止恐慌的媒介安全功能,成为保障国

家和平安定、维护人民生命财产安全的重要力量(何镇飚,2009)。 本研究认

为,关注非传统安全,防范和化解社会风险与危机,已经成为我国处在转型

期的重要议题,无论是从国际大环境还是从我国的具体国情出发,我们都应

积极借鉴国外的先进经验,针对我国目前所面临的具体问题,发挥我国大众

传媒在非传统安全建设中的重要作用,建构有中国特色的媒介安全战略和

体系,实现媒介安全在我国的制度化建设。
然而,国内外对于大众传媒在非传统安全中的作用却鲜有系统研究,究

其原因是研究非传统安全的国际关系学等学科对大众传播研究有限,而传

播学者对非传统安全的关注也才刚刚开始。 安全是 21 世纪最重要的课题之

一,非传统安全是传统的安全问题在新时期的形态,本书从传播学角度论述

大众传媒何以并如何实现非传统安全,是为“媒介安全论冶。 实践证明,非传

统安全的实施和大众传媒有着密切的关系。 不过关于大众传媒的安全功能

还从来没有被学术论证过,这项正在不断被应用的传播手段值得并且需要

进行以传播学为主体的跨学科学理论证。 通过本研究,可以论证大众传播
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的现代功能———安全,证实大众传媒能够通过有效传播信息,营造和建构非

传统安全。
媒介能够在人们头脑中营造一个虚拟世界(李普曼,2006)。 而这个虚

拟世界会通过新闻等话语建构的手法,为受众营造一个“感知世界冶,在这个

感知世界里,安全或恐慌主要来自大众传媒的影响。 公众会以为他们通过

大众传媒感受到的就是“现实冶的危险或安全。 大众传媒可以因此增强受众

的“安全感冶,也可以引起公众恐慌。 如何在当下这个充斥风险与危机的时

代,发挥大众传媒的安全功能,就成为一个重要而紧迫的问题。
本研究要解决的主要问题就是:
第一,传播学对非传统安全的研究应该怎样系统梳理,其研究脉络如

何,涉及的学者和研究成果有哪些?
第二,大众传媒是否具有安全功能,安全功能和传统四大功能(监测、协

调、教育、娱乐)的关系如何?
第三,什么是媒介安全,其核心要素有哪些? 这些要素是如何影响媒介

安全的?
第四,大众传媒为何能够实现非传统安全? 其重点与难点在哪里?
第五,如何实现媒介安全? 需要借鉴国内外哪些先进经验? 需要采取

怎样的路径和方法? 如何进行媒介安全的制度化建设?
本研究相关理论包括:传播学关于大众传播与安全的理论、批判性传播

政治经济学、媒介框架理论、新安全学与非传统安全、后现代主义等。 拉斯

韦尔提出过大众传播的功能,包括:(1)监视环境,揭示那些会对社会及其组

成部分的地位带来影响的威胁和机遇;(2)联系社会的各组成部分以对环境

作出反应;(3)社会遗产的代际传播(Lasswell, 1948)。 拉斯韦尔指出:“我
们对研究传播行为与整体的社会过程之间的关联更有兴趣,而非细分传播

行为本身。 任何过程都可以放到两个参考框架中加以分析,这就是‘结构爷
和‘功能爷。 我们所要研究的就是传播的某些特定功能。冶 (巴雷特,2004:
112)。 赖特于 1974 年发表了《功能分析和大众传播研究回顾》,他指出要重

视传播的功能分析,提出了第四大功能“娱乐冶。 而此后 35 年,关于大众传

播的功能几乎没有新的理论诞生,传播学者也习惯了“四大冶功能说,但根据

拉斯韦尔和赖特(包括卡茨)等人的观点,传播的某些特定功能是可以随着

时代的进步而被不断发掘的。
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通过媒介社会整合论的视角,麦奎尔认为“功能的整合(没有冲突,为了

共同的任务进行合作)和规范的整合(具有共同的规范和价值)冶两者和传媒

都有关系。 考量非传统安全中对于“认同冶的核心理念的研究,我们可以在

两者之间找到又一个结合点,“大众传媒的特殊作用就是向社会提供一种凝

聚力、一种经验的综合,以及一种整体意识冶(麦奎尔,2006)。 而对共同的价

值观的认同就是非传统安全的基础,“安全是一种主体间的‘认同爷冶 (余潇

枫,潘一禾,王江丽,2006:345)。
本研究运用了如下研究方法。
混合研究法摇 通过对文献的搜集、整理,论证相关议题。 本研究将围绕

媒介安全微观把关人与中观把关人,对媒介从业人员中的编辑、记者和高级

管理人员进行深度访谈,了解当事人对传媒中观、微观媒介安全制度与国家

宏观媒介安全政策和环境的看法及态度。
口述史研究法摇 口述研究通常用于弱势群体,或人数很少的某种特定

历史的考察。 在本研究中,主要用于对弱势群体(残疾人)的媒介依存度研

究,以求制定合理的针对残疾人的媒介安全策略与政策。
政策德菲法摇 在针对媒介安全立法的量化统计的基础上,运用德菲法

对不同意见进行整理和研究,作为量化方法的补充。
个案研究法摇 着重考察国内外非传统安全事件中的媒介表现,特别是

媒介安全功能的发挥。 通过个案进行深入调研与考察,归纳总结出共性的

媒介安全特征。
话语与内容研究法摇 以质化的话语研究方法为主,结合少量量化研究

和内容研究,主要是为了进一步论证“安全是一种话语冶。
本研究的量化研究并不多,但都是要点、难点,主要选择了以下三个角

度:一是从文献角度对相关论题进行量化研究;二是针对特殊群体的媒介安

全进行量化研究,在第十章中对中美两国在校本科大学生已经开展的问卷

调查,他们如何通过大众传媒及时、有效获得安全信息,特别是在自然灾害、
恐怖袭击或公共安全事件中;三是针对媒介安全会影响到个体的自由以及

制造恐慌,对于这个问题将进行专题问卷调查,以确定公众对于大众传媒传

递安全信息的态度。
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第一章

安全的跨学科研究逻辑

第一节摇 传统安全理论的产生与发展

安全问题与人类社会的诞生与发展相伴随。 在汉语构字法上,“安冶是
屋檐下之女,意即受到保护的意思,或者说保护弱小的女子,也表达了安稳

是人类生存之母、生存之基;“全冶是“人冶字下一个“王冶字,意即人之最大、
最高、最基本、最完全的需求。 《现代汉语词典》指出,安全即“没有危险;不
受威胁;不出事故冶淤。 安全是与危险、威胁、恐怖、恐慌相对应的概念。 有的

学者认为,“安全冶就其内涵而言,“指的是事物生存免受威胁或危险的状态冶
(陆忠伟, 2003)。 安全的梵文为 sarva,意即无伤害或完整无损。 安全的英

文词条通常为 safety 或 security,前者着重于物态的安全,后者注重于人文、社
会的安全,例如国家安全、社会公共安全等。

从词源上讲,“安全冶就是“拥有信任、保险和(客观)确定性的基础,冶
(Bill McSweeney, 1999)孟德斯鸠将安全理解为关于政治自由,“政治自由存

在于安全之中冶。 亚当·斯密认为,“自由和个人的安全冶是“免于对个人和

个人财产遭受暴力侵袭的境界冶 (Emma Rothschill, 1995)。 从这些词源来

看,安全就成了与自由秩序和社会一致等价值观相重叠的人的价值。 在当

淤 中国社会科学院语言研究所词典编辑室编:《现代汉语词典》,商务印书馆 2010 年第 5 版,第

7 页。
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代的国际关系研究领域,虽然对安全有各种不同的看法,但“安全冶概念的实

质性内涵至少已经形成一个基本共识: “安全意为消除威胁冶 (郑先武,
2009)。 这个共识包括了两方面的含义和基本条件:一是没有对原有已承认

的价值观构成威胁;二是如果这样的威胁存在,有能力以合理的代价保护自

身免于该种威胁,即获取安全。 安全其核心是围绕威胁的根源(即造成不安

全的原因)、威胁的本质(不安全和安全的领域)、威胁的对象(安全指涉对

象、威胁的消除,包括消除威胁的施动者即安全行为主体)和基本手段(即安

全的途径)等四个核心问题展开。
政治学对安全的研究由来已久。 在封建时代,安全主要指王权的维系。

《君王论》中马基雅维利探讨了安全问题,指出:“一位君主最好是既被人畏

惧又被人爱戴。 不过既然两者兼备是很难的,当两者之一必然有所欠缺时,
被人畏惧要比被人爱戴更加安全。冶 (马基雅维利,1996)马基雅维利的观点

非常明确,是否爱戴君王的主动权在人民手中,而是否让人民恐惧的主动权

却在君王手中,对于君王而言,应该掌控他所能掌控的(被人畏惧),而不是

去掌控他所不能掌控的(被人爱戴),因此马基雅维利得出结论:君王“被人

畏惧要比被人爱戴更加安全冶。 值得注意的是,马基雅维利提出了一个非常

重要的观点:恐惧可以被用来进行政治统治。 这一发现不仅导致了历史上

各类统治阶级运用恐惧来掌控人民,如阿尔巴尼亚官方运用第三次世界大

战的恐慌来统治国内民众;希特勒利用“劣等人种冶的威胁来发动保卫“雅利

安人冶的第二次世界大战;布什政府利用美国民众对伊拉克“大规模杀伤性

武器冶的恐惧,发动了“反恐战争冶并推翻萨达姆政权。 虽然布什政府通过宣

布伊拉克没有大规模杀伤性武器解除了美国民众的恐慌,但是利用恐惧实

现政治目的的意图已经达到。 恐怖分子无法实现被人爱戴,但是却可以用

非常手段实现被人畏惧,从而使其政治主张得以广泛传播,并提升恐怖组织

及其政治观点的“安全感冶。 如果统治阶级和恐怖分子利用大众传媒来制造

恐惧感,那么效果将更快、更直接、更有效,这也就解释了为什么媒介安全是

一个长期而重要的命题。
第一本将安全、恐慌(恐惧)与国家结合起来的政治学著作是 17 世纪英

国著名政治哲学家霍布斯于 1651 年出版的《利维坦》。 和马基雅维利相反,
或者说延伸了马基雅维利的观点,霍布斯认为,实现公众的安全即免于恐

惧,才是政治的重要任务。 霍布斯在《利维坦》第十章中指出:“人们希望安
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