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前　　　言

我国高等教育已从 “精英型”逐步走向 “大众化”。２００６年我国在校大学生已达到１８００
万，居世界首位；２００７年全国大学生毕业生达４９５万人，比２００６年增加８２万，同比增幅

达１９９％。２０１０年之前，我国大学毕业生每年以大约２０％的速度递增，这是高等教育大众

化带来的可喜成果。
据２００７年７月统计，大学毕业生初次就业率仅６０％，与２００６年的７２６％相比，出现

了较大的下降。据劳动和社会保障部发言人称：“２００７年，全国的就业形势依然严峻。”到

了２０１０年，就业形势更加恶化。因而，我国大学毕业生已经 “供过于求”，大学毕业生 “就
业难”的呼声此起彼伏。

我国高校大学毕业生的就业问题涉及千家万户，已经成为社会关注的热点，同样，这一

问题也引起了党中央的高度重视。胡锦涛总书记在中国共产党第十七次代表大会上的报告

中，针对大学生的职业发展与就业工作提出了 “实施扩大就业的发展战略，促进以创业带动

就业。……积极作好高校毕业生就业工作”的战略部署。国务院办公厅２００７年２６号文件要

求高校 “将就业指导课程纳入教学计划”。教育部高教司２００７年７号文件指出，职业发展与

就业指导课程建设是高校人才培养工作和毕业生就业工作的重要组成部分，各地主管部门应

对此作出明确安排和部署，高校要切实把就业指导课程建设纳入人才培养工作，并列入就业

“一把手”工程，要将就业指导课程建设及其效果列入就业工作评估范围。
在这一主旨下，我们编写了本书，力求贴近职业，走近学生，融入社会，切实为大学生

的学习和就业提供有效的支持和帮助。本书可供大学本专科院校各年级学生以及大学生就业

指导老师学习参考之用，也适用一般读者自学。由于编著者水平有限，书中的错漏在所难

免，望同行给予更正，读者提出批评。

编　者

２０１１４
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第一章　职 业 与 人 生

每一个人都必须面对职业与人生的课题，都应该了解职业发展的规律。不同的社会发展

环境和个人经历，会有不同的职业发展经历，但一个人的职业生涯从出生时开始，一直到去

世终止，可以大致分为几个阶段，每个阶段有着不同的发展规律。大学阶段是大学生职业生

涯发展的重要准备阶段。在这个阶段里，一个人为其今后的职业生涯准备得如何，将直接影

响到他几年后的就业竞争力和未来的职业生涯发展力。
了解职业发展各阶段的特点，明确人生奋斗目标，保持强劲、持久的职业发展动力，是

取得职业成就、实现人生幸福的基础。

第一节　职 业 概 述

一、职业的定义

职业是人类社会发展到一定阶段的产物。职业是指人们从事相对稳定的、有收入的、专

门类别的社会劳动。职业是人的一种社会活动和生活方式，又是一种经济行为，也是人们从

社会中牟取多种利益的资源，它对于每个人都极为重要，是一个人社会地位的一般性表现，
也是一个人的权利、义务、职责。

人们从不同的角度出发，对职业的概念有不同的论述。
中国自古就有 “职业”一词，从词义的角度解释，“职”有 “社会责任”、“权利与义务”

的含义，而 “业”的含义为以某种特殊的技能 “从事某种业务”、“完成某种事业”。
美国社会学家塞尔兹认为，职业是一个人为了不断地取得收入而连续从事的具有市场价

值的特殊活动。这种活动决定着从事它的那个人的社会地位。
杜威从实用主义哲学观点出发，认为职业是人们可以从中得到利益的一种生存活动。
日本职业专家保谷六郎认为，职业是有劳动能力的人，为了生活所得而发挥个人能力，

向社会贡献而连续从事的活动。
我国学者姚裕群认为，职业是一个中性的概念。从社会的角度而言，职业是指人们为了

谋生和发展而从事的相对稳定的、有收入的、专门类型的社会劳动。就个人的角度而言，职

业则是指个人扮演的一系列工作角色。
在现实生活中，人们无不与职业活动发生着紧密的联系，职业活动几乎贯穿每个人的一

生。人们在生命的早期阶段接受教育与培训，是为了将来的职业活动作准备。从青年时期走

入职业生涯，到老年最终离开职业岗位，长达几十年，即使退休以后，还仍然参与职业活

动。因此，职业活动是每个人社会生活中的重要组成部分。
在社会生活中，每个有劳动能力的人都要从事一定的生产劳动或工作，用以维持生活，

承担社会义务，促进社会发展。人的社会生活和工作领域是非常广阔的，职业门类极其繁

多，但每个社会成员只能在某个领域做某种具体工作，以其有限的生命在有限的空间内占有

一席位置，这就是他的职业。从社会生产的角度来看，职业是社会分工的结果，一定的社会

分工或社会角色的持续实现，就形成了职业。
综上所述，职业具有经济性，即从中取得收入；职业具有技术性，即可发挥才能和专

长；职业具有社会性，即承担生产任务，履行公民义务。职业具有促进性，即符合社会需

３
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要，为社会提供有用的服务。职业具有连续性，即所从事的劳动相对稳定，是非中断性的。
正确认识职业的概念是正确制定个人职业生涯规划的基础条件。对大学生来说，深刻理

解职业的内涵，结合自己的特点选择职业非常必要。
二、职业的特征

１．差异性。人类社会作为一个有机整体，由于社会分工不同，职业涉及的领域就会不

同，如经济、政治、心理、教育、技术、伦理等许多领域，存在很多种不同的职业。古人说

世上有 “三百六十行”，而在现代社会，随着社会分工的细化、技术的进步、经济结构的变

动和社会的发展，新职业不断产生，职业种类有几千种至上万种。各类职业间存在着明显的

差异，随着社会的不断进步，职业差异还在继续加大。这种差异导致了不同职业者的不同社

会人格，给人们在职业转换过程中带来了种种矛盾和困难。

２．专业性。专业性是职业本身具有的属性，是由职业的差异性特点决定的，主要反映

在劳动内容、劳动方式、劳动手段等方面。任何一个职业岗位，都有相应的专业职责要求，
能胜任和承担岗位工作的人，就必须具备这一职业专门的知识、能力和特定的职业道德要

求。如饭店服务员必须要有一定的饭店服务知识、能力和 “顾客至上”的服务态度。随着社

会的发展，科技的进步，劳动专业化程度越来越高，职业的专业性越来越强。很多职业都要

求从业者具备一定的知识经验、技能技巧，或者达到一定的技术水准，需要具有学历证书、
职业资格证书、专业技术考核证书或上岗培训证书等。每种职业都有具体的规定，只有达到

起码的要求才能上岗。

３．层次性。人们常说职业不分 “高低贵贱”。但在现实生活中，人们对不同职业的看法

和评价是不同的，普遍认为职业是有层次和差别的。这些差别是客观存在的，产生的主要原

因有以下几个方面：不同职业的体力或脑力劳动付出不同，工作的复杂程度不同，在工作单

位中的地位不同，工作的收入水平不同，工作环境的舒适程度不同等。正是由于职业存在层

次性的特点，才给人们创造了更多自由择业和平等竞争的机会，促使人们在择业、从业方面

积极努力。

４．目的性。人们参加职业活动，通常情况下都以获得现金或实物等报酬为目的，这不

仅仅是维持本人及其家庭生活的重要保障，有时也是满足生理和心理要求，促进个人的个性

发展的需要。

５．选择性。职业的层次性使之在内容上表现为多样性。人人都具有选择不同职业的权

利，可以根据自身条件和社会需求选择职业类型，追求不同的职业理想。择业具有双向性，
即求职者对职业岗位的选择和职业岗位对求职者的选择。各种职业都要求求职者具备一定的

条件，如思想道德、年龄、性别、学历、技术、技能和身体状况以及心理素质等方面的要

求。

６．时代性。这有两个含义：一是职业随着时代的变化而变化，既有新职业产生，又有

过时的职业被淘汰。二是每一个社会在每个阶段都有自己的 “时尚”职业。比如，高新技术

产业中的软件业、电子信息业、自动控制业以及咨询服务业等，近几年在我国得到迅速发

展，吸引了大批人才。
此外，职业还具有稳定性、规范性和群体性等特征。稳定性，即职业在一定的历史时期

内形成，并具有较长生命周期。规范性指职业活动必须符合国家法律和社会道德规范。群体

性则要求职业必须具有一定的从业人数。

４
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三、职业的功能

职业是人与社会联系的纽带。不同的职业把劳动者区分在不同的职业岗位上，相互合

作，从其功能 （价值取向）来看，正如黄炎培先生所概括的：职业是为己某生，为群服务，
这是不可分割的两面。

（一）对社会的功能

职业一旦产生就成为社会中的独立存在，成为人们认识、选择、从事和发展的对象。职

业具有重大的社会意义，其意义和作用在于：
（１）职业的存在和职业活动构成了人类社会的存在和社会的基本框架。
（２）职业劳动创造出社会财富，从而为社会的存在和发展奠定了物质基础。
（３）职业的分工是构成社会经济制度运行的主体。
（４）职业也是维持社会稳定，实现社会控制的手段。
（５）职业的运动，如职业结构的变化、职业层次间矛盾的解决是推动社会进步的一再动

力。
（二）职业对个人的作用

职业对于个人的发展也是十分重要的。人作为社会成员其需要是多方面的。
（１）职业是谋生的手段，个人通过职业实现个人和家庭生存的需要。“民以食为天”，解

决好就业问题，是个人安身立命之本，是人最根本的需要。
（２）职业使人获得对社会、行业、集体、单位的归属感，提供一个最普遍的社交场所，

满足人们对归属和爱的需要。个人的价值不通过社会职业是不可能表现出来的，职业的成功

和职业上的成就，能够满足人们实现社会价值的需要，使其成为在社会中有所作为的人，满

足其受到社会尊重的愿望。
（３）职业是促进个性发展的手段。世界上没有完全相同的人，这种个体差异有先天的生

理和心理上的差异，更主要的是由后天环境、教育、机遇特别是职业所形成的，军人、教

师、艺术家各有特质。人们可以通过对职业的选择，发挥自己的特长，满足自己的兴趣，实

现自己的理想，满足展示个性的需要。同时人们根据社会发展和职业的需求，不断完善自

我，促进自身的全面发展。
四、我国的职业分类

根据不同标准，可有不同的分类方法。如：从行业上划分，可分为一、二、三产业；从

工作特点上划分，可分为务实 （使用机器、工具和设备的工种）、社会服务、文教、科研、
艺术及创造、计算及数学 （钱财管理、资料统计）、自然界职业、管理、一般服务性职业等

１０多种类型的职业。每一种分类方法，对其职业的特定性都有明确的解释，这对我们更好

地掌握某一职业的特点，去选择适合自身的职业有一定指导作用。
目前，根据我国不同部门公布的标准分类，主要有两种类型：
（１）第一种：根据国家统计局、国家标准总局、国务院人口普查办公室１９８２年３月公

布，供第三次全国人口普查使用的 《职业分类标准》依据在业人口所从事的工作性质的同一

性进行分类，将全国范围内的职业划分为大类、中类、小类三层，即８个大类，６６个中类，

４１３个小类，１８３８个细类职业。
八个大类分别是：
第一大类：国家机关、党群组织、企业、事业单位负责人，其中包括５个中类，１６个
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小类，２５个细类。
第二大类：专业技术人员，其中包括１４个中类，９０个小类，３７９个细类。
第三大类：办事人员和有关人员，其中包括４个中类，１２个小类，４５个细类。
第四大类：商业、服务业人员，其中包括８个中类，４３个小类，１４７个细类。
第五大类：农、林、牧、渔、水利业生产人员，其中包括６个中类，３０个小类，１２１个

细类。
第六大类：生产、运输设备操作人员及有关人员，其中包括２７个中类，１９５个小类，

１１１９个细类。
第七大类：军人，其中包括１个中类，１个小类，１个细类。
第八大类：不便分类的其他从业人员，其中包括１个中类，１个小类，１个细类。
（２）第二种：国家发展计划委员会、国家经济委员会、国家统计局、国家标准局批准，

于１９８４年发布，并于１９８５年实施的 《国民经济行业分类和代码》。这项标准主要按企业、
事业单位、机关团体和个体从业人员所从事的生产或其他社会经济活动的性质的同一性分

类，即按其所属行业分类，将国民经济行业划分为门类、大类、中类、小类四级。
门类共１３个：①农、林、牧、渔、水利业；②工业；③地质普查和勘探业；④建筑业；

⑤交通运输业、邮电通信业；⑥商业、公共饮食业、物资供应和仓储业；⑦房地产管理、公

用事业、居民服务和咨询服务业；⑧卫生、体育和社会福利事业；⑨教育、文化艺术和广播

电视业；⑩科学研究和综合技术服务业；瑏瑡金融、保险业；瑏瑢国家机关、党政机关和社会团

体；瑏瑣其他行业。这两种分类方法符合我国国情，简明扼要，具有实用性，也符合我国的职

业现状。
五、单位简介

根据统计结果，大学毕业生主要就业企业单位，包括私营企业、外资企业、集体企业和

国有企业，也有部分在事业单位和各级党和国家机关就职。下面我们有针对性地加以介绍。
（一）企业单位

企业单位一般是自负盈亏的生产性单位。所谓 “自负盈亏”是指：自己承担亏损与盈利

的后果，有一定的自主权。企业单位分为国有企业和私营企业。简单地说，国有企业就是属

国家所有的企业单位，私营企业就是属个人所有的企业单位。

１．私营企业：生产资料归个人所有，依法注册、登记的生产经营组织，所有权属于个

人企业主。私营企业一般资金规模不大，涉及的行业多为服务、修理、手工、饮食、零售商

业等，其作用是国有企业无法代替的，在社会主义市场经济中起到了不可低估的作用。

２．外资企业：指外国的企业、其他经济组织或个人，依照中国的法律和行政法规，经

中国政府批准，设在中国境内，全部资本由外国投资者投资的企业。外企对人才的主要吸引

力在于薪酬比较高，良好的工作环境，科学化的管理，较公平的竞争和发展机会，能够较好

地实现自身价值。

３．集体企业：指企业资产归集体所有，并按 《中华人民共和国企业法人登记管理条例》
规定登记注册的企业法人或经济组织。集体企业中劳动群众共同占有生产资料，所有权归群

众集体所有。目前，我国主要分农业中的集体所有制和工商业中的集体所有制。

４．国有企业：又称全民所有制企业，它是依法自主经营、自负盈亏、独立核算的社会

主义商品生产和经营单位。国有企业包括四种形式，国有独资企业、国有控股企业、国有相
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对控股企业、国有相对控股权的企业。
（二）事业单位

事业单位是指以谋求社会利益为目的，拥有独立财产或经费，从事社会各项具体事业并

受国家机关直接管理的社会组织。事业单位一般是国家设置的带有一定的公益性质的机构，
但不属于政府机构。一般情况下国家会对这些事业单位予以财政补助。

１．事业单位可以从不同角度分为十三类：①科研事业单位；②勘察设计事业单位；③
教育事业单位；④文化艺术事业单位；⑤新闻出版事业单位；⑥体育事业单位；⑦卫生事业

单位；⑧农、林、水、牧事业单位；⑨社会福利事业单位；⑩城市公用事业单位，包括公

园、动物园、市政建设管理；瑏瑡综合服务事业单位，包括气象台、地震台、公路和港航养护

站、环境保护检测管理站；瑏瑢机关服务事业单位，包括档案馆、招待所等；瑏瑣学会、协会及

其他事业单位。

２．按事业单位所有制可分为四类：①全民所有制事业单位；②集体所有制事业单位；

③个体所有制事业单位；④企业所属事业单位。

３．按事业单位经费来源可分为三类：①财政全额供给事业单位，如学校等；②财政差

额补贴事业单位，如医院等；③经费自收自支事业单位。
（三）各级党和国家机关

包括中国共产党的各级机关、各级人民代表大会机关、各级政府机关、各级政协机关、
各级人民法院和检察院机关以及群众团体机关。

六、未来职业的发展趋势

职业是社会分工的结果，是人类社会生产和社会生活进步的标志。随着经济和社会的不

断发展，科学技术的突飞猛进，社会职业的数量、种类、结构、要求都在不停地发生着变

迁。

１．经济发展对职业发展的影响：在所有的社会领域中，经济领域是集中职业种类和职

位数量最多的，经济的发展要求社会为之提供各个行业需要的人才，人们也为此而获得就业

机会。因此，社会经济对职业的变迁、发展有着直接而又特别重要的作用。在自然经济占统

治地位的社会里，经济的增长和发展十分缓慢，由此而导致的产业结构、行业结构以及职业

结构的变迁也十分缓慢。工业革命后，人类开始重视经济发展的速度，世界上大多数国家把

经济的增长和发展放到了中心或优先的位置，其后果是直接促使产业结构、行业结构变迁速

度的加快。如工业革命时期，纺织行业是当时的主要工业行业，直到２０世纪，钢铁和建筑

行业才开始超过它。而电子、计算机行业，从２０世纪８０年代产生到发展成为当今社会的一

个主要行业，仅用了短短十几年时间。产业结构和行业结构的变迁加速后，职业的结构、数

量和分布状况的变迁也更加频繁。改革开放以来，由于产业结构的发展，一些新型的行业和

职业在我国不断兴起，如租赁业、房地产业，带有服务性质职业的社会地位提高，保险业、
广告业、旅游业、娱乐业迅速发展，这些都是经济发展的直接结果。

２．科技发展对职业发展的影响：科技进步给职业发展带来的冲击是巨大的。现代科技

的发展，带来了许多新技术、新产品和新工艺。人们对这些新技术、新工艺的研究、开发、
应用必然导致部分职业的新旧更替。比如，电子计算机技术的发展，使电报发报、电话接

线、机械打字等传统职业逐渐退出，但随之而来的电子通信、网络服务、电子保安以及计算

机制造、维修、调试、设计、培训等新职业纷纷破土而出。科技发展使职业发展越来越呈现
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这样的特点：即脑力劳动职业发展速度越来越快，体力劳动职业将越来越少；经济部门和服

务性行业的职业越来越多，行政管理等行业的需求越来越少。
（一）未来职业的特点

１．就业渠道更趋多样化。在市场经济条件下的劳动就业，能够提供多种类型的劳动岗

位，劳动力市场要为所有的社会职业的发展输送劳动者。从劳动力市场的宗旨来说，它应为

所有进入市场的用人主体提供劳动资源。这些用人主体，既有国有企业、国家行政或事业单

位，也有集体企业、外资企业、合资企业、私营企业及个体经营等多种用人单位，这就形成

了非常广阔的就业领域，自然就拓展出多种就业渠道。

２．择业自主性大大提高。在我国从传统的就业体制向市场经济就业体制过渡中，劳动

力市场上的就业自主性大大提高。这主要表现为：一方面企业的用工自主权加大，另一方面

是劳动者的自由择业权得以实现。市场经济为就业者全面敞开了大门，就业者不仅在初次就

业时有广泛选择职业的可能，而且在就业后，仍然可以根据社会需求和个人志趣去进行第二

次、第三次，乃至更多次职业变动。在一些发达国家，每个人平均一生要转换职业５次之

多。可见，市场经济下劳动就业的功能不再是单一地为社会服务。它在为社会服务的同时，
个人个性的发展和满足受到了更多的重视、尊重。

３．职位的竞争更加激烈。我国加入 ＷＴＯ，意味着未来几年内经济调整、企业调整要

向国际化靠拢。涉及个人利益的最直接的反映就是求职难度增加、竞争性强。来自各级学校

的毕业生，来自企业下岗的职工，来自农村的流动人口，甚至来自国外的劳动力，汇集成一

个强大的就业大军，他们有各自的优势，劳动力市场上开展了一场无形的却是冷酷的竞争。
竞争可以使各类人力资源得到合理配置，也可以使人才脱颖而出。市场经济把劳动力推向市

场，为每个谋求就业的人提供了平等竞争的机会。在市场化的就业机制中，择业者在劳动力

市场上求职的同时，也是用人单位在选择劳动者。用人单位选择劳动者的实质是选择劳动

力。用人单位需要的是劳动力，看中的是劳动力，是劳动力决定了择业者与用人单位的最终

关系。那些信息灵、能力强、机遇好的求职者往往能得到一个比较理想的职业岗位。相反，
素质低、能力差的求职者，往往难以如愿，甚至即使具备学历，也往往因为不善推销自己的

劳动能力而在择业中名落孙山。

４．对就业素质要求更高。目前，社会向企业提供的是绝大多数普通劳动力，而企业却

需要知识型、技术型的劳动力。加入 ＷＴＯ后，随着客观经济结构调整力度加大，预计今后

几年劳动力供求结构性矛盾将更趋突出。特别是进入市场经济后，国内企业之间的竞争、国

内企业与国外企业之间的竞争更加激烈。在竞争中，谁拥有高素质的人才，谁成功的把握就

大，反之则相反。所以在向市场经济过渡时，对劳动者素质的要求会越来越高，尤其是对就

业者的创新素质要求更高。

５．社会保障制度逐步统一。随着经济体制改革的深入，市场体系的完善，我国的社会

保障体系也将日益完善。目前已经基本建立起了适应社会主义市场经济体制要求的资金来源

多渠道、保障多层次、公平与效率相结合、权利与义务相统一、管理体制集中统一、管理服

务社会化的社会保险体系框架。此外，适用于多种经济成分中各类劳动者的统一秩序、统一

标准、统一管理、统一调剂使用基金的社会保险制度也正逐步完善。
（二）未来的热门职业

热门职业是人才市场供求双方都非常关心的职业，只要有可能，双方都愿意率先进入热
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门职业。因为从事热门职业和录用有热门职业专长的人，都会有助于保证在激烈的市场竞争

中获得更多的生存机会和发展机会。
热门职业一般是根据经济发展的情况形成的，２１世纪是知识经济时代，高新技术、电

子通讯将是新的经济增长点。所以，一些与信息、生物、高新科技迅速发展相关的职业将逐

渐成为热门职业。
据有关专家估计，我国加入 ＷＴＯ后，会对我国经济产生重大影响，会引起我国社会职

业结构的不同变化。外语类、金融财会类、商贸类、旅游类、法律类以及经济管理等职业需

求形势会逐渐走俏，而且，可能会使近年来一直不景气的国际经济贸易类和与涉外专业有关

的职业重新热起来。随着高新技术企业的飞速发展，与此相关的职业在量的增长方面也将有

较大突破。据专家估计，２１世纪我国热门职业和专业将朝着以下几个方向发展：

１．电子信息类。电子信息产业是一项新兴的高科技产业，被称为朝阳产业。根据信息

产业部分析，“十一五”期间是我国电子信息产业发展的关键时期，预计电子信息产业仍将

以高于经济增速两倍左右的速度快速发展，产业前景十分广阔。未来的发展重点是电子信息

产品制造业、软件产业和集成电路等产业；新兴通信业务，如数据通信、多媒体、因特网、
电话信息服务、手机短信等业务也将迅速扩展；值得关注的还有文化科技产业，如网络游戏

等。目前，信息技术支持人才需求中排除技术故障、设备和顾客服务、硬件和软件安装以及

配置更新和系统操作、监视与维修等四类人才最为短缺。此外，电子商务和互动媒体、数据

库开发和软件工程方面的需求量也非常大。
相关专业包括：电子信息工程、通信工程、信息对抗技术、信息工程、信息与计算科学

等。

２．生物技术类。２ｌ世纪是生物的世纪，生物科技经济发展起来是必然趋势。据了解，
目前在全国年产值过亿元的生物技术企业已蓬勃发展起来，各地均把生物技术作为经济发展

的突破口。但生物技术的开发需要具有独立工作能力和良好科学素质，特别是具有创造能力

和付诸实践能力的创新型人才。生物科研人才近年来一直是国际人才竞争的焦点之一。我国

目前无论是生物技术的研究人员，还是生物技术产品开发的人才，都存在严重不足的问题，
未来一段时期我国对生物技术人才有极大需求。有关专家预计，随着基因技术、生物工程等

领域的发展和产业升级，这类高技术专业人才的缺口会越来越大。
相关专业包括：生物技术、生物工程、生物科学等。

３．现代医药类。全球现代医药技术产业继续呈高速增长态势，现代生物技术产业已经

成为医药产业新的国际竞争焦点。有关专家指出，面对日趋直接而激烈的国际化市场竞争，
我国发展现代中药及生物医药技术产业已是势在必行。特别是现代中药产业不仅在世界发展

较快，而且在我国也是增长较快的产业之一，目前已成为我国一项具有较强发展优势和广阔

市场前景的潜在的战略性产业。国家科技部已将 “创新药物与中药现代化”列为 “十五”期

间国家１２个重大科技专项之一。
相关专业包括：药物制剂、制药工程、生物医学工程、中药学等。

４．汽车类。随着汽车逐渐成为人们生活的必需品，汽车专业也成为社会上十分走俏的

专业。汽车类专业人才成为了炙手可热的 “抢手货”，汽车行业中的复合型人才将成为竞争

焦点，比如精通外语的汽车设计人才、具备汽车技术背景的营销人才、具备汽车销售背景的

ＩＴ类专业人才，以及汽车信贷、保险等金融人才将继续走俏。此外，热能与动力工程、工

９

第一章　职业与人生



业设计等相关专业人才需求也将持续看涨。
相关专业包括：车辆工程专业、汽车服务工程、热能与动力工程、工业设计等。

５．物流类。加入 ＷＴＯ后，随着我国在公路货运、仓储、海上运输、船舶代理等方面

进一步开放市场，我国的相关行业和企业与国外物流企业将开展全面合作，这意味着我国的

现代物流将进入快速增长、全面发展的新时期。专家预计，今后１０年乃至更长一段时间，
我国物流业将接近或赶上发达国家的物流发展水平。目前，国内需要６００多万中高级物流专

业人才，物流专业人才已被列为我国１２类紧缺人才之一。到２０１０年，我国大专以上物流人

才的需求量为３０－４０万，而目前各类大专院校物流专业年培养规模在５０００人左右，物流规

划咨询、外向型国际物流、物流科研这三种人才在业内最为缺乏。
相关专业包括：物流管理等。

６．新材料类。新材料的应用范围非常广泛，发展前景十分广阔，其研发水平及产业化

规模已成为衡量一个国家经济发展、科技进步和国防实力的重要标志。“十五”计划开始以

来，国家产业政策导向明显向以新材料产业为代表的高新技术产业倾斜，这对新材料产业发

展无疑将产生重要的推动作用。同时，国内支柱产业及高技术产业发展对新材料的需求不断

扩大，机械制造业、电子信息制造业、汽车工业、建筑业等支柱产业的快速发展对原材料在

质量、性能与数量等方面都提出了更高的要求；高新技术产业将带动新材料需求的增加，特

别是电子信息材料以每年２０％－３０％的速度增长，生物医用材料以约２０％的速度递增。此

外新型能源材料、生态环境材料、航空航天材料等新材料的需求将随着社会经济的发展而迅

速增加；复合材料的需求将有较大幅度的增加，特别是树脂基的复合材料。
相关专业包括：高分子材料与工程、复合材料与工程、再生资源科学与技术、稀土工程

等。

７．环境能源类。环境保护产业被称为２ｌ世纪的朝阳产业，有着巨大的发展潜力。随着

环境保护投入的大幅度增加，我国环境保护产业发展较快，已成为国民经济的重要组成部

分。环境保护产业的发展之快，效益之显著，无疑是环境保护技术人员的研究与开发的结

果。但目前，我国环境保护产业面临严重人才不足，现有的环境保护技术人才难以适应国民

经济的发展。如果环境保护技术人员按环境保护从业人员的５％计算，将需要５０万人。而

我国现有的环境保护技术人员离实际需求相差甚远，培养环境保护技术人才的任务十分艰

巨。同时，开发利用可再生资源也成为世界能源可持续发展战略的重要组成部分，政府的政

策支持、社会的认可以及中国丰富的可再生资源，使我国新能源产业发展前景十分广阔。
相关专业包括：环境科学、环境工程、能源与环境系统工程、资源环境与城市规划管理

等。

８．管理类。因为加入 ＷＴＯ和申奥成功将直接带动我国外经外贸的大发展，所以，管

理类专业人才社会需求大增指日可待。在现代企业中，一个优秀企业家的作用超过了１００名

优秀工程师、１０００名优秀工人。目前我国越来越多的企业转换产权、机制以及企业法人实

行招标制、年薪制，实际上就是将企业的管理大权交到职业企业家手中。而据我国近三年的

统计资料显示，外方代理人正以每年５００％以上的速度递增，目前在不少大城市已形成一个

职业阶层。不管是外企还是国企，高层管理人员的价值越来越看涨。所以，尽管企业管理专

业的学生刚毕业的时候可能做的并不是管理的工作，但是过几年之后，有管理专业背景的人

会成为抢手货，获得 ＭＢＡ学位的人才仍将是企业争夺的对象之一。
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相关专业包括：工商管理、人力资源管理、工程管理等。

９．法律类。目前，我国律师人才十分缺乏。据不完全统计，我国目前取得律师资格的

专职律师还不到２万人，平均每１０万人中只有２名律师，而聘请律师的企业也只占全部企

业的千分之几，无论是数量还是质量都远远不能适应社会的需求。由此可见，我国律师人才

的供需矛盾十分突出。同时，随着全民法律意识逐渐在增强，企业的法律意识也在增强，合

同化的概念深入人心，对法律专业人才的需求将会大大提高。法律专业因此将成为未来热门

专业之一。
相关专业包括：法学、国际法、国际经济法、国际商法等。

１０．营销类。由于我国市场经济不断完善，市场营销已经渗入到各种各样的企业，人们

对市场营销的观念也将有更深的认识，所以对这方面人才的需求将继续看好，并有继续升温

的可能。随着我国住房制度的商品化发展和商品房信贷业务的日益红火，购买商品房已成为

绝大多数国人的首选投资，房产商之间的竞争也越来越激烈，其中最有效的促销手段就是聘

用房产推销员。随着小轿车的大幅降价及国民收入的逐年增加，小轿车在２ｌ世纪进入中国

１／３以上家庭已不再是神话，因此，汽车营销人员也将走俏职场。保险推销人员在经历了２０
世纪９０年代的 “艰苦创业”之后，也将成为２１世纪的热门职业。所以，对市场营销专业人

才的整体需求会增大。
相关专业包括：市场营销等。

第二节　人生发展与职业生涯

一、人生发展的阶段

目前，我国人口的平均寿命已经超过７０岁。对一个正常人而言，在人生七十余年的时

光中，不同的人生阶段具有不同的心理和生理特征，也担负着不同的人生任务。古往今来，
国内外的许多学者从不同的角度对人生阶段进行过不同的划分。在一般意义上对人生阶段进

行划分者之中，较典型的有我国古代大思想家、教育家孔子和外国学者沃特恩 （Ｗａｔｅｒｉｎｇ）。
（一）孔子的人生阶段划分

《论语·为政篇》中记载了中国古代大思想家、教育家孔子的观点： “吾十有五而志于

学，三十而立，四十而不惑，五十而知天命，六十而耳顺，七十而从心所欲不逾矩。”按照

孔子的这一思想，人生可划分为七个阶段。
第一阶段：从学前期 （０－１５岁）。在这段时期，人的心智开始形成，人们已经开始学

习生活中的基本知识。这一时期的学习主要靠家长的安排或受外界环境的影响，通常并非主

动学习。
第二阶段：立志学习时期，并开始社会实践 （１５－３０岁）。与从学前期相比，这一阶段

的学习更为主动积极，并且与个人志向相结合，是有目的的学习阶段。
第三阶段：自立时期 （３０－４０岁）。这一时期人的心智已经完全成熟，懂得许多道理，

并且在经济上和人格上都独立了。
第四阶段：不惑时期 （４０－５０岁）。经过多年的学习与实践，已形成完整的个人见解，

不被外界事物所迷惑，办事不再犹豫，行为果断。
第五阶段：知天命时期 （５０－６０岁）。丰富的人生经验可以让人认识自然规律，懂得自

己的人生使命。
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第六阶段：耳顺时期 （６０－７０岁）。总结经验，能够冷静地倾听别人的意见，明真伪，
辨是非。

第七阶段：从心所欲不逾矩时期 （７０岁以上）。处于这个阶段，能够做到言行自由，同

时不违背客观规律和道德规范。
（二）沃特恩 （Ｗａｔｅｒｉｎｇ）的人生阶段划分

沃特恩按希腊人的观点把人生分为十个阶段，每阶段７年。
第一个７年：０－７岁，是充满幻想的天真时代。此时的孩童虽分不清幻想与实际，但

是最敢表达自己心中的想法。
第二个７年：７－１４岁，是想象时期，开始谋划未来。
第三个７年：１４－２１岁，进入青春期与青年时代。在本阶段，个人的身心均得到迅速

发展，形成自己的人生观和价值观。
第四个７年：２１－２８岁，在社会实践中开始发现人生的意义，把握人生的机会。
第五个７年：２８－３５岁，是积累社会经验、证实和强化已发现的人生真谛的阶段。
第六个７年：３５－４２岁，进入第二青春期，按照内心召唤重新调整人生方向。许多人

在这一时期会重新思考职业定位，争取找到后半生要从事的事业。
第七个７年：４２－４９岁，许多人进入狂躁抑郁期。人生过半，青春不再，在家里可能

上有体弱多病的老人、下有未成年的子女需要照顾，如果事业仍没有成就，甚至还在为基本

生活问题操心，则更加表现得忧心如焚。
第八个７年：４９－５６岁，身体方面出现衰老的征兆，进入更年期，开始与自己的衰老

搏斗。
第九个７年：５６－６３岁，思想成熟，做事稳妥，人生经历沉淀成一杯美酒。
第十个７年：６３－７０岁，是第二童年期。心理上可能出现 “返老还童”现象，如能有

意识地接受这一转变，则能把人生引向新的起点。
二、职业生涯

（一）职业生涯的概念

职业生涯专指个体职业发展的历程，一般是指一个人终生经历的所有职位的整个历程。
一个人一生中连续从事的职业，它不仅包括过去、现在和未来那些可以实际观察到的职业发

展过程，而且包括个人对职业生涯发展的见解和期望。
具体来说，是以个体心理开发、生理开发、智力开发、技能开发、伦理开发等人的潜能

开发为基础，以工作内容的确定性和变化、工作业绩的评价、工资待遇、职称职务的变动为

标志，以满足需求为目标的工作经历和内心体验的经历。
一个人的职业生涯是一个漫长的过程。也许一生只从事一种职业，也许一生中从事多种

职业，但每个人都希望找到一种相对稳固、适合自己的职业。如何选择和规划自己的职业生

涯，这往往受学识、爱好、机遇、工作环境等主客观条件的制约，只有根据现行的工作需

要，改变原来的职业目标和兴趣，调整心态，培养对所从事的职业的敬业精神，在实践中产

生对事业的热爱，才能集中精力、全身心地投入工作，实现个人价值，作出成就。
（二）职业生涯的阶段

在国外，有人将职业生涯发展划分为五个阶段。
一是职业准备阶段。典型年龄为０－１８岁，其主要任务是发展职业想象力，评估不同的
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职业，选择第一份工作，接受必要的教育。
二是进入组织 （学校）阶段。典型年龄为１８－２５岁，其主要任务是在一个理想的组织

中获得一份工作或在学到足够的知识、技能、信息以后，选择一份合适的工作。

三是职业生涯初期阶段。典型年龄为２５－４０岁，其主要任务是学习职业技术、提高工

作能力、学习组织规范、学会协作与共处，逐步适应职业与组织，期望未来职业成功。

四是职业生涯中期阶段。典型年龄为４０－５５岁，其主要任务是对早期职业生涯重新评

估，强化或转变职业理想，对中年生活作适当选择，在工作中再接再厉。

五是职业生涯后期阶段。典型年龄为５５岁到退休，主要任务是继续保持职业成就，维

持自尊，准备光荣引退。其特点是调整心态，作好退休后的打算。

也有人将生涯规划的阶段划分为五个时期，即成长期、探索期、建立期、维持期和衰退

期，同上述划分大同小异。大学生正处在生涯探索期和生涯建立期的转换阶段，主要的发展

任务是通过生涯探索，明确发展方向，完成具体的职业计划和准备。

案例链接

２００６年２月，上海市劳动和社会保障局在对２００５年毕业生的实际工资及就业状况进行

抽样调查后，发布了２００６年毕业生工资指导价位。此次调查涉及研究生、本科、专科 （含
高职）、高中 （含中专、职技校）等各学历层次的毕业生３万余名，单位数为２０００户，发布

毕业生工资指导价位１７６个，比上年增加４９个。此次公布的工资指导价位体现出以下特点：
（１）毕业生月工资中位数为２０１４元，与上年基本持平。数据显示，刚在职场 “打拼”

半年的毕业生月工资中位数为２０１４元，与上年基本持平 （２００４年为２０００元）。以每１０００
元作为工资划分段，月工资在１０００元以下的毕业生占调查人数的４１％、１００１－２０００元的占

４５．５％、２００ｌ－３０００元的占２９．１％、３００１－４０００元的占１３％、４００１元以上的占８．３％。
（２）动手能力的强弱与薪资高低普遍成正比。与上年比较，文职类职位的薪资有所下

降，而注重动手动脑、市场需求量大的技术设计类职位普遍上升，如人事助理的月工资中位

数为１７５０元，下降３％；前台接待为１６４０元、下降９％；而建筑设计工程技术人员为２１１０
元，增长１９％；数控机床工为２５３２元，增长３３％。

（３）专科 （含高职）月工资增幅相对最大，研究生日工资小幅下降。从毕业生的学历分

析来看，２００５年月工资中位数最高的是研究生学历，为３７６９元；其次是本科学历，为２２６２
元；第三是专科 （含高职），为ｌ７６０元；第四是高中 （含中专、职技校），为１４００元。从增

幅看，各学历层次的变动不大，其中，研究生学历小幅下降，比上年下降了１％；专科 （含
高职）增幅相对最大，比上年增长３．５％：本科学历增长２％；高中 （含中专、职技校）学

历增长１％。
（４）现代服务业、先进制造业薪资可观。当前，上海市现代服务业、先进制造业的发展

势头强劲，在对毕业生表现出需求热情的同时，为其提供的薪资水平也同样可观。在服务业

中，物流业、信息服务业、科学技术服务业、金融业的月工资中位数分别为２１２８元、２２００
元、２５００元、２６４５元；一些职位增长较快，如进出口业务人员的月工资中位数为１９６８元，

增长２０％；计算机硬件技术人员为２３００元，增长１９％；银行清算员为３０１３元，增长１６％。

在制造业中，汽车制造业和精细化工制造业的月工资中位数为２８００元和２４５７元；从一些职

位看，底盘设计人员为３６３９元，增长６％，化工生产工程技术人员为２３２９元，增长２７％。
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（５）技术性岗位薪资超过普通管理类岗位在２００５上毕业生从事的各类岗位中，专业技

术岗位的月工资中位数为２２００元，普通管理岗位为１９００元，专业技术岗位要高于普通管理

类岗位，同时受市场供求关系影响，在技术性岗位薪资有所上升的同时，部分普通管理岗位

的薪资则出现下降。如机械设计工程技术人员、电子工程技术人员等专业技术岗位的月工资

中位数分别为２３８７元和２４３７元，比上年增长８．５％和３％；而市场助理、人事专员等普通

管理类岗位的月工资中位数为１８００元和２０１７元，比上年下降１８％和２％。

可见，对于刚走出校门且管理经验尚不丰富的毕业生来说，在择业时不要一味盯着管理

岗位，而应努力提高动手能力和技能水平，选择 “灰领”等使你 “薪”情更好的专业技术类

岗位。
（６）“中心城区”与 “非中心城区”薪资相当。据毕业生的就业区域分析，２００５年毕业

生在 “中心城区”就业的月工资中位数为２０４３元，在 “非中心城区”就业的月工资中位数

为２０００元，两者仅相差４３元，与上年相比，差异进一步缩小 （２００４年两者相差１５０元）。

这说明，伴随着产业结构调整，上海市的产业布局也在进一步调整，各区县的重点发展

产业各具特色，在对毕业生释放出较大需求量的同时，也为其提供了施展才华的舞台。因

此，毕业生在求职时，应更注重选择适合自身特长、专业特点的区域、行业与岗位。
（７）私营企业已成为毕业生就业的第二大选择。从２００５年毕业生在各单位类型的就业

分布看，外资企业吸纳毕业生人数位居第一，吸纳人数占总人数的２７２％；与此同时，私

营企业也表现出求贤若渴的心态，吸纳人数占总人数的ｌ８．８％；国有企业吸纳人数位居第

三，比重为１５．４％。与上年比较，私营企业吸纳毕业生人数继续超过国有企业。

由此可见，随着非公有制经济的大力发展，非公有制经济对于应届毕业生的需求日益旺

盛。而长期以来，毕业生在寻求工作时首先考虑单位是否国有、岗位是否稳定的情况已逐步

改变，他们更注重个人才能的发挥和个人能力的培养，越来越多的毕业生选择到私营企业去

施展才华。
（８）网络招聘继续升温，传统招聘会比重下降，毕业生求职手段呈多元化。数据显示表

明，２００５年毕业生在求职时可谓各显神通，最终通过 “招聘会”求职成功的占４３％，通过

“学校推荐”的占２６％，通过 “网络招聘”的占１５％，通过 “熟人介绍”和 “中介机构”的

分别占６％和３％。其中，随着网络的普及程度进一步提高，与上年相比，通过 “网络招聘”

求职成功的比重上升了２个百分点，而 “招聘会”则下降了５个百分点。

这说明，伴随市场化就业观念的逐步树立，毕业生的求职手段不断丰富，特别是新兴的

网络招聘，即时性强、效率高、信息丰富，深受用人单位和毕业生的欢迎。目前不管是政府

部门还是学校就业中心，都在不断完善网络信息服务，努力为毕业生和用人单位搭建方便之

桥。
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