
跳槽，让我欢喜让我忧

文 生 编著



内 容 提 要

本书通过对跳槽种种现象的扫描和剖析，为广大青年朋友

全面展示了跳槽者的心态和行动。本书介绍的成功跳槽的黄金

法则，能让你获得一种新的人生体验和胜人一筹的法宝，使你

飞得更高，跳得更远，从而实现自己美好的人生梦想。

图书在版编目（CIP）数据

跳槽，让我欢喜让我忧 /文生编著 . —北京：中国纺织出版社，

2006.6

ISBN 7 - 5064 - 3817 - 8

Ⅰ. 跳⋯ Ⅱ. 文⋯ Ⅲ. 职业选择—青年读物 Ⅳ. C913.2 - 49

中国版本图书馆 CIP数据核字（2006）第 033626号

编委会成员：郑 威 郑 宁 牛亚菲 王亚菁 王丽莉

尹 连 韩得飞 夏西南 孙成全 肖 勇

高客准 彭菲菲 修新英 武 斌 安冬娣

策划编辑：曹炳镝 责任编辑：王文仙 责任印制：初全贵

中国纺织出版社出版发行

地址：北京东直门南大街 6号 邮政编码：100027

邮购电话：010—64168110 传真：010—64168231

http：/ /www. c - textilep. com

E - mail：faxing@c - textilep. com

北京东远新宏印刷有限公司印刷 各地新华书店经销

2006年 6月第 1版第 1次印刷

开本：880 × 1230 1 /32 印张：9.5

字数：187千字 印数：1—6000 定价：20.00元

ISBN 7 - 5064 - 3817 - 8 /C·0072

凡购本书，如有缺页、倒页、脱页，由本社市场营销部调换



前 言

在这个日新月异的时代，在知识经济的背景下，生活中充

满着竞争和挑战，也充满着机遇，人们的工作观念随之发生着

巨大的变化，端着“铁饭碗”、死守一个单位已经成为过去，随

着职业范围的扩大和机会的增多，越来越多的人不再只满足于

稳定的工作。人才的流动，如同人体的新陈代谢、血液循环一

样，有助于保持肌体的活力。在美国硅谷地区，每年都有 20%

的人才流动。一向视跳槽为“不道德”的日本人，近几年也撕

下了温情脉脉的面纱，冲破了对企业“从一而终”的理念，开

始时兴跳槽了。

一匹马厩中的马要想到千里之外的草原一显身手，就不免

会有“跳槽”的念头。何谓“跳槽”？即马从圈马的护栏内纵身

跳出去，从而脱离围栏的束缚。人类的“跳槽”是一个敏感话

题，它既是个人的选择，也是社会的选择，既牵扯到人的求职

发展，也关系到单位招人、用人策略。

跳槽对于企业来说无疑是一种损失。因为人员流动既有可

能影响产品质量的稳定，又有可能被跳槽者带走技术，掠去客

户，甚至可能又多了一个竞争对手。但跳槽可以迫使企业痛定

思痛，正视员工存在的价值，建立和完善包括储备人才在内的

新用人机制，从而不仅能将跳槽的负面影响减少到最小程度，
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还能增强创新的机制。

应该看到，人才流动对于员工和老板都是公平的。在市场

经济的大环境下，每一个机会对所有人都是平等的，人才既可

流出，也可流进，人人都有获胜的可能，关键看你如何把握机

会，灵活应对。

“树挪死，人挪活。”换种方式生活、调整工作空间、永不

满足现状、勇敢地追求实现自我价值的最大空间，是现代人普

遍的跳槽心态。而经济和社会的迅速发展，客观上也为跳槽准

备了足够的空间。调查显示，受教育程度越高，向上一层次流

动的愿望就越强。尤其是外资企业的白领，因掌握和积累了较

丰富的国外先进管理经验，因而成为人才市场上较具冲击力的

跳糟主力军。

适度跳槽确有好处，对于个人可以增强竞争意识，学到新

的本领。跳出原先的“槽”后，为了找到更为理想的岗位，必

须刻苦学习，深入钻研业务知识，以适应新的需要。这样，无

形中就树立了竞争意识，也学到了新的本领。通过跳槽，年轻

人可以丰富自己的阅历，综合各家之所长，从而融会贯通地变

为自己的专长。

对于企业，可以通过人才的竞争推动企业的发展。一个优

秀人才的加入，会促进整个环境的发展。员工谁都不甘落后，

都处于竞争状态中，他们就会自觉地爱岗敬业，在岗位上就能

不断做出新的业绩来。这也正是企业发展的原动力。

当然，任何事物都有其两面性。跳槽，对跳槽者来说不只

会影响其经验的积累，还将面对新雇主“用人必疑”的挑战。

但成功并非仅仅取决于经验，关键在勤于学习，善于学习，成
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功永远属于有准备者。同时，不能简单地评价跳槽的优劣，从

人才流动大趋势看，跳槽是社会快速有序发展的必然现象。然

而，跳槽要讲究一个“度”。如果从适度变成了频繁，就会使人

心浮气躁，不能安心工作，达不到发展自己的目的，最终会因

为碌碌无为而遭到淘汰。

跳槽，表面上看是个体的事情，其实关联到企业的前途、

企业文化、经营管理体制和市场变动、领导素质、人际关系、

专业技能、领导策略等诸多方面。跳槽是社会经济文化中的一

种现象，在人才流动的大背景下，已不再限于一城一地，甚至

也不局限于一国一洲，职业海洋将会更加辽阔，职业选择也会

更加自由、更加富有挑战性。

本书通过对跳槽的种种现象进行扫描和剖析，试图为广大

朋友全面展示跳槽者的心态和行动。书中成功跳槽的黄金法则，

能让你获得一种人生的体验和胜人一筹的法宝，能使你飞得更

高、跳得更远，从而实现自己美好的人生梦想。

编 者

2006年 2月
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第 一 章

五花八门的跳槽理由

不想找份“养老”的工作

铁饭碗的年代一去不复返了，像以前一样找一个安稳工作

的想法已被人们丢进了历史的垃圾堆，年轻一代，更热衷于自

己打造自己的“铁饭碗”。

现在的观念认为：“饭碗”铁不铁，靠自己锤打。只要你投

入了足够的智慧和劳动，你的饭碗没有人能砸得烂，此处吃得

不香，还有别处可吃；此处吃得香，只要我高兴，还可以上别

处吃。这才是真正的“铁饭碗”。

贾小姐，年龄：25岁；所居城市：北京；学历及专业：计

算机本科；毕业 2年；跳槽 3次；经历过的职业：普通文员—

销售人员—人事主管；月收入变迁：1000 元—3000 元—1800

元。

虽然父母一直苦口婆心地劝我找一个“稳定”的工作，但

是我却不愿意在自己年轻的时候去找一个“养老”的工作，年

轻人应多些闯劲！

爱情和找工作多多少少有些类似。爱尔兰著名的文学家萧
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伯纳曾经说过：人一生最大的不幸就是找到了自己最爱的人和

没有找到自己最爱的人。而我最大的不幸就是：我似乎找到了

最适合自己的工作，但是总不确定这个工作是不是真的最适合

自己。不过，我始终相信：人往高处走，水往低处流！这可不

是口号，这是上班一年后实实在在的感受。

平心而论，我的条件在茫茫的打工族中也不算寒酸了：凭

借在大学期间长期打工的经验，加上一口流利的英语，我顺利

地在毕业前夕应聘到一家小有名气的外企担任文员。经过短期

的磨合，我渐渐适应在高压下工作，勤奋和努力也获得了老总

的认可，随着每个月底薪水日渐丰满，一种前所未有的成就感

迅速把我包围，为了证明自己的能力并开阔眼界，很快我就跳

槽了。

我应聘的第二家公司是做医疗器械的，销售工作对我来说

有不小的挑战和压力，一开始还心惊胆战地跟人说话，生怕生

意谈不下来，会被老板训斥。但后来，我觉得这样的工作可以

有机会接触到形形色色的人物，可以开阔眼界。这多少与我乐
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天派的性格有关吧。后来，我和客户相处得非常融洽，有的还

成了不错的朋友。现在回想当初销售业绩不断“攀升”的壮举，

我还真感到一点点沧桑呢，销售最好的那个月，我们安徽分公

司的业绩甚至超过了上海分公司，仅次于北京总部，所以决定

再跳槽的时候，我是经过深思熟虑的。

趁着自己还年轻，我还想多学些东西，如果有机会还想出

国深造。销售工作虽然惊心动魄，不错的提成能带来巨大的成

就感，但心理总觉得不踏实，哪天业绩不好了，随时有可能被

老板炒鱿鱼。

于是我应聘到了第三家单位，我的职位是人事主管，虽然

工作也不清闲，但是每天晚上和双休日都有了固定的时间去重

新“充电”，所以说跳槽的理由有千万种，但是薪水多少不是最

重要的，毕竟我还年轻，只要手中有过硬的本事，还担心赚不

到钱吗？现在我的薪水比做销售的时候几乎少了一半，但是每

天看着沉甸甸的书本感觉特别充实。

据专家估算，一个人一生当中平均要换五到六次工作。而

在美国，每个月换工作的人数有八十万左右。如此看来，养老

的工作已经越来越不吃香了。

为自己找一个“好人家”

每个人都面临着这样一个严肃的事实：必须长期、努力地

工作，如果你并不喜欢自己所从事的工作，那这份工作将成为

你的负担，长期下去将使你心情压抑，工作没有积极性和主动

性，甚至身心疲惫。

因此，有人说找工作就像谈恋爱，谁都希望找一个最中意
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的，然而人总有挑花眼的时候，难免这山望着那山高，总是花

心安稳不下来，在没有找到最理想的工作之前，他们是不可能

以身相许的。

文小姐，24 岁，居住在南京，工商管理本科毕业 2 年半，

跳槽 4次，经历过的职业有普通文员—销售—市场拓展—经营

主任；月收入变迁：1200元—2000元—2400元—4000元。

其实在南京，你跳我跳大家跳，跳得最疯的可能就是像我

们这样毕业了没两年的人。其实也不能怪我们，别人都说找工

作就像嫁人，谁都希望趁着年轻、脑子灵活的时候寻个好

人家。

刚毕业的时候没经验，只想找个工作单位先进去再说，正

所谓“骑骡子找马”，留京才是重要的。于是瞎闯进了一家房地

产公司做文员。其实文员这活根本不适合我，每天就是理理文

件，一个高中毕业的人都可以做，而且工资很低，其中的大半

都缴了房租，勉强生活。干了没有两个月，试用期还没有过，

我就跳到了一家看上去还不错的食品企业做销售。我知道做销

售很不容易，可是挺锻炼人，关键是这公司挺有名的，于是我

就去了。可是干下来发现很辛苦，最麻烦的因为是小笔的销售，

还轮不到我跟别人签合同，都是磨嘴皮子的事情，次数多了就

觉得特别窝火，而且薪金跟公司的名气不成比例。

大概只待了一个月，正巧有天去人才市场看见有家外贸公

司招市场拓展，虽然性质跟销售有些类似，但底薪比较高，有

保障，而且都是批量型交易，容易有成就感。两个月的试用期
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