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前 言

序 言

继承转化奥运志愿工作成果

为世界城市建设积极贡献力量

　 《经验·价值·影响———２００８北京奥运会、残奥会志愿者工作成果转

化研究》一书历经一 年 多 时 间 的 研 究、写 作，正 式 出 版 了。在 此，谨 代

表共青团北京市委、北京市志愿者联合会，向关心、支持首都志愿服务

事业的领导和社会各界，以及为本项研究倾注心血的专家、学者表示衷

心的感谢！向为北京奥运会、残奥会志愿者工作作出贡献的志愿者和工

作人员表示崇高的敬意！

志愿服务是现代社会文明程度的重要标志，是新形势下推进社会建

设的有力抓手，也是群众参与社会公共事务的有效途径。随着时代的进

步、社会的发展，志愿服务 的 内 涵 不 断 深 化，形 式 不 断 创 新，队 伍 不 断

壮大。自１９９３年北京志愿者协会成立以来，以青年志愿者为生力军的北

京志愿者，大力弘 扬 “奉 献、友 爱、互 助、进 步”的 志 愿 精 神，在 各 类

志愿服务活动中发挥了重要作用。特别是北京申奥成功以来，北京共青

团紧紧围绕奥运筹办，以奥运会、残奥会志愿者工作为抓手，团结动员

广大团员青年、志愿者，弘 扬 志 愿 服 务 精 神，传 播 志 愿 服 务 理 念，积 极

参与首都经济、政治、文化、社 会 建 设，为 构 建 社 会 主 义 和 谐 社 会 首 善

之区，打造具有鲜明特色的奥运城市发挥了积极作用。２００８年北京奥运

会、残奥会期间，志愿服 务 活 动 作 为 践 行 “绿 色 奥 运、科 技 奥 运、人 文

奥运”理念的 重 要 载 体，在 奥 林 匹 克 运 动 史 上 写 下 了 浓 墨 重 彩 的 一 笔，

１７０万志愿者用自己的实际行动弘扬了奥林匹克精神，赢得了国际社会的

广泛赞誉和高度评价，让志愿者的微笑成为北京最好的名片。

深入总结北京奥运会、残奥会志愿者工作留下的宝贵经验，提炼传

承北京奥运志愿精神，既是推动志愿服务事业发展的必然要求，也是对

奥林匹克运动的积极贡献。本书通过对北京奥运会、残奥会志愿者工作

全面、系统、深入的研 究，阐 述 了 北 京 奥 运 志 愿 者 工 作 的 价 值 和 影 响，

分析了大型活动志愿服务工作的经验和启示，探讨了志愿服务理念传播
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的方法和机制，总结出了富有中国特色、具有参考价值的志愿者工作 “北京模式”，这

些将为推动 北 京 志 愿 服 务 事 业 向 科 学 化、规 范 化、制 度 化 发 展 提 供 理 论 指 导 和 经 验

参考。

当前，首都进入了全面建设现代化国际大都市的新阶段。市委市政府站在首都科

学发展的高度，立足经济社会发展实际，描绘出一幅建设中国特色世界城市的宏伟蓝

图。全市上下正按照世界城市的建设要求，以更高的标准推进 “人文北京、科技北京、

绿色北京”建设。北京奥运会、残奥会志愿者工作成果转化研究工作，为北京共青团

团结带领广大团员青年、志愿者更好地投身世界城市建设提供了富有成效的帮助。做

好这些成果转化工作，有利于把握世界城市建设方向，抓住重大历史契机，不断拓宽

志愿服务领域，推进专业化队伍建设，推动志愿服务常态化发展；有利于适应世界城

市建设要求，紧紧围绕 “人文北京、科技北京、绿色北京”建设，开发与全市中心工

作紧密结合的公益实践项目，开展 党 政 关 心、社 会 关 注、群 众 所 需 的 志 愿 服 务 活 动，

推动志愿服务的项目化运行；有利于瞄准世界城市建设目标，加强和完善志愿服务工

作体系，积极营造全社会关心、支持和参与志愿服务的浓厚氛围，推进 “枢纽型”志

愿者组织建设，建设和形成具有时代特征、体现中国特色、彰显首都特点的工作格局，

营造团结互助、平等友爱的社会氛围，促进社会公平正义，维护社会和谐稳定。

全市各级共青团组织也将认真学习借鉴，不断融会贯通，在推进北京奥运志愿者

工作成果转化、促进首都志愿服务事业发展进程中取得新的进步和成绩，也为运用志

愿服务平台，加强青少年思想教育，推动和谐社会建设作出新的探索和努力，让 “奉

献、友爱、互助、进步”的旗帜高高飘扬在 “人文北京、科技北京、绿色北京”建设

的壮丽事业中，为中国特色世界城市建设作出新的更大的贡献！

共青团北京市委书记　王少峰

２０１０年１１月１２日
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前 言

　 ２００８年北京奥运会、残奥会取得了圆满成功，成为奥运史上的一朵

奇葩，为中国乃至世界留下了无比珍贵的记忆和财富。作为现代奥林匹

克运动的基石，奥运会志愿者工作是这笔财富中的一项重要内容。为了

让更多的国家、地区、组织及个人更好地分享这一成果，联合国志愿服

务合作项目的参与方———共 青 团 北 京 市 委、北 京 市 志 愿 者 联 合 会、中 国

国际经济技 术 交 流 中 心、联 合 国 开 发 计 划 署、联 合 国 志 愿 人 员 组 织 等，

委托中国人民大学人文奥运研究中心开展北京奥运会、残奥会志愿者工

作成果转化的研究，旨在通过对北京奥运会志愿者工作的描述与总结，凝

练出既具有中国特色、又具有普遍参考价值的北京奥运会志愿者工作模式，

阐述北京奥运会志愿者工作的价值与影响，提出进一步推动北京乃至全国

志愿服务事业发展的建议。本书就是课题最终研究成果的呈现。

本书首先以志愿者为研究对象，分析了北京奥运会、残奥会志愿者

的构成、来源、参与动机、角 色 和 贡 献。研 究 认 为，北 京 奥 运 会 志 愿 者

不仅是北京奥运会、残奥会的直接服务者，还是 “平安北京、和谐中国”

的建设者，中外文化交流的使者以及 “开放北京、文明中国”的展示者。

志愿者不仅圆满完成了赛时服务任务，为北京奥运会、残奥会的成功举

办提供了坚实保障，而 且 弘 扬 了 “奉 献、友 爱、互 助、进 步”的 志 愿 精

神，推动了北京乃至全国志愿服务事业的发展。调查数据显示，社会公

众对北京奥运志愿工作总体评价非常高，在奥运会成功举办原因的调查

中，９７２％的人认为志愿者的热情服务功不可没。新华社、人民日报社、

中央电视台、ＢＢＣ和美联社等国内外主要媒体纷纷对奥运会志愿者工作

进行专题报道，充分肯定志愿者代表的 “中国形象”。

其次，本书从客观、理性的角度对北京奥运会志愿者工作的组织体

制、工作运行机制及工作内容进行了描述，并通过对５０００名赛会志愿者

的调查，全面评估了志愿者组织运行机制和培训、宣传、激励保障等方

—１—



经验·价值·影响

面工作。研究发现，北京奥运会志愿者工作建立了指挥有力、运转协调的组织体制和

全面覆盖、上下联动、职责清晰的运行体制，最大限度地整合资源力量，展开最广泛

的社会动员，圆满完成了各项工作 任 务，保 障 了 赛 会 的 成 功 举 办。调 查 数 据 也 显 示，

志愿者对志愿者工作的组织运行机制和招募、培训、宣传、激励保障等方面工作整体

满意度较高，这充分说明北京奥运会志愿者工作是科学、高效的。

再次，本书深入分析、总结了北京奥运会志愿者工作的价值和影响。北京奥运会

志愿者工作不仅创造了巨大的经济价值、社会价值、人文价值和精神价值，还对志愿

者、志愿者组织、社会公 众 产 生 了 深 远 影 响。经 济 价 值 方 面，通 过 开 展 志 愿 者 工 作，

为奥运会节省了４２７５亿元的成本，并培养锻炼了１７０万志愿者，为北京的经济社会

发展积淀下厚重的人力资本。社会价值方面，表现为提升了社会公众对志愿精神的认

同，促进了互助、友爱等 社 会 价 值 的 实 现，提 升 了 城 市 文 明 程 度，实 现 了 平 安 奥 运。

人文价值方面，表现为 “以人为本”的理念更加彰显，东西方文化之间更加交融，志

愿者的身心得到发展。精 神 价 值 方 面，形 成 了 以 “清 醒 坚 定、敢 当 重 任，面 向 世 界、

开放自信，团结友爱、追求卓越，无私奉献、构建和谐”为主要内容的北京奥运会志

愿精神；微笑理念深入人心，成为北京的城市表情。

研究发现，北京奥运会志愿者工作对志愿者本人产生了重要影响，主要表现为使

志愿者参与奥运的愿望获得了满足，令志愿者赢得了尊重，增强了自信，并对志愿者

今后的行为选择产生了重要影响。调查数据显示：在参与调查的４９７６名赛会志愿者

中，６８９％的人表示在奥运结束后，会继续参加其他志愿服务活动。在对志愿者组织

的影响方面，调查显示，绝大部分志愿者组织都认为奥运会、残奥会志愿者工作对组

织发展产生了较大的影响，主要体现在：优化了志愿者组织的政策环境；营造了良好

的社会环境和氛围；创新了志愿者组织的管理 体 制；搭 建 了 志 愿 者 组 织 合 作 的 平 台；

形成了良好的志愿者组织培育机制；进一步增强了志愿者组织的社会动员能力；服务

领域和项目得以拓展。北京奥运会志愿者工作还对社会公众产生了重要影响，主要表

现在：公民的社会责任意识明显加强；社会公众更愿意参与社区志愿服务；改变了社

会公众的生活方式，增进了邻里互动与交往。

最后，本书通过对历届奥运会志愿者工作的比较，挖掘出北京奥运会志愿者工作的

经验：（１）遵循国际惯例和奥运规则；（２）加强国际合作；（３）充分发挥共青团组织和高

校在志愿者工作中的作用；（４）首次确立了城市志愿者、社会志愿者项目；（５）科学有效

的志愿者管理体制；（６）“两个奥运同样精彩”，高度重视残奥会志愿者工作；（７）为社会

广泛参与奥运会搭建了广阔的平台；（８）坚持以人为本，促进志愿者的全面发展。

本书的特色主要体现在以下三个方面。

第一，资料来源权威、扎实。在文献资料方面，我们依托原北京奥组委志愿者部、

联合国志愿服务合作项目办公室和北京志愿服务发展研究会，收集了大量国内外有关

—２—
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前 言

志愿服务与北京奥运会志愿者工作的一手资料，确保了研究的权威性。在经验资料方

面，我们对原北京奥组委志愿者部工作人员、奥 运 会 场 馆 经 理 和 观 众 服 务 经 理 代 表、

志愿者代表等，进行了１５次共３５人次的深度访谈。我们还委托中国人民大学统计学院

调查中心，对１０００名赛会志愿者进行了电话调查，对４０００名赛会志愿者进行了网络调

查，对５００家志愿者组织和６００名社区公众进行了问卷调查，确保了研究的扎实、可靠。

第二，研究过程严谨、细致。受北京市志愿者联合会和联合国志愿服务合作项目

办公室的委托，以魏娜教授为总负责人，组成了一支专业、认真的研究团队，承担具

体的研究工作。在研究初始阶段，课题组多次召开会议，对课题研究思路和研究方法

进行讨论。在课题推进过程中，充分借助外部专家力量，邀请中国青年政治学院原院

长陆士桢教授、国家行政学院丁元竹教授等组成了咨询团队，充分听取专家对研究方

案的意见。课题报告完成后，课题组还将报告送交原北京奥组委志愿者部相关领导及

专家审阅，并根据相关领导及专家的反馈意见，对报告进行不断修改。

第三，研究结论客观、有效。课题研究完成后，研究成果受到课题委托方———联

合国志愿服务合作项目办公室和北京市志愿者联合会的高度评价。２００９年１２月４日，

在 “鸟巢”这一具有特殊意义的地方，团市委、北京市志愿者联合会等相关单位共同

举办了北京奥运会、残奥会志愿者工作成果转化研究报告发布仪式，向即将到来的第

２４个国际志愿者日献礼。参会代表评价报告结论客观、全面、深入，具有较高的学术

价值和实践参考价值。国内外媒体对北京奥运会志愿者工作成果转化的这一重要成果

给予了充分的肯定和广泛的报道，产生了广泛的社会影响。

出于对书稿结构编排、文字篇幅的考虑，我们将本书分为 “上篇”、“下篇”两篇。

上篇为本书的主要内容，即对北京奥运会、残奥会志愿者工作的全面描述、分析、总

结和评价，共分为七章。下篇分为四部分，为课题研究的三个调研报告和深入访谈记

录。本书在研究报告的基础上修改而成，参与报告撰写和课题研究的人员我们在后记

中会一一致谢。本书的具体分工是：魏娜教授作为课题主持人，设定研究目标，制定

研究方案，组织项目实施，撰写了第一、三、七章和第五章第三节以及 “赛会志愿者

调研报告”，并对全书统稿；张晓红副教授承担了诸多沟通、协调工作，撰写了第二章

及第六章第一、二节和 “志愿者组织发展调研报告”；崔玉开撰写了第四章和第五章第

一、二节；娜拉、董强、翟燕撰写了第六章第三节以及 “社会公众调研报告”。崔玉开、

袁博、雷尚清为赛会志愿者数据报告的整理付出了大量的辛勤劳动。

志愿服务在中国刚刚起步，如果我们的努力能为中国志愿服务事业的发展作出些

许贡献，那么这些付出就是很有意义的。我们期待着中国志愿服务事业的辉煌明天！

魏娜

２０１０年１１月５日

—３—
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第一章 北京奥运会志愿者

第一章
北京奥运会志愿者

志愿者是奥林匹克运动的基石。北京奥运会、残奥会期间，共有１７０万

北京奥运会 志 愿 者 在 赛 会、城 市、社 会、拉 拉 队 等 各 个 领 域 的 众 多 岗 位 上，

提供了热情、周到、细致的志愿服务。志愿者们秉承 “我参与、我奉献、我

快乐”的理念，在赛场内外以美丽的微笑和热情、专业的服务展示了中华民

族讲文明、重礼仪、团结友善、热情好客的良好风尚，展示了中国人民包容、

开放、自信的时代风采，赢得了各国运动员、来宾和社会各界的广泛好评。

!"#$%&’()*+,-./

从广义上讲，北京奥运会志愿者由奥组委前期志愿者，北京奥运会、残奥会赛会

志愿者，城市志愿者，社会志愿者，拉拉队志愿者构成。从狭义上讲，北京奥运会志

愿者是指奥运会、残奥会赛会志愿者。本书采用了广义上的概念。①

一、奥组委前期志愿者

奥组委前期志愿者是指在奥运会筹备阶段，经过招募选拔，参与奥组委的日常工

作或专项活动，义务为奥组委提供服务的人员。

奥组委前期志愿者项目于２００４年３月启动，分１４期招募了１５８２名志愿者，其中

８０％是来自国内外１００多所大学的在校大学生，其他为教师、公司职员、社区居民等。

奥组委前期志愿者在奥组委内２６个部门和６个场馆为北京奥运会筹办 提 供 了 近

６０万小时的服务。服务领域包括：行政 助 理、电 话 咨 询、信 件 回 复、维 护 奥 林 匹 克

知识产权、绿色奥运宣讲、语 言 服 务 和 资 料 翻 译、信 息 录 入、大 型 会 议 服 务、技 术

—３—

① 本节所引数据来 源 于 北 京 奥 运 会 志 愿 者 工 作 协 调 小 组 办 公 室 等 编： 《奥 运 先 锋》，北 京，人 民 出 版 社，

２００９。
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支持等。

志愿者故事 　

陈廷军，男，第二炮兵退役少将，北京奥组委前期志愿者，北京奥组委志愿者部

特聘专家。

早在２００１年７月１３日北京申奥成功的那一刻，陈廷军少将就憧憬着能为北京奥运

做点什么。机会终于在２００５年来临了。这年，陈廷军从第二炮兵某基地政治部主任任

上光荣退休。当年７月份，他在报纸上看到一则北京奥运会志愿者招募启动仪式的消

息，立即被深深吸引住了。当发现奥运会志愿者的年龄条件没有上限时，当天晚上他

就给北京奥组委写了一份申请书。经过面试、培训后，陈廷军在７月２７日正式以志愿

者的身份上岗了。

他的第一份工作是和三名大学生志愿者一起，分管三部向国内外公众开放的咨询

电话，解答一些关于奥运会志愿者的问题，回复国内外公众的电子邮件和信件，并兼

顾前期志愿者的信息资料收集和证件、餐票管理工作。工作之初，尽管陈廷军对当志

愿者的心理准备比较充足，但还是遇到了不少难题。例如，电脑打字不熟练，电子邮

件不会发，用英语交流一句也不会，对集中办公的环境不习惯等。于是，他就从当小

学生开始，虚心向年轻人请教，很快 就 能 比 较 熟 练 地 操 作 电 脑 了。为 了 突 破 英 语 关，

他利用晚上时间参加奥组委举办的英语培训班，虽然记性不太好，但还是掌握了一些

简单的日常用语，一旦接到外国人的电话，他也可以打个招呼后再交给大学生志愿者

代接了。

２００６年１月，奥组委搬入奥运大厦，陈廷军的身份也由志愿者变为志愿者管理者，

被委任为特聘专家，主抓前期志愿者项目。在两年多的时间里，他把一批批志愿者迎

接到奥组委，又把一批批志愿者送回学校和社会。由于工作积极，表现突出，他连续

两年被评为奥组委优秀工作人员。


①

二、北京奥运会、残奥会赛会志愿者

北京奥运会、残奥会赛会志愿者是指由北京奥组委组织招募，接受北京奥组委管

理，制发奥运会、残奥会身份注册卡，赛会期间承担相应岗位职责，在北京奥组委指

定的时间和岗位工作，义务为北京奥运会、残奥会服务的志愿者。

北京奥运会赛会志愿者共录用７７１６９人，其中通用志愿者主要来自北京地区高校

—４—

① 参见 《二炮退役 少 将 主 动 申 请 做 了３年 奥 运 志 愿 者》，见ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．ｏｕｒｚｇ．ｃｏｍ／ｂｂｓ／ｒｅａｄ．ｐｈｐ？ｆｉｄ＝
６３＆ｔｉｄ＝４６５９４＆ｔｏｒｅａｄ＝１＆ｓｋｉｎｃｏ＝ｗｉｎｄ＿ｒｅｄ。
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及京外省 （区、市）；专业志愿者包括贵宾陪同及语言服务、媒体运行、驾驶员、安全

检查、住宿服务、体育展示及颁奖礼仪、竞赛组织、医疗服务、技术支持、宗教服务

十个类别。北京奥运会赛会志愿者中，北京高校５１５０７人，北京区县１０５１６人，京外

省 （区、市）５３６３人，部队人员８３４８人，港澳台及海外１４３５人 （见图１—１）。��
图１—１　北京奥运会赛会志愿者来源分布 （单位：人）

　　

志愿者故事 　

徐笑博，男，北京体育大学学生，北京奥运会沙滩排球志愿者。

徐笑博是奥运会沙滩排球的耙沙志愿者，８月１１日上午举行的首场奥运沙滩排球

赛上，他开始了自己的第一场志愿服务。“奥运会要求三十秒钟必须把沙子耙好，我们

在比赛过程中处于随时待命状态”。一场比赛下来，他已经累得满头大汗， “看着运动

员在我们平整过的沙子上进行比赛，觉得累一点却很值得”。“只要裁判员一个手势，我

们马上就从赛场边起立，拿起搁在旁边的耙子冲进赛场。”刚刚从赛场上下来的徐笑博

一边擦汗，一边不忘嘱咐即将上场的志愿者：“注意别让脚下面的电视转播线绊到，而

且，中间的沙坑比较多，需要看得特别细致。”在徐笑博眼中，“耙沙可是个技术活儿”。

耙沙用的耙子一般有四五斤重，与普通的铁耙基本相同。徐笑博说，耙沙的时候绝对

不能使蛮劲，需要悠着一点，同时还需要带一点角度，这个角度必须成锐角，这样耙

出来的沙子会有一种微微的波浪起伏的样子，效果最好。


①

北京残奥会赛会志愿者共录用４４２６１人，其中通用志愿者２８６６２人、专业志愿者

１５５９９人。来自北京高校志愿者３１８６１人，北京区县志愿者４４１８人，京外省 （区、市）

—５—

① 参见 《３０秒耙出波浪沙》，载 《志愿者》，总第２２期，７页。
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志愿者２８０２人，部队支奥人员４９６８人，港澳台及海外志愿者２１２人 （见图１—２）。①����
图１—２　北京残奥会赛会志愿者来源分布 （单位：人）

　　

志愿者故事 　

李嘉，男，１９５９年４月出生，肢体残疾人，残奥会期间先后在奥林匹克中心公园

祥云小屋、残奥北航举重馆做志愿者。

李嘉自述：９月９日，我来到北京航空航天大学残奥会举重馆，开始履行一名残奥

志愿者的使命。那天清晨，穿着志愿者的衣裳，摇着轮椅在街上一走，我心里美得像

做梦一样。

都说 “志愿者的微笑是北京最好的名片”，当 了 志 愿 者 才 对 这 句 话 有 了 深 刻 的 体

会。在举重馆，志愿者们不管认识不认识，相见都会报以会心的微笑，有时候还会问

候一句 “你辛苦了”，好像大家就是一家人了。微笑也是志愿者工作的一个内容，每逢

得奖牌的运动员从我面前经过，我会面带微笑，对他们说一声 “祝贺你”。而当那些因

为没有成功神情沮丧，甚至掩面而泣的运动员走近我时，我依然会面带微笑，向他们

点头致意。有的运动员看见我微笑会擦擦眼泪，回报我一个微笑，我真希望来自一名

中国残疾人志愿者的微笑，在这个时刻，能给他们更多的温情和鼓励。

作为残疾人志愿者，除了像普通志愿者那样恪尽职守外，我还发挥了自己独特的

作用。我在举重馆服务时曾连人带车翻了两个跟头，都是因为新铺设的坡道接缝的地

方有凸起，又被地毯盖住不易察觉造成的。想到这种安全隐患可能会对使用轮椅的残

疾人运动员和媒体记者造成伤害，我立刻摇着轮椅在服务区体验一遍，找出各处的隐

患，而后向有关部门作了汇报。场馆团队在第一时间作出改进，在所有有隐患的地方

—６—

① 参见北京奥运会志愿者工作协调小组办公室等编：《奥运先锋》。
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都做了有中英文提示的警示标志。

９月１３日下午，国际残奥会主席菲利普·克雷文先生来到残奥会举重馆，他要离

开举重馆的时候注意到在岗位上的我，于是转身来到我面前，亲切地和我握手，问我：

“Ｄｏｙｏｕｅｎｊｏｙｂｅｉｎｇａｖｏｌｕｎｔｅｅｒ？”我只回答了一声 “Ｙｅｓ”，其他什么也说不出来了。

现在我直后悔，当时怎么不和他多说几句呀。我想告诉他能做残奥会志愿者是我一生

的荣耀。作为残奥会的一名志愿者，我和所有关注残奥、服务残奥、奉献残奥的人一

样，在残奥中快乐，在残奥中享受


！

三、城市志愿者

城市志愿者是指在奥运会、残奥会赛会期间，为赛会的顺利进行和城市的正常运

转，在奥运场馆外围及其他城市重点区域设立的城市志愿服务岗位开展志愿服务的志

愿者。奥运会、残奥会期间，共有４０万城市志愿者开展志愿服务。

北京奥运会、残奥会城市志愿者工作领域和内容包括：
● 城市志愿服务站点：在全市交通枢纽、商业网点、旅游景点等地区的５５０个城市

志愿服务站点，为奥林匹克大家庭成员、国内外媒体记者、市民和游客提供信息咨询、

应急救助和语言翻译服务。
● 重要赛事外围保障：为好运北京测试赛、火炬传递等重要赛事和活动提供维持秩

序、架设无障碍设施等外围保障服务。
● 首都大型活动和城市管理志愿服务。

城市志愿者以相对宽泛的报名条件 （年满１４周岁以上，能够在北京奥运会、残奥

会期间提供３个工作班次以上的服务）和良好的公益形象，成为中外友人、广大市民

参与奥运、奉献奥运的一个良好平 台。其 主 要 群 体 涵 盖 了 在 校 大 学 生、外 籍 留 学 生、

中学生、公务员、企业职员、社区居民、“两新组织”① 成员等。其中，年龄最小的刚

刚年满１４周岁，年龄最大的８７岁。

志愿者故事 　

赵度，男，１４岁，北京师范大学附属实验中学学生，北京奥运会年龄最小的城市

志愿者。

赵度现在是一个志愿者明星了，在参与志愿者海报拍摄的模特中，那个活力四射

的小男生就是他。赵度觉得，他能做环保志愿者和奥运志愿者，跟父母对他的熏陶关

—７—

① “两新组织”是新经济组织和新社会组织的简称。新经济组织，是指私营企业、个体工商户等各类非国有

集体的独资经济组织。新社会组织，是社会团体和民办非企业单位。
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