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中文摘要

在近年来的职业审计及学术审计的研究文献中，有很多资料都
强调了审计判断在审计工作中的重要性和普遍性。审计判断是一个
复杂的认知活动，对周围的环境非常敏感，然而许多杰出的学者认
为，在会计审计行为研究中缺乏对判断背景的关注。随着人们对审
计质量关注程度的提高，研究者开始调查会计师事务所内部的工作
环境以及行为方式。在中国，时间压力作为影响审计判断绩效的环
境因素，其重要性可能日益上升，而且与其他职业相比，注册会计
师职业所负的责任更加重大，因此本书研究了审计中的两个重要环
境因素时间压力、责任对审计判断绩效的影响。

我们首先用问卷法调查了我国注册会计师日常审计工作面临的
时间压力状况以及时间压力下注册会计师采取的行为，然后进一步
用实验方法研究了时间压力、责任对审计判断绩效的影响。实验为
被试间实验设计，共有两个因素，即时间压力和责任。实验任务是
一个制造业客户的年末存货详细测试，包括产成品存货和积压存货
的估价和完整性测试。实验的被试来自于参加新执业准则与职业判
断培训班的一个具有证券期货从业资格的全国性会计师事务所的注
册会计师，共有72人。

本书共分七章。第一章为引言；第二章为文献回顾，分别回顾
了心理学与审计中时间压力、责任对判断影响的文献；第三章则对
我国注册会计师面临的时间压力和责任进行了理论分析；第四章用
认知心理学和社会心理学理论为时间压力、责任如何影响审计判断
绩效提供理论依据；第五章用问卷法调查了我国注册会计师面临的



时间压力以及时间压力下的注册会计师行为；第六章则进一步用实
验研究方法检验了时间压力、责任对审计判断绩效的影响；第七章
总结全书的研究结论、实践意义及局限性，并提出应该进一步作出
改进的方向。

本书得到的主要结论包括：
1. 通过研究认为，时间压力是单位时间内加工的信息量或加工

一定信息量所允许的时间，单位时间内加工的信息量越大，或加工
一定信息量所允许的时间越少，时间压力越大。主要来源于：①激
烈的审计市场竞争；②客户限期以及披露限期；③事务所内部的业
绩评价体制。责任是事先存在的一个人要向其他人证明他的判断的
预期，即注册会计师要对自己的判断负责。主要来源于：①事务所
内部监管；②行业自律监管；③政府行政监管；④其他方监督。
2. 通过用认知心理学分析表明，在时间压力下，注册会计师为

了减轻认知负荷，通常会利用启发法作出判断。但是启发法在提高
判断效率的同时，有可能导致判断效果的下降。而用社会心理学的
分析表明，当一个人对未知观点的其他人负责时，为了获得其他人
的认同，往往采用复杂的信息加工策略。进一步的研究表明，对于
简单的、熟练的行为，人们在有他人监督时通常能做得更好，即责任
能提高审计判断效果。在高责任下，人们为了获得良好的业绩评价，
会努力工作，受其他条件的影响较小，仍能保持较高的判断绩效。
3. 问卷调查表明，我国注册会计师在日常审计工作中面临的时

间压力为中度。同时进一步的调查表明：①近年来审计工作面临的
时间压力越来越大；②大多数的注册会计师认为激烈的审计市场竞
争导致了时间压力的增加，时间压力阻碍了适当审计程序的实施，
进而降低了审计质量。但大多数注册会计师认为，在他们的事务所
中并不存在由于时间压力提前终止审计程序的行为；③事务所中虽
然存在低报时间行为但并不严重，但在规定的时间限期内完成任务
对注册会计师业绩评价非常重要，事务所在过去12个月中的时间
预算比较紧张；④不同职位注册会计师对时间压力大小及变化趋势
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的看法存在显著差异。
4. 实验结果表明：①时间压力损害了注册会计师的审计判断效

果，对审计判断效率无显著影响；②责任能显著提高审计判断效
果，但对审计判断效率无显著影响；③时间压力对审计判断效果的
影响受责任状况的制约，时间压力与责任的交互项对审计判断效率
无显著影响。进一步的研究还表明：①时间压力、责任对不同程序
审计判断效果的影响显著不同；②时间压力对审计判断加工率有显
著影响，而责任主要影响了审计判断准确率，时间压力对审计判断
加工率的影响受责任状况的制约；③时间压力提高了审计判断加工
速度，责任对审计判断加工速度无积极影响，时间压力与责任的交
互项对审计判断加工速度无显著影响。
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Abstract

In recent years the professional and academic auditing literatures
have recognized the importance and pervasiveness of judgment in audi-
ting. Audit judgment is a complicated cognitive activity，sensitive to en-
vironment. However，many famous researchers conclude that in account-
ing behavior researches lack the attention to contextual factors. With in-
creased attention to audit quality，researchers began to investigate the
work environment of CPA firms and CPA behavior style. In China time
pressure is likely to become an increasingly important environmental fac-
tor in auditing and in therefore an important area for future research.
When compared with other professions，CPA is more accountable for his
action. So in this paper，we examine the effects of two important environ-
mental factors in audit，time pressure and accountability on audit judg-
ment performance.

First，we survey the Chinese CPA's time pressure condition in their
routine audit work and the individual's behavior and perceptions as to the
consequences or results of these behaviors under time pressure. Second，
we use experimental approach to examine the effects of time pressure and
accountability on audit judgment performance. The experimental style is
between-subjects design，time pressure and accountability are manipula-
ted in a 2 × 2 factorial design. The task chosen for this research is a fac-
simile partial inventory year-end details test of a large manufacturing cli-
ent，including finished goods inventory and inventory reserve valuation



and completeness. 72 auditors attending to new professional standards
and professional judgment training session，coming from a large auditing
firm which has qualification to audit listed companies participate in this
experiment.

This book is organized as follows. Chapter 1 is an overall introduc-
tion. Chapter 2 is about literature review，it backdates the literatures of
time pressure，accountability and judgment in psychology and audit.
Chapter 3 describes the condition of time pressure and accountability
CPA facing in China. Chapter 4 uses cognitive psychology and social psy-
chology theory to develop theoretical arguments on which the study's re-
search hypotheses are based. Chapter 5 uses survey method to investigate
time pressure CPA facing and the behaviors under time pressure. Chapter
6 presents details of the experimental method and presents analyses for
the tests of the hypotheses and describes the results. Chapter 7 concludes
the dissertation with the implications，limitations and extensions of the re-
search.

The major conclusions of this book are as follows：
1. Through study we can conclude that time pressure is the amount

of information processed in a given time or the time used to processing a
given amount information. The more information in a given time or less
time to process a given information，the more time pressure. Time pres-
sure comes from fierce audit market competition，deadlines of clients and
disclosure，evaluation of CPA performance in audit firms. Accountability
is a preexist prospect to justify one's judgment to others，that is to say au-
ditor should accountable for his judgment，coming from supervision of au-
dit firm，the CPA profession，government and others.
2. By using cognitive psychology theory we can conclude that when

under time pressure，in order to decrease burden，CPA usually use heu-
ristics to judgment. Heuristics can increase judgment efficiency，but de-
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crease judgment effectiveness. When using social psychology theory，we
find that when accountable to an unknown viewpoint people，in order to
gain other's sanction，people will use complicated information processing
strategy. Further study indicates that when doing simple skilled behav-
iors，people can do better under supervision，that is to say，accountabili-
ty can increase judgment effectiveness. Under high accountability，in or-
der to gain good evaluation，people will try had，holding better perform-
ance under any condition.
3. The survey results indicate that CPA in China experience moder-

ate time pressure in their routine audit work. Further study indicates that
（1）time pressure has become tighter in recent years；（2）most people
attribute it to increased competition in the audit market，time pressure in-
terferes with the proper conduct of an audit，so caused reduction in audit
quality，but most people strongly agree that in their firm time pressure
doesn't cause premature sign offs；（3）Under-report chargeable time is
not severe. The impact of achieving a particular audit assignment within
the required time budget on the performance evaluation is considerable
importance. Time pressure auditor faced on in the last 12 months is very
tight；（4）Auditors on different positions have different views on the
amount and the trend of time pressure.
4. The experimental results indicate that （1）Audit effectiveness de-

creases with increasing time pressure，but audit efficiency is not signifi-
cantly different between low and high time pressure；（2）Audit effective-
ness increases with increasing accountability，but audit efficiency is not
significantly different between low and high accountability；（3）There is a
significant interaction between time pressure and accountability for audit
effectiveness，but not for audit efficiency. Further research indicates that
（1）time pressure and accountability have different effects on different
program audit effectiveness；（2）Processing ratio is significantly different
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between time pressure conditions，and processing accuracy is significant
different between accountability conditions，the effect of time pressure on
processing ratio is depended on the accountability；（3）Time pressure
can increase audit processing speed，accountability and the interaction of
time pressure and accountability don't affect audit processing speed.
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第一章

引   言

20世纪70年代以前，在审计判断领域的科学研究很少①。此
后，由于对审计效率和效果问题的日益强调以及职业判断质量问题
日益受到重视，在近40年来的职业审计及学术审计的研究文献中，
有很多资料都强调了审计专业判断②在审计工作中的重要性和普遍
性（Trotman，1999）。审计判断研究是当今世界范围内最具活力的
审计研究领域之一，可以预见，在未来相当长的一段时间内，审计
判断仍然是审计研究中最具吸引力的研究领域，并正在引起我国审
计理论界和实务界的关注（张继勋，2002a）。审计判断研究的总体
目标是改进注册会计师的判断和决策，因而了解改进注册会计师判
断和决策的过程是十分重要的（Trotman，1999）。审计判断绩效取
决于能力、知识、环境和激励等因素（Einhorn and Hogarth，1981；
Libby，1983），审计判断是一个复杂的认知活动，对周围的环境非
常敏感（Payne，1982），审计环境因素，如激励、时间压力、职业
准则、决策辅助、人际关系等使审计行业与众不同且非常有意义
（Gibbins，2001）。而我国关于审计判断的研究刚刚开始，我国注册
会计师所处的独特的环境为我国审计判断的研究提供了非常好的机
会，因此研究我国注册会计师的审计判断，无论是对丰富和发展不
同环境审计理论，还是对提高我国注册会计师的审计判断绩效都具

①

②

关于审计判断的里程碑式的研究通常认为是R. H. Ashton. An Experimental Study
of Internal Control Judgments. Journal of Accounting Research，1990，12 （1）：52 - 54。

尽管集体判断决策研究已经得到一定程度的关注，但大多数研究仍集中在个体
判断决策上，因此本书探讨的是个体层次判断绩效，不涉及集体层次判断绩效。



有十分重要的意义。

第一节 审计判断绩效与影响因素

一、 审计判断研究的必要性

审计判断（audit judgment），也称审计职业判断或审计专业判
断，是审计人员运用相关知识和经验，根据审计准则、会计准则和
职业行为守则的要求，在各种备选方案中作出决策（CICA，
1995）。职业判断是财务报告的精髓部分；而注册会计师行业的精
髓就在于，执业需要很高程度的判断；在将一种职业区别于一门收
益或其他工作时，判断起了核心作用，职业判断是审计的精髓
（CICA，1995），遍布财务报表审计的每一个方面（Solomon and
Shields，1995）。正如美国注册会计师协会所指出的：在执行审计
工作过程中，审计判断是一项最为重要的要素（AICPA，1955）。
马（Mautz，1959）指出，审计判断在审计工作中扮演着一个不
可缺少的重要角色，所罗门和谢尔德（Solomon and Shields，1995）
认为在当代财务报表审计的每一个领域中，审计判断都发挥着极其
重要的作用。因而从本质上讲，审计实务是由一系列的判断行为构
成的，这是审计师被称之为“师”的原因。

卓特曼（Trotman，1999）指出审计判断研究有以下四项基本
目标：①审计判断研究要评价审计判断质量，而审计判断质量是审
计判断绩效的重要组成部分；②试图说明注册会计师如何作出判断
以及信息的特定属性对判断绩效的影响；③测试作出判断和决策的
认知过程的相关理论；④对任何发现缺陷的补救措施作更深入的研
究。为了实现这些目标，审计判断研究通常从描述性研究和规范性
研究两个方面着手。描述性研究考察注册会计师如何运用判断进行
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决策。它主要关注注册会计师的实际行为和思维过程；通常通过设
置模拟的判断环境，运用案例或其他资料完成。规范性研究考察如
何改善审计判断过程，重点在于开发决策支持系统（如计算机专家
系统），以提高注册会计师在实务中的判断能力，此类研究主要通
过理解专家知识和技能来完成。总之，审计判断研究的最终目的是
改进判断和决策，所以这是一个对审计实践有重要影响的研究领域
（Bell and Wright，1995）。

近年来，由于我国会计信息失真现象严重，作为会计信息质量
合理保证者的注册会计师的审计质量问题引起了社会的广泛关注，
提高我国注册会计师的审计质量迫在眉睫，而影响审计质量的重要
因素之一是审计判断质量（张继勋等，2006a）。我国的职业组织和
注册会计师已经认识到了审计判断的重要性，并在独立审计准则中
对其加以强调，《历史财务信息审计的质量控制》准则要求：审计
项目组整体应当具有职业判断能力；《审计证据》准则也指出：注
册会计师应当保持职业怀疑态度，运用职业判断，评价审计证据的
充分性和适当性；而在鉴证业务基本准则中，就十多次提到了“判
断”或“职业判断”。我国2006年颁布的新的审计准则要求注册会
计师采用风险基础审计方法。风险基础审计的基本特点就是要求注
册会计师以被审计单位的风险判断为基础进行审计。为提高我国注
册会计师对审计判断认识，中国注册会计师协会还专门翻译了加拿
大特许会计师协会（CICA）的研究报告《审计中的职业判断》和
《财务报告中的职业判断》 （张继勋等，2006b）。在实际工作中，
各会计师事务所对此种观点也十分地赞同。一项针对我国从业注册
会计师的关于“审计判断在审计工作中的重要性”的调查结果显
示，94. 74％的被调查者认为，审计判断在审计工作中重要和非常
重要（张继勋、侯青川，2003）。因而，加强审计判断的研究就显
得十分重要了。
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二、 审计判断绩效的内涵

审计人员的审计判断最终要表现为一定的成果，这一成果的具
体形式就是审计判断绩效。审计判断绩效是审计判断与一定的判断
标准相符（Libby，1995）。张继勋（2002a）指出良好的审计判断
绩效包括两方面：质量（效果）和效率，只有在审计判断符合这两
方面要求的情况下才能说取得了优良的判断绩效。从根本上说，评
价审计判断质量的标准是“正确性”或“准确性”。而在许多审计
判断任务中并没有一个可以用来评价质量的恰当结果，因此审计研
究人员开始寻找退而求其次的替代标准，如共识、稳定性、自我洞
察力等。效率标准是衡量注册会计师进行判断时工作效率高低的标
准，审计判断效率与审计判断绩效成正向关系。注册会计师在审计
判断过程中要取得好的判断绩效，不仅要做出高质量的审计判断，
而且还要尽可能缩短作出审计判断所用的时间，或者降低取得信息
的成本，同时符合以上两个方面的要求才达到了一个良好的判断绩
效要求的标准。

良好的审计判断绩效不仅是高质量审计工作的基础和源泉，也
是高质量和高效率审计工作的表现，还是审计人员和事务所积极追
求的目标。同时审计判断绩效也是衡量审计判断质量和审计工作效
率、确定审计人员责任的基础，因此研究审计判断绩效问题就显得
十分必要。另外，财务报表审计的价值源于注册会计师基于职业标
准并在职业界作为一个整体而进行的职业判断，因而研究审计判断
绩效对于提高审计质量和提升审计的价值具有非常重要的意义。

三、 审计判断与审计环境的互动

纵观审计判断的研究过程，主要是把判断者作为一个信息加工
者来研究的，忽视了判断过程中判断者、判断环境之间的互动。张
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