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组织演化是企业管理实践中一个最为基本的问题。无论是历史
悠久的大型企业，还是刚刚诞生的新创企业，都面对着变化的外部
环境，他们必须对自身的演化方向和演化路径做出选择。有些企业
采用了非常激烈的演化方式，如组织再造或资产重组，更多的企业
以渐进的方式逐步演化，如在产品创新或流程创新中改变组织的特
征。然而，从战略管理的角度看，产品结构、成本结构、业务流程
或供应链的变化，都是战略定位演化的具体体现。战略管理中所称
的组织与外部环境之间的适应性关系，正是通过对战略定位的不断
调整和转变来建立的。

迄今为止，有关战略定位演化的研究主要集中在战略变革或战
略创新这样一些现象上，很少有人关注渐进式演化问题。的确，战
略变革或战略创新的情节是如此富有戏剧性，如二次创业的宏伟蓝
图，企业家对未来的豪赌，创造性破坏引发的激烈冲突等等，往往
吸引了众多观众的目光，一些知名企业的战略转型甚至成为人们茶
余饭后的谈资。与之相比，渐进式演化往往波澜不惊，这自然容易
为人忽视。但是，有些学者已经注意到，多数企业是以渐进方式持
续地改造自己。这种变化或许悄无声息，但经过一段时间后，也能
为企业赢得显著的竞争优势。

对战略定位渐进式演化进行研究，无疑是一个既具吸引力，又
有挑战性的课题。渐进式变化与激进式变革分属两种不同的类型，
其前提条件、发动方式、推进方式和风险与收益都可能存在很大差
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别，因此研究成果有可能进一步丰富战略管理的理论内容，这正是
学术研究的吸引力所在。但开展这类研究又面对着许多困难：首
先，研究人员需要对企业进行长期“观察”，尽管这种“观察”可
以间接进行，却必须保证观察结果的客观性；其次，渐进式演化意
味着企业很少发生具有战略意义的重大事件，这就需要从一系列细
微变化中识别出一些因果关系，而在设计研究方案时如何保证系统
变异最大化就成为了难题；最后，在各种战略管理学说已成丛林之
势的今天，从哪些理论视角或运用哪些理论工具来研究渐进式演
化，也需要进行恰当的选择。

本书呈现给读者关于战略定位演化的一组研究成果，包括战略
定位演化与其他战略理论的相互联系，对渐进式演化的实地调查和
模型构建。作者为开展这项研究，阅读了有关企业的大量资料，而
且多次到企业参访，对相关人员进行访谈，在一定程度上保证了观
测结果的客观性；作者用扎根理论方法梳理渐进式演进的脉络，再
从中归纳出渐进式演化的理论模型，不失为小中见大的一种研究尝
试；本书以波特教授提出的价值活动体系作为研究战略定位演化的
基本理论工具，也很符合研究的目的。按照战略钻石说的观点，战
略包含有范围、特色、工具、进程和逻辑这五项要素，而战略定位
就是范围、特色和逻辑三要素的结合。如果仔细观察企业的价值活
动体系，不仅可以很好地确认范围与特色，也可以从中发现战略主
题之间以及战略主题与活动之间的逻辑联系。

我和作者都认为，对战略定位演化的研究可能会改变人们对战
略逻辑的认知。所谓战略逻辑是指企业为获取成功所依据的一组道
理，它们构成整个战略的核心。一些学者已指出，战略中最重要的
要素可能是企业为达成其目标所采用的逻辑；如波特教授将战略的
核心归结为一组因果关系链；卡普兰和诺顿则用战略地图来描述各
战略项目间的逻辑关系；这些不同的表述方式恰恰体现了相同的认
识。如果把战略逻辑视为战略的核心，战略定位演化所折射的就应
该是战略逻辑的变化。既然战略定位在不断演化，战略逻辑就可被
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视为一组有着因果关系的假设，当其中一项或数项假设被实践证明
不能成立时，企业就需要重构自己的战略逻辑。战略定位的渐进式
演化进程则预示着战略逻辑内部存在着层级结构，一些核心的假设
可以展开成为更具体的假设，当这些具体假设被一点点改变时，战
略定位就会发生变化。我们大胆地估计，战略逻辑完全有可能成为
战略管理理论中新的“增长极”，其中一个方向是识别不同类型的
战略逻辑并研究其特征，如宾汉教授与艾森哈特教授对定位逻辑、
杠杆逻辑和机遇逻辑所做的研究；另一个方向是研究战略逻辑的整
体架构、层级特征和基本内容，如波特教授、塞隆纳教授等人所做
的研究。客观地说，这些开创性的研究成果远未揭开“庐山真面
目”。相信在不久的将来，关于战略逻辑的研究会为人们带来更多
新颖的理论成果。

我与本书作者韩炜同在一个科研团队工作多年，现在仍保持着
紧密的合作关系。韩炜不仅勤奋好学，尤其热心于实地调研，把每
一次企业参访活动都当作学习的机会。我很认同她的做法，并认为
对于一名研究战略管理的学者来说，仅凭阅读文献无法展开有意义
的研究。离开了企业管理实践，管理理论就会变成空中楼阁。要让
理论扎根，学者们就必须深入到企业中去。

我在团队中年纪最长，有幸受韩炜嘱托为新书作序。提笔之
际，既为她取得的学术成果而由衷地高兴，又感到战略管理的空间
如此广阔，还需要大量的学术探索。希望本书中的内容，包括一些
可能有待商榷的观点，能够激发起读者们对于战略管理实践及理论
的进一步思考，并从中悟出有价值的战略逻辑。

王迎军
2010年11月於南开园
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战略定位是企业战略逻辑的集中体现，也是企业战略特征的最
佳表达。美国西南航空公司将战略定位确立为低成本、短程航线以
及有限的航线服务，沃尔玛以聚焦城镇市场、连锁折扣店、高效的
分销网络为战略定位，而宜家将顾客自选、模块化家具设计、低制
造成本和有限服务作为战略定位，由此我们不难发现，战略定位本
质上就是要创造一个独特的、有价值的、涉及不同系列经营活动的
地位。

定位是战略的核心组成部分，但如果没有具体的行动方案，战
略定位就会变成一句口号。因此，战略定位不仅要确定企业的产
品—市场领域，确定企业的经营活动将向什么方向发展，而且要说
明企业“可能做什么”和“能够做什么”。说明的方式可能多种多
样，哈默建议用经营模式（Business Model）来说明，而波特主张
用价值活动网络（Activity Network）来说明。从波特的观点来看，
战略定位就是要以与竞争对手不同的方式执行相同的活动，或执行
完全不同的活动。随着企业的成长与发展，其战略定位也必将发生
相应的变化，而这一演化过程是呈现出战略主题恒定的阶段式渐变
还是突破战略主题局限的极限式激变，目前的研究成果还较为
欠缺。

渐进型演化是许多企业采取的战略姿态（Barnett and
Burgelman，1996）。当企业创造了一个独特的、有价值的战略定位
架构后，在面对保持战略定位的延续性和开展突破性战略变革与创
新的决策时，企业往往会选择前者。2003年，美国斯坦福大学的
柯林斯教授对“长青”公司的研究告诉我们，基业长青要求差异
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化战略定位的形成，更强调连续的战略保持与持久的竞争优势。在
现实中我们也能够观察到，许多长期保持卓越绩效的企业在创立伊
始即依靠独特的战略定位，具有了一定的竞争优势。在此后的发展
过程中，这些企业的战略定位变化不大，战略的主题均能够保持一
贯的连续性，虽沿不同的路径作出幅度各异的适应性战略调整或变
化，但并未达到一个彻底变革的程度，因而呈现出渐进型演化的
特征。

随着动态竞争理论在战略管理领域的兴起，战略演化研究开始
从高度分散逐步走向收敛。一些学者已经在这方面开展了有益的探
索，如Carroll和Harrison （1994）将其战略演化的观点隐含地建立
在March和Olsen所提出的“历史有效性”假设的基础上；Noda
等在选择理论基础上提出了“战略脉络（Strategic Context）”的构
念，即新的战略变化要通过对既有战略架构的修正来完成内部选择
进而保留下来。由于伴随着时间的推移，战略定位系统中要素间的
再匹配与再适应具有因果模糊性，已有研究多基于结果导向关注资
源、环境、组织学习等战略要素对战略演化的影响，并未深入挖掘
渐进型演化的实现过程，也就难以解释其间要素的互动以及演化中
的异变效应与均衡转换。因此，沿着过程导向的思路，探索并建立
战略定位渐进型演化机制成为非常有价值且引人入胜的问题。

在竞争环境日益激烈的今天，企业越来越感受到环境对其战略
定位的冲击，特别是在经济不景气乃至经济危机出现时，如何保持
正确的战略轨迹，成为推进企业可持续成长的关键。目前，中国企
业虽也能较好地感受到竞争环境的压力并作出相应的调整，但并不
能够因循渐进型演化路径促进战略定位的递进式更新，抓不住引导
战略演化的关键因素与战略行为。因此，从短期来看，导致存活的
企业常出现成长乏力、竞争力有限等问题；从长期来看，经营时间
达几十年甚至是百年的企业则非常少见。在这样的现实背景下，大
量处于激烈竞争中的企业所需要的是适应动态竞争环境，能够促进
企业可持续成长的战略定位渐进演化机制与策略。因此，通过对战
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略定位渐进型演化的驱动因素、内在机理、异变效应的理论与实证
研究以及最终成果的应用，不仅有助于增强中国企业应对环境变化
的适应性与战略柔性，而且有助于提高企业的持续成长水平，因而
具有强烈的现实针对性。

基于已有研究启发性较强的研究结论，一些看似简单却极具挑
战性的深层次问题逐渐引起人们的重视。首先，如何科学地辨识一
个企业的战略定位？以往人们对一个企业战略定位的描述往往出于
自己的主观臆断，并没有经历一个科学而严谨的提炼程序。其次，
战略定位究竟应保持连续性，还是应富于创新性？创新性与连续性
的关系为何？倘若战略定位需要作出调整，其调整、演化的过程是
一个什么样的过程？这一过程是如何实现的？再其次，战略定位演
化过程中，哪些因素会发挥重要的作用？战略弹性、战略承诺等要
素都将对战略定位的演化效果产生影响，其影响程度如何，二者的
关系又如何？最后，在特定环境下，如动态环境、创业环境下，企
业如何有针对性地确立战略定位，促进战略定位的“自觉演化”？

本书将努力对上述问题作出回答。诚然，由于我的能力有限，
这些回答可能远未达到应有的深度，但我希望通过对这些问题及其
研究过程的呈现，引起大家的关注与讨论。囿于我的研究水平，书
中可能有一些观点很不准确，在此恳请各位读者批评指正。

本书受到国家自然科学基金青年项目（编号：71002007）的
支持。

最后，我要感谢经济科学出版社的编辑团队，是他们使本书成
为现实，为本书画上了圆满的句号。

韩 炜
2010年11月
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绪论 一种战略演化的观点

绪论

一种战略演化的观点

  战略是一门具有成功导向性的学科。从实践层面来看，企业战
略的目标是为了使企业获得成功，成功取决于企业是否占据一个有
价值的相对竞争地位，而有价值的相对竞争地位又来源于企业相对
于竞争对手的持续竞争优势。企业的竞争优势会以多种不同的类型
呈现出来，如成本优势、差异化优势等，而选择何种优势类型是企
业进行战略定位的一项重要内容。随着市场竞争的日益加剧、产业
演变的逐步升级，企业的生存与发展这一企业管理理论研究的焦点
面临着越来越严峻的考验。面对着复杂动荡的经营环境，企业如何
才能获得持久的竞争优势，在日趋激烈的市场竞争中立于不败之
地？本书认为，确立独特的战略定位，进行战略性经营与管理是企
业获得成功的重要条件。

一、现实中战略定位演化的印记

自改革开放以来，随着我国经济的快速发展，加之加入世贸组
织所带来的全球化进程的加快，我国企业在经历了生产管理主导阶
段和经营管理主导阶段以后，逐步进入了战略管理主导阶段。战略
管理理论作为一种正处于不断发展过程中的企业管理理论，对于企
业的生存与发展起着十分重要的作用。大量事实也证明，在复杂、
动荡、多变的环境中，实施战略管理已经成为企业保持正确的发展
方向、获取持久竞争优势的重要保证，而战略定位则构成了企业战
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略管理的关键内涵。
作为企业战略管理的核心内容，战略定位不仅仅是指在产业环

境中寻求一个有利甚至最佳的位置，还指如何通过影响和作用于各
种市场竞争力量来保护这一位置。也就是说，战略定位的目的首先
在于创造一个独特的、有价值的、涉及不同系列经营活动的地位，
进而从实质上，战略定位就是选择与竞争对手不同的经营活动或以
不同的方式完成类似的经营活动等。从这个意义上说，战略定位是
相对于竞争对手的战略和结构上的差异，因而往往是企业持续竞争
优势和超额收益的重要来源。

当企业创造了涉及不同价值活动的战略定位以后，企业是保持
这一战略定位的延续性，还是不断地进行战略创新？沿着这两条实
践中均存在的路径，人们展开了大量的研究。2003年，美国斯坦
福大学商学院研究所的柯林斯教授等出版的《基业长青》一书，
研究了18家“长青”公司的成功经验，包括沃尔玛、惠普、宝
洁、3M和索尼等行业领袖。书中以具有长青基业的公司为研究对
象，阐述了企业能够实现这一目标的前提和基础。一时间人们开始
广泛关注基业长青的企业，强调差异化战略定位的形成，连续的战
略保持以及持久的竞争优势。

这些基业长青的公司，在创立伊始即依靠独特的战略定位，具
有了一定的竞争优势。在此后的发展过程中，这些企业的战略定位
变化不大，均能够保持战略的一种连续性，并未达到一个彻底变革
的程度。战略的主方向始终保持一贯的连续，变化也只是沿着主要
方向的调整。当然调整的程度也有所不同，有的是基于战略定位方
向的微调，有的则是较大幅度的调整。那么，上述战略定位演化与
调整的过程是一个什么样的过程？这一过程是如何实现的？将成为
一个非常有价值的议题。

而另一方面，在再造、创新等理论日益盛行的今天，战略创新
逐渐成为人们热议的话题。战略管理学者加里·哈默（Gary
Hamel）主张，创新是企业战略中最重要的构成要素，认为战略创
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