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　　最真实的榜样，最具震撼的激励。本书不仅讲述了成功之道，更

讲述了成功者的成长历程，使读者从榜样身上，看到了自己实现理想

的方法。

　　本书记述了一位百万年薪职业经理人———典幸的职业感悟以及他

如何成长为百万年薪职业经理人的奋斗历程，深刻阐释了 “责任 ＝

机会 ”这一朴素的真理。本书上篇创作者为典幸的好朋友邱庆剑，

素材来自于对典幸本人的访谈和他的日记。下篇创作者为典幸的另一

位好朋友黄雪丽，素材来自对典幸、典幸的家人和朋友的访谈。

　　本书适合企业员工、机关公务员和一切渴望取得成功的人阅读，

对于个人提高责任意识，抓住成功机会，具有重要的意义。

　图书在版编目 （ＣＩＰ）数据

　责任 ＝机会：百万年薪经理人的成长与感悟／邱庆剑，

黄雪丽著．—北京：机械工业出版社，２００６１

　ＩＳＢＮ７１１１１８０２６７

　Ⅰ责 　Ⅱ①邱 ②黄 　Ⅲ企业领导学

ⅣＦ２７２９１

　中国版本图书馆 ＣＩＰ数据核字 （２００５）第 １４６０１８号

机械工业出版社 （北京市百万庄大街２２号　邮政编码 １０００３７）

责任编辑：任淑杰　版式设计：张世琴

责任校对：候　玲

责任印制：

北京铭成印刷有限公司印刷

２００６年１月第１版第１次印刷

８９０ｍｍ×１２４０ｍｍ Ａ５·５１２５印张·１插页·１０３千字

００００１—１００００册

定价：１８００元

凡购本书，如有缺页、倒页、脱页，由本社发行部调换

本社购书热线电话 （０１０）６８３２６２９４

封面无防伪标均为盗版



序

　　一个没有任何社会背景、出生于贫困山区的大学生，能够一

步一步成长为年薪超过百万元的高级职业经理人，虽然不是什么

奇迹，但绝对值得很多人羡慕。

　　典幸是我和邱庆剑共同的好朋友，我们三个人认识差不多十

几年了。回首典幸过去的十来年，我们发现，他的职业生涯道路

比很多人都顺畅。在一家论资排辈的大型国有企业，走出校门不

久的他，以最浅的资历和最小的年龄跻身中层管理者行列；在一

家竞争白热化的外资企业，他在第一个月里连续加薪三次，在第

一个季度里连升三级；在一家专家云集的咨询企业，他在短短半

年多的时间里成为行业顶级专家；在一家大型民营企业里，他的

年薪超过一百万元；另外还有多家企业愿意给他更高的薪水，更

有不少猎头公司时刻关注着他的职业动向……而且，在他成长的

过程中，几乎每个时期都会有多位老板争相聘请他。

　　 “你的运气真好！”很多人曾这样对他说过。

　　如果只是一时顺畅，有可能是运气，而时时顺畅，就不是运

气问题了。他靠的是良好的职业品质。

　　职业品质包括很多方面，比如诚信、忠诚、敬业、勤奋、自

动自发、富有责任感等等。而在我看来，富有责任感是所有职业
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品质中最重要的，也是最根本的。一个人如果缺乏责任心，诚

信、忠诚、敬业、勤奋、自动自发等都无从谈起。

　　典幸虽然出生于贫穷的山村，但从小在责任意识方面所受的

培养和熏陶，丝毫不比城里孩子逊色。他的父母用他们最淳朴的

方式来教育他，他们要求他主动做好自己的事情，主动帮助他人

做好事情，做任何事情就力求做到完美，所有这些都是富有责任

感的表现。

　　六岁的时候，他开始独自养一头小牛，帮助父母挣取工分。

小牛的力气比他大得多，一撒野，就狂奔，他就在后面使劲拽着

绳子，直到彼此都精疲力竭。虽然力量如此悬殊，但他从来没有

让它干出踩踏庄稼之类的坏事情。因为管好它，是他的责任。

　　八岁开始上小学，他每天放学帮助父母干家务活，或打猪

草，假日里还到生产队里参加劳动。做一个好孩子，为父母分

忧，是他的责任。

　　从小学到中学再到大学毕业，他都是班干部、三好学生。最

值得自豪的是，在大学里，他坚持每天早上第一个来到教室，为

同学开门，每天放学，关好每一扇窗户，关上门最后一个离开，

三年里一天也没有落下。有一个晚上，狂风大作，除了一间教室

的窗玻璃完好无损外，其余教室的窗玻璃均或多或少地被狂风打

碎。玻璃完好无损的那一间教室，就是典幸所在那个班的。做一

个好学生，是他的责任，为班上同学服务，是他的责任，把自己

的事和别人的事都做到尽善尽美，那更是他的责任。

　　富有责任感———这一从小养成的良好品质，成就了他今天职

业生涯的成功。当他意识到责任，事实上就是机会后，他更加主

动地承担责任，并因此取得丰硕的回报，成为一个年薪百万的职

业经理人。这一好品质，还将成就他的美好未来。此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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　　把自己的成功经验，奉献出来与他人分享，也是一种责任，

基于此，我们推出 《责任 ＝机会 》这本书。最真实的榜样，是最

具震撼力的激励。本书不仅讲述了励志道理，更讲述了成功者的

成长历程，用成功榜样告诉读者实现理想并不艰难。

　　这本书分为两部分。上篇深刻地诠释了 “责任 ＝机会 ”这

个被很多人忽视的成功理念，它是邱庆剑根据典幸本人的多个职

业感悟提炼加工而成的；下篇由黄雪丽创作，它较详细地记述了

典幸成长为百万年薪职业经理人的故事，素材来自对典幸、典幸

的家人和朋友的直接访谈。在叙述方式上，上篇采用了第一人

称，下篇采用了第三人称。该书适合于企业员工、机关公务员和

一切渴望取得职业成功的人阅读。

　　在参与创作这本书的过程中，我越来越深刻地感受到：把握

机会，正是成功的保证。但到哪儿去把握机会呢？典幸给了我们

一个很简单的答案，那就是承担责任。如果把责任视为负担，你

一定会感到工作如同苦役，而当你认清了责任的本质就是机会的

时候，你会感到工作无比快乐，工作就是成就人生价值的金光大

道。

　　 “这是我的责任！”这句话被很多管理者挂在嘴边，用以说

服下属们提升责任意识。事实上，这句话的说服力很苍白，当一

个人面对责任时，从本能上他就会回避，而不是主动迎接。即使

振振有词地说出来，也未必是发自内心。

　　更高层次的表达是： “这是我的机会！”当一个人面对责任，

并且意识到责任就是机会时，他会发自内心地主动拥抱责任，因

为承担的责任越多，机会也就越多。

　　我们乐意听到真实的心声： “这是我的机会！”而不愿意听

到虚假的言语： “这是我的责任！”
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　　我们这本书，以典幸这位真实的人物和他真实的成功事迹，

来帮助所有渴望在职场上取得成功的人。我深信，这本书所表达

和传递的内容，一定能够改变很多人的职业命运，同时，也可以

帮助许许多多的企业老板培养一大批身价百万的优秀职员。

　　在本书的创作过程中，有多位同志为我们做了大量的录入和

校对工作，他们是吴伦、邱庆路、刘先明、陈德勇、肖世进、罗

艳、陈天保、王星钊、李翔、李旭、黄晓玲、刘本安、蔡谷华、

胡晓、谭璇、朱维、陈明莉、李桃桃、谭乐乐、雷红梅、伍婕，

在此表示感谢。同时，欢迎您对本书提出宝贵的意见和建议，如

果您有什么需要交流，可以直接给我们发邮件，我们的信箱是

ｑｉｕｑｉｎｇｊｉａｎ＠１６３ｃｏｍ。

黄雪丽

２００５年冬天
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第 章

承担责任，就是把握机会

◎拥抱责任，机会就在你身边

◎换个角度看责任

◎多承担一点，经验来自于经历

◎从优秀到卓越，做好了自然被关注

◎业绩证明实力，不要害怕被埋没



◎拥抱责任，机会就在你身边

　　 “机会 ”总是藏在 “责任 ”的深处，只

有聪明的人，才能够看到机会究竟藏在哪里。

　　拥抱责任的人，实际是抓住机会的人；

逃避责任的人，看似世事通达，实际是放弃

机会的人。

　　当你觉得自己缺少机会或职业道路不顺

畅时，不要抱怨他人，而应该问问自己是否

承担了责任。

　　责任和机会的关系，分析起来有三种情形：

　　一、责任与机会合二为一

　　比如，某公司有一个重要项目需要实施，董事长提出竞争

上岗，谁做好了，谁就是下任董事长。谁都看得出来，做好项

目既是责任也是机会。

　　二、责任中隐藏着机会

　　比如，老板对一位员工说： “你去开发西北市场。”表面看来，

老板是给员工一个任务，实则是给员工一个机会，因为如果开发西

北市场成功了，这位员工可能获得西北市场总经理的位置。

　　三、机会中隐藏着责任

　　比如，老板任命某员工为副总经理。从表面上看，这是一

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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个机会，事实上，它同时又有责任，抓住做副总经理这个机会，

意味着要承担起一个合格的副总经理应当承担的责任。

　　上面三种关系，归纳起来实际上就是一种关系： “责任就是

机会 ”，或者说 “责任等于机会 ”。

　　 “机会在哪里？”

　　这是很多人，尤其是年轻人经常挂在嘴边上的一句话。

　　在我刚刚走上社会的时候，也经常说这句话，甚至怨天

尤人。

　　事实上，机会在每一个人的身边。之所以很多人抱怨机会

太少，大致是因为下列几种情形：

　　一是缺乏抓住机会的能力，眼睁睁地看着很多机会从身边

溜走，除了慨叹 “别人机会那么多，我却没有机会 ”外，什么

也做不了。

　　二是机会来了，他自己却没有做好准备，甚至 “缺位 ”

了———也就是说机会来了，他却不在。

　　三是没有认识到责任就是机会，见到责任就躲，结果把机

会也躲掉了。

　　上述三种情形中，第三种是最最常见的，很多人都吃过这

方面的亏。当上级安排任务时，他们第一个反应就是： “麻烦事

来了。”或者说： “这是额外的责任，我不能去承担。”

　　规避责任，是人的一种本能，也可以说是人的一种劣根性。

没有责任，却能轻轻松松地领取薪水，这是多么快意的事情啊，

就像滥竽充数的南郭先生未被发现那段时期一样。但是，这样

的好事情绝对不会长久，不愿意承担责任的人，早晚要被扫地

出门，即使侥幸没有被赶走，也会因为长期不承担责任，长期

得不到锻炼而能力退化，进而被淘汰。
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　　记得小时候，邻居家养了两条狗，其中一条很勤奋，而另

一条却不分昼夜的睡懒觉。有一天，邻居突然觉得一条狗就能

看好家，养两条实在没必要，于是决定杀掉一条。经过比较，

他把天天睡懒觉的那条狗杀了，一方面因为这条狗没尽到看家

护院的责任；另一方面因为这条懒狗因为好吃懒做长了一身肥

肉。类似这样的情节，在职场上也反反复复上演着，承担责任

越多的人，越容易得到晋升和加薪；承担责任越少的人，越容

易被列入裁员名单。

　　我认识两个年轻人，一个叫张军，一个叫周明，大学毕业

后他们同时进入一家企业做设计工作。

　　刚开始的时候，两个人的表现没有太大的差别。但三个月

后，张军给人留下了工作主动积极的好印象，周明却给人留下

了推诿、逃避工作的坏印象。在这种情况下，老板总是把重要

的、难度大的工作交给张军去完成，而把一些无关紧要的工作

交给周明。张军因此经常忙得不可开交，周明却经常无事可做。

　　 “俗话说， ‘鞭打快牛 ’，张军真是大傻瓜！”周明经常在

背地里嘲笑张军， “你瞧我，活干得少，责任承担得少，日子过

得逍遥，工资并不比他少一分！”

　　残酷的现实没有让周明得意太久。半年后，张军晋升为主

管，周明却被辞退了。张军在工作中愿意承担更多责任，做得

多，学得多，成了老板离不开的人；而周明做得少，学得少，

成了多余的人。

　　在我曾经就职的一个公司中，也有一个完美诠释 “责任就

是机会 ”的案例。

　　那时，我们公司有三个大分厂，一分厂历来管理基础较好，

但规模较其他两个分厂小一些。一分厂的厂长姓骆，正是在他
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的一手经营下，一分厂才有了良好的业绩。

　　去年８月份，董事长决定调骆厂长到三分厂当厂长。

　　三分厂是公司规模最大、设备最先进，管理却是最混乱的

一个分厂。之前已经有好几个厂长去那里，都无功而返。因此，

得知调动消息时，骆厂长很矛盾：不去吧，董事长可能不高兴；

去吧，一旦搞砸了，想再回一分厂都不行了；而且，由于多年

管理一分厂，一切工作运作程序早就规范化了，管理起来很

轻松。

　　思量再三，骆厂长还是答应调往三分厂，因为他意识到搞

好三分厂这一重要责任的后面，隐藏着巨大的机会：如果搞好

了，就可以进一步证明他的能力，就可以从所有分厂厂长中脱

颖而出！

　　到今年 ４月份，半年多的时间过去了，原来最混乱、生产

能力最低的三分厂，一跃成为整个公司的生产管理标杆区，各

项指标均占据首位。

　　责任就是机会，承担起责任的人，不一定马上得到回报，

但总会得到应有的回报。今年 ５月份，董事长决定把三分长的

经营管理权下放给骆厂长，并给他年薪８０万元。

　　骆厂长原来的工资，每月只有５０００元！

　　上述案例，实际上很平常，在我们身边，很多人都曾经面

临过重大责任，所不同的是，很多人都选择了逃避责任，结果

当然没有把握到重大的机会。

　　作为职员，你应该记住：事情多并不可怕，让你做的事情

越多，表明你越重要；反之，事情少，尤其是没事干才是可怕

的，这意味着你已经成为一个无用之人了；困难多并不可怕，

困难越多，越能证明你的能力强。
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　　责任和机会是成正比的。没有责任就没有机会，责任越大

机会越多，责任越小机会越少。

　　在很多职场励志图书中，经常强调 “这是我的责任 ”这句

话。事实上， “这是我的责任 ”听起来总让人感觉很虚假，而

“这是我的机会 ”却常常是人们的肺腑之言，因为拥抱责任不

是人的本能，而拥抱机会却是人的本能。

　　作为管理者，应当时时引导下属树立 “责任就是机会 ”的

观念，当你在布置任务时，不要仅仅强调责任重大，而应该强

调责任与机会的关系。只有在你让下属明白了你是在给他机会，

而不仅仅是给他责任时，他才会发自内心地支持你，心悦诚服

地接受你交给的任务。

　　 “这件事情责任重大，不得有任何闪失！”

　　这句话的确可以引起下属的高度重视，但其负面效果却是

让每一个下属都期望自己不要摊上这件差事，因为每一个下属

都知道，一旦事情做砸了，就可能遭遇严厉惩罚。

　　 “这件事情责任重大，不得有任何闪失，当然，挑战也是

机遇，谁能做好它，谁就是我们这个团队中最杰出的人！”

　　这句话同样可以引起下属的高度重视，但不会引起下属的

逃避念头，相反，下属可能摩拳擦掌，主动请缨： “交给我吧，

我保证完成任务！”

　　行走职场，你应该时时刻刻记住：机会从来不是独来独往，

她要么牵着责任的手，要么和责任合二为一。



◎换个角度看责任

　　责任本身是回报。

　　责任是一种爱。

　　责任即价值。

　　换个角度看世界，世界更美丽；换个角度

看责任，责任带给你幸福和快乐。

　　如果有人愿意把责任交给你，你应该感到

骄傲，因为你有能力承担责任，很多人却没

有；如果你承担了责任，别人从你的工作中获

得幸福快乐，你应该感到自豪，因为你已经成

为了众人尊仰的对象。

　　空洞的口号不仅不能激励员工的积极性，反而可能打击员

工的积极性。很多管理者常常把 “要敢于承担责任 ”挂在嘴

边，却很少去向员工解释承担责任的意义。趋利避害，是人求

生求存的一种本能，如果责任和机会没有关系，谁都不可能长

期去承担责任。

　　作为管理者，必须看到，承担责任事实上并不是一件轻松

的事情。而且在很多时候，承担了责任，并不一定立即得到回

报。承担责任本身就是一种付出，甚至可能牺牲个人利益。如

果员工不知道承担责任的价值所在， “不轻松 ”就会演变为厌
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倦甚至痛苦，最后个个都会做逃兵，责任一来就逃得远远的。

你必须引导员工认清责任和机会之间相依相存的关系。

　　作为员工，则要努力换个角度去看待责任。如果你看责任

的正面，可能是压力重重，但如果你看责任的背后，就会看到

机会多多。工作着是美丽的，如果你把责任带来的 “不轻松 ”

视为公司对你的考验，视为对你的能力的检阅，那么，你将感

受到工作的神圣，甚至感觉到承担责任的快乐和幸福。

　　除了本书前面说的 “责任就是机会 ”外，还有不少成功人

士对责任作出了深刻的诠释。

　　我认识的一位咨询专家是这样诠释的： “责任本来就是

回报。”

　　这位专家对我说，他刚参加工作的时候，资格比他老的同

志都把事情推给他做，他经常忙得连头也抬不起来。而且，事

情做了，成果却是那些同事们的，他几乎一点好处也没有得到。

但是不久，他发现自己得到的 “好处 ”其实是最多的，因为他

在做那些事情的时候，熟悉了每一个老同事的业务，并且逐步

具备了那些老同事的优势。

　　 “如果说一个人也具备核心竞争力的话，”这位专家对我

说， “我把他们每一个人的核心竞争力都 ‘偷 ’过来了，我很

快超越了他们每一个人，这份 ‘回报 ’，几乎是我始料未

及的。”

　　 “责任是一种爱 ”，这是另一位成功人士对我说的。

　　他现在是某跨国公司中国区总裁。他对我说，如果老板要

你承担一份责任，绝对不是害你，相反，是因为老板对你充满

了爱，老板如果要害你，就什么也不用你干，让你觉得自己是

一个无用之人。这位总裁所在的公司是２０世纪末进入中国市场
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