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先见之明
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一品生产主管

1.主管不是监工

如果你把生产主管理解为监督员工的工作状态，考核员工的

工作成绩顺便再夹带私活，那你就不是生产主管而只是个监工。

生产主管要干的不仅是监工的活，还有制定生产计划，成本管理，

人事调配等等一系列与生产有关的事项，总之，假如你把自己当

成一个监工，那你实在是太小看自己了。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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2.数量决定模式

既然是生产主管先得搞清楚生产模式，这个问题只要眼睛不

瞎就成，大量生产，中量生产和小量生产。不过这只是表面，更

深层次则是怎么去合理配置生产作业，比如说大量生产一般是流

水作业啦，配置的是专用机型，人员安排比较少；中量生产属于

群组式，机器、人员、技术都是常规式的；而小量生产则会是一

般机型众多员工—小量生产的东西肯定是应急市场的啦。

看清楚了这些，才不会成睁眼瞎。
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一品生产主管

3.连贯运动

这种生产模式在设备安置好之后使用的时间长，换一次设备

也不容易，基本就是大型的流水线了，所以叫做连续性生产。

这种生产模式的优点很明显，产品标准化程度高；采取一贯

作业便于管理；员工可以在不熟练的情况下进行作业；物流输送

便捷等等等等。但是这种模式的缺点却是隐藏着的，那就是，需

要有较高的生产技术和管理；维修能力强制度健全；不能随便改

变产品种类。还有，就是设备投资要花很多钱。
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4.间歇发作之利

这种生产模式和连贯运动最大的区别在于生产时间的长短。

它的优点不少，缺憾也多，制造业比较喜欢这种模式。

优点无外乎产量上基本上属于中量或者少量生产，风险性小

点；采取功能式布置，设备一般采用通用型，这个通用是最大的

优点，通则不痛，你用不着为新买来的设备不能和旧设备兼容而

心痛；其三是生产具有弹性，可以根据订单来，不见兔子不撒鹰。
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一品生产主管

5.间歇发作之弊

这种间歇性生产模式的优点很明显，缺点也很明显，首先就

是各工作站之间的平衡很难做到，大家各自为战了的确是不怎么

好配合，这就看你这个主管的功夫了；其次是需要员工有比较熟

练的作业技术，你得多花点钱去做培训；其三是原料和成本的库

存数量比较大，财务主管会很恼火；其四，物流输送，这可能会

耗去不少人工；其五，产量小单位成本当然高了，这件事老板更

头疼。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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6.见兔子再撒鹰

还有一种生产模式是小型企业比较适用的，根据存货或者订

单来生产。假如客户要求短时间内交货，那么一旦签订订单，就

要马上发出产品，这在时间上肯定是来不及了，那么就看库存还

有多少吧。一般这种生产模式就是看决定—预测一定时期内的

市场需求，有计划地分批生产，这叫库存式生产。

订单式生产就更简单，纯粹是不见兔子不撒鹰。
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一品生产主管

7.先学会做半仙

优秀的生产主管先得学会预测，首先要能预测得出未来的销

售量，虽然这是营销主管干的事，但是企业是个整体，员工可以

各自为战，你们这些主管不行，否则老板会生气，后果很严重；

其次是估算生产成本；第三是提供生产负荷信息，免得营销部门

接来订单你却生产不了那么多；第四是预测未来的人力需求，和

人事主管好好谈谈；第五，预测未来的设备需求。

把这五项算出个大概来，你是个成功的生产主管。
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8.盘点家底

做出正确的预测，需要先看看自己的家底，这家底就是存

量—生产主管要先管理好存量。首先是产品所需要的原材料和

辅料存储，发送，既不能浪费又不能影响产品品质；其次是成

品的仓储管理，尽量减少损失；其三就是和采购部门和品质管

理部门的沟通了，这会让你不用担心无米下锅也不用为产品质

量和降低成本之间的矛盾发愁。
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一品生产主管

9.像流水一样

盘点清楚家底，做出合理的预测之后，你就要开始计划生产

流程了。先把生产过程设想清楚，第一步做什么，第二步怎么组

装，第三步如何发送，这是个过程。如果能做到像流水一样顺畅，

那么你管理起来也会很轻松。当然，这流水的前提是要有条平整

的渠道，这就是你的设备和生产线。选择什么样的机器，是个值

得考虑的问题。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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10.计划赶不上变化

好了，前面说的这些你都做到了，现在，你要开始分派人员

上流水线操作了，并且随时控制生产进度，你做出整体的计划，

然后一步步实施，很好，你已经是个优秀的主管了，现在只需要

知道计划赶不上变化—假如突然有紧急订单，你是否派得出人

员去完成？在你的计划中留点机动的余地吧。
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一品生产主管

11.你是关键

新产品的开发简直就是企业的维生素，假如没有新产品的不

断开发，企业早晚会因为维生素缺乏而出大问题。

虽然新产品开发承担的风险很大，但是一旦成功，利润可观，

老板要笑晕过去。别以为这个开发与你无关，要知道，新产品的

开发除了要有技术能力外，还需要你来设计新产品的成产和作业

程序，少了你这道环节，开发就是浪费钱。所以你不仅要参与到

新产品的研究过程中去，还要在设计过程中尽量周详一些，才能

降低风险—废话了不是，不参与研究如何设计出生产流程？
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12.改良主义

由于多数产品开发上市后，都有一定的寿命周期，企业为了

发展，在缺乏新产品开发的时候只好对现有的产品加以改善，开

发出旧产品的新特征新功能，借此扩大市场。在这个改良过程中，

生产主管需要发挥极大的作用，比如说对产品品质和作业流程的

改善。其实，产品的改良，更多的是品质和生产流程的改良。
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一品生产主管

13.左右逢源

生产主管在人们的印象中除了是个监工之外，就是一个费

尽心机降低生产成本的吝啬鬼。的确，降低成本是生产主管的

主要工作，因为老板需要利润，财务主管需要成绩，你只好做

出贡献—唯一不希望你降低成本的，大概是品质管理部门的

主管了，这也就是成本与品质的矛盾。至于营销主管，他比你更

矛盾，品质好价格低，他更容易出成绩。总结一下就是你必须

两头兼顾三面讨好—你还不能得罪员工，否则人事主管要跟你

扯皮。
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14.绝活需练熟

产品的生产设

计算是生产主管的

绝活了，其他主管还干不了。产品的成产设计一般分为功能设计和

制造流程设计。所谓功能设计，就是设计出有优异功能和效应的产

品，顺利达到销售的目的；所谓流程设计，就是新产品的整体作业

流程和规划工作，包括原材料采购，机器设备，人力技术等等，一

直到产品的完成，这中间发生的所有过程，都属于流程设计的范

畴，也是生产主管的职责所在—你或许像个导演，策划镜头安

排摄制讲述一个完整的生产过程。
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15.有个标准好做事

企业所有的营运活动都有具体的标准，生产主管的标准很

多，而且需要严格执行。从原料到产品还有整个作业流程，标准

一个接一个，某个环节不达标，产品就走样。

标准对于生产主管来说真的很重要，没有标准就会制造废

品，就会延误货期，就会增加成本，更要命的是还会出事故。最

后企业也可能因为缺乏标准而完蛋。所以制定标准也需要思考，

至少，你得让自己做得到，其次，你得做得让别人满意。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


