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谨以此书献给中国数百万企业家和他们的高

管，当然，还有无数怀揣创业梦想的年轻人。

这一群体领袖力的提升，必将推动中国经济创

造更多的奇迹。

——作者致辞

——企业家学员感言

这是我所听过的最具针对性的高端课程，犀

利、生动！听完这门课，我知道了下一步该如

何去修炼和提升领袖的能量，如何调整和改

变我的企业。这样的课程，在北大、清华听不

到，在哈佛、耶鲁也未必学得到。



亲爱的朋友，很高兴认识你，我是杨思卓。从你第一眼看到这本

书起，一个领导者和他的私人顾问的缘分就开始了。

你肯定看过一些讲领导力的书，也上过一些管理课，但一定还有一

些问题没有解决，而且旧问题没有解决的时候，新问题又出现了。好像当

领导的宿命就是不断解决问题。不！最好的领导者不是能够解决问题，而

是能够让问题不存在。

我在最近 10 年里做了 100 多位企业家的私人顾问，讲了 500 多堂领

导公开课，研究过许许多多企业领导者的难题。可以说，是探索着领导者

的探索，困惑着领导者的困惑，痛苦着领导者的痛苦，快乐着领导者的

快乐。

我之所以能够帮助领导者解决问题，绝非因为比他们更了解问题，而

是因为比他们更知道问题的原因所在，并用许多人的实践去补充一个人的

实践。

人生苦短，我们生命的极限在现有医学条件下也就只有百年，而许

多人用了 10 年、20 年去犯一个错误。这是在浪费生命呢，还是在自

从吃私房菜到听私房课

引
言
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杀？其实，有些错误，别的领导者也犯过，他们用了 30 年时间找到了正

确的路径，如果你也遇到了同样的问题，借鉴他们的经验就可以少走许多

弯路。

与其在黑暗里寻寻觅觅，不如借一片灯光找到出路。菜鸟级领导与

骨灰级领导有什么区别？菜鸟级领导解决浅表问题，骨灰级领导解决根本

问题；菜鸟级领导自己辛苦解决问题，骨灰级领导借助他人解决问题。

这本书为什么叫做“私房课”？“私房”两字本身就包含了隐秘和诱惑，

比如私房钱、私房话、私房菜，等等。私房菜，顾名思义，就是私人的菜、

私家的菜。其实，私房菜是官府菜的延伸，从前官府的厨师制作菜式均围

绕“细致”两个字。从官府出来的厨师在官府菜的制作基础上，为迎合主

人口味，进一步将烹饪技术融汇发挥。久而久之，自成一个类别，也就是

私房菜。私房菜最为风行的时期，应属晚清和民国。当时形成了好几大家族，

在北京除了谭家菜，还有段家菜、任家菜、王家菜，这些家族有财力也

有精力去开发自家的私房菜。

在企业界，经常发生不学 MBA 的人领导 MBA，不懂 MBA 的人打败了

MBA 的情况。其实在商业博弈中，当一个正确的策略为多数人所认同的时

候，正确就变成了谬误。就好比大家都走在同一条路上，走的人多了，这

条道路也就拥堵了。回顾一下，最近几年有很多企业做大做强了，是因为

他们遵从了 MBA 理论吗？不是，是因为他们有自己独特的一套做法，本

能地避开了大家都走的路。

我也给 MBA 讲过课，但是讲课时需要符合教学规划，那是“大锅

菜”。更高层更个性的东西在课堂上是没办法讲的。所以，这本书就是要

关起门来说几句私房话。这套私房课，明确地说，是为老板和想当老板的
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人开的小灶，并不是人人皆宜。郑重敬告各位：这堂私房课并不适合所有

人听——基层听了虚火上升，中层听了有点发蒙，高层听了功力倍增。

今天的老板，处在领导的位置，处在变化中，处在竞争中，需要超

越变化地学习、超越团队地学习、超越竞争地学习。并且要学得更快，学

得更好，学得更高明，学得更精。如果你有口福，那就能吃到私房菜；如

果你有耳福，那就能听到私房课。口福其实不是指入口，而是指入腹

入身；耳福其实不是指入耳，而是指入脑入心。

恰巧，北京时代益言教育科技有限公司的文钊先生和黄飞先生在策

划一档节目，于是我就在《益言堂》栏目里跟大家进行了分享。然后，应

北京时代光华图书有限公司之约，整理成文字出版。在讲座的基础上更新

了一些内容，希望能带给领导者更多的启迪和思考。

在此，感谢时代光华图书公司，感谢《益言堂》栏目组的工作人员，

还有我的助理朱萍萍女士、易丹丹女士以及本书的所有编辑。这本书的出

版，我只不过是站在了前台的聚光灯下，他们才是真正的幕后英雄！
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财富英雄的“前车之鉴”

近几年，创维的黄宏生、国美的黄光裕、东星的兰世立……很多

企业家都出了问题。市场的风云人物大起大落，特别是当提到 TCL 的

李东生这个人的时候，我们往往会这样评价：这是一个非常典型的从

英雄到领袖的人物。那么，对于这些财富英雄人物，我们应该怎么看？

一群英雄让一个企业落败

2002 年，TCL 彩电业务取代长虹成为国内同行业的老大，TCL 的

手机业务也成为国产第一品牌，董事长李东生成为当年 CCTV 年度经

济人物。应该说 TCL 达到了发展的巅峰。
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之后，李东生乘胜追击，高歌猛进，开展国际化业务，接手施耐

德、入主汤姆逊、收购阿尔卡特等，而且旗下拥有的高端人才超过其

他家电巨头的总和。他手下有一些首领级人才，比如万明坚、杨伟强、

吴士宏也都是一路英雄。但是后来 TCL 为什么出问题了呢？ 

人们常说，“财散人聚，财聚人散”，干得好的企业是财聚人也聚，

干得不好的企业是财散人也散。2004 年，TCL 一下子由青春期进入更

年期，彩电和手机业务亏损惨重，国际化进程受挫，TCL 的损失按李

东生的计算至少 500 亿。

高速行驶的列车变成了脱轨车。财散人也散，众多大将纷纷离去。

更令人觉得可叹的是 TCL 损失的不仅是 500 亿和大将，还有李东生

身为领袖的尊严，2007 年，在《福布斯》榜单上，李东生被评为“最

差老板”。

英雄败落的原因

成功的英雄各有各的成功，失败的英雄都有相同的不幸。能不能

从失败的英雄的经历中提炼出一些关键词作为警示标志，安放在前方

的路上，让后来的人不再重蹈覆辙呢？

英雄败落，基本原因可以归纳为

三个关键词：急弯、超速、醉驾。

第一个关键词——急弯。急弯是

什么？就是经济转型时期，企业发展已经进入盘山路段，是事故多发

路段。事实证明，在中国经济转型期确实出现了很多问题。原来是一

条直路向前发展，长驱直入，现在已经到了盘山路段，这时，原来的

英雄落败，基本原因可以归纳为三个关

键词：急弯、超速、醉驾。
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驾驶技术就不够用了。

第二个关键词——超速。当你觉得技术不够用了怎么办？驾车的

人都会有一个本能的反应——减速。少给油门，踩住刹车。然而事实

上，这些英雄的做法却是继续加速。他们的企业本来已经冲在了前面，

今年业绩增长 20%，明年业绩增长 40%，后年业绩增长 60%，一个劲

儿地加速，已经是“超速驾驶”了，超过了他们的驾驭能力。这种情

况其实就是一些企业不断提速发展，最后导致“油门踩到轰鸣，刹车

基本失灵”。

第三个关键词——醉驾。醉驾是说有些人一旦取得了成功，就像

喝了一种叫做“成功”的酒一样，导致头脑发热，身子发飘。喝了这

种酒的人胆子比较大，“不惧路险山高，敢向交警发飙”，用一个字形

容就是“疯”，用两个字形容是“疯了”，用三个字形容是“疯透了”。

一旦达到这种“疯”的状态，问题也就随之而来了。

企业家能够吸取什么教训

有演戏的人就有看戏的人，一个企业家经常要自己入戏，然后出

戏，再回过头来看戏，这才是高手。那么，我们站在另外一面看失败

的企业家的时候，会得到什么样的经验教训呢？

我们看到，他们失败了，企业出问题了。出了问题之后该怎么办

呢？刘欢有首歌叫《从头再来》，歌词是：“昨天所有的荣誉已变成遥

远的回忆 / 辛辛苦苦已度过半生 / 今夜又重入风雨 / 看成败 / 人生豪

迈 / 只不过是从头再来。”歌词说得多豪迈，说得多轻松。“只不过是

从头再来”，这是文人的说法。做实业的人可以自己想一下，你有多少
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时间，有多少生命的历程，有多少生命的资本可以从头再来。事实上，

没有多少时间，也没有多少资本。

商场上，企业英雄们有几个能从头再来的？基本上十之八九是倒

下了之后并不能从头再来，像史玉柱那样的人屈指可数。很多时候，

小概率事件会赢得我们更多的关注。小概率事件又叫做黑天鹅，因为

黑天鹅比较少，很容易被人一下子发现。

一个企业家必须关注大概率事件，如果要吸取教训的话，也要从

大概率事件上吸取教训，不要等到自己发生问题了再吸取教训。电

影《唐山大地震》里的李元妮比很多企业家的水平都要高，因为她

知道“没了，才知道什么是没了”，但是我们很多企业家是真的“没

了”，还不知道什么是“没了”。

在广深高速公路上曾经发过一起

车祸。李阿大是一个货车司机，开的

是一辆载重车，结果车在高速路上抛

锚了，得修车。但是他又没有带三角

警示架，怎么办呢？他让儿子从副驾驶位置上下来，站在高速公路上

招手挡住后面的车，让儿子当警示架。结果后面又来了一辆载重车，

没刹住车，把他儿子一下子就撞死了。

交警来的时候，问李阿大是怎么回事，李阿大已经蒙了，大脑一

片空白，两手一摊，说：“我唔知啊！”意思是我不知道啊，“我的仔

没了”，意思是我的儿子没了。很多企业家身上就是发生了这样的悲剧，

没了还不知道什么是没了，不知道为什么没的。所以要从李东生、黄

光裕、兰世立等人身上吸取经验教训。

一个企业家必须关注大概率事件，如果

要吸取教训的话，也要从大概率事件上

吸取教训。
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其实，李东生在失败之后确实已经开始吸取教训，还写出了《鹰

的重生》。鹰经过 40 年的奋斗，已经苍老了，如果它想要重生的话，

就需要经历一个痛苦的过程才会变成一只全新的鹰，获得新生。其实，

这种说法也对也不对，这种说法表示他反思还没到位。

一只鹰变成一只全新的鹰之后有什么不同？其实没有什么根本不

同。再过 40 年，还会出现一个转折，所以李东生虽然是反思了，但是

还没有反思到位。那怎样才叫反思到位？鹰变成鹰王，变成一只不死

的鹰就是反思到位了。李东生虽然在思想上的反思没到位，但是在行

动上的反思还是比较到位的。所以，我们看到了一个英雄正在向领袖

过渡。

英雄配英雄，看起来很美，败起来很快

李东生的大将——那些风云人物走了之后，领导班子进行了重新

调配。调配之后情绪型的领导少了，理智型的领导多了，比如现在的

TCL 总裁薄连明。这种变化的意义何在？

我们来分析一下李东生和薄连明的搭配。我认为这种搭配在组织

上已经改变了过去的英雄配英雄形

式。英雄配英雄并不是一种好的组

织结构，热血勇士配上冷静绅士才

是好的搭配。薄连明是在深圳航空公司做会计师出身，人非常冷静，

是一个职业经理人的典范。李东生这位热血勇士配上了薄连明这个冷

静绅士，就好像载重车换了一个司机，李东生到后面当车队老板了，

驾驶的司机换成了薄连明等一系列人。薄连明一上台，就提出了一个

英雄配英雄并不是一种好的组织结构，

热血勇士配上冷静绅士才是最好的搭配。
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