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好习惯成就好人生

《论语》中说：“性相近，习相远也。”其意

是说，人的本性很接近，但由于习惯不同，便相去甚

远。

习惯是宇宙共同的法则，具有无法阻挡的巨大力

量。“冬天来了，春天还会远吗？”这就是无法阻挡

的一股力量。苹果离开树枝必然往下掉，同样是无法

阻挡的一股力量。习惯的力量是巨大的，在强大的习

惯面前，科学有时也会变得束手无策。

1873年，美国发明家克里斯托弗发明了世界上

第一台打字机，键盘完全是按照英文字母的顺序排列

的，并且排得满满的。他发现打字的速度一旦加快，

键槌就很容易被卡住。他的弟弟给他出了一个主意，

建议他把常用字的键符分开布局，这样每次击键的时

前言
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候，就不会因为连续击打同一块区域而卡死。经过这

样的改造后，卡键的次数果然大大减少，但同时打字

的速度也减慢了。而由于销售的需要，在推销打字机

的时候，克里斯托弗就对客户说，这样的排列，可以

大大提高打字速度，结果所有人都相信了他的说法。

现在，人们已经习惯了这样的键盘布局，并始终认为

这的确能提高打字速度。

国外一些数学家经过研究得出结论，目前的排列

是最笨拙的一种，并且目前的技术已经解决了卡键问

题，可现在出现第二种排列的键盘似乎不太可能，因

为人们都习惯了。

铁路职工乔治·安德森有一天和他的同事们正

在路基上工作，这时，他的老朋友——铁路总裁杰

克·菲尔德——突然前来此处视察工作。他们俩非常

高兴地交谈了一个多小时，然后愉快地握手道别。

安德森很快被他的伙伴们围住了，伙伴们对于他

是铁路总裁的朋友倍感惊奇。他说，他和杰克·菲尔
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德在20多年前，曾一同为这条铁路工作过。

其中一个同事感慨道：“真想不到你还待在这

里，而杰克·菲尔德却成了总裁！”听了此话，安德

森若有所思地回答说：“在当时，我工作是为了1小时

1.75美元的工资，可杰克·菲尔德工作是为了这条铁

路。事情就是这样。”

不必诧异，其实成功与失败之间就是由这样简单

的工作习惯造成的。

可见，习惯虽小，却影响深远。你可以遍数名载

史册的成功人士，哪一个人没有几个可圈可点的习惯

在影响着他们的人生轨迹呢？

奥维德说：“没有什么比习惯的力量更强大。”

习惯，是一个人思想与行为的真正领导者。习惯让我

们减少思考的时间，简化了行动的步骤，让我们更有

效率，也让我们封闭、保守、自以为是、墨守成规。

在我们的身上，好习惯与坏习惯并存，获得成功的程

度就取决于好习惯的多少，所以说人生仿佛就是一场

前言
PREFACE



04

好习惯与坏习惯的拉锯战。把优秀的习惯坚持下来，

就意味着踏上了成功的快车。

成功的列车上，不可遗漏的一节就是事业的一

节。在职业生涯中，一些看似细微的习惯会使一部分

人优于其他人，那么，是什么样的特质使优秀员工创

造出10倍于普通员工的成绩呢？著名的贝尔实验室和

3M公司经过近10年的研究，终于发现了一条令人吃惊

的结论：要成为一名优秀员工，你无需高智商或者圆

滑的社交技巧，只需培养并在实践中运用好的习惯，

从而发挥出自己巨大的潜能。

本书从世界500强企业员工的众多职业习惯中总结

出决定事业成败的常见工作习惯，包括成功人士必须

具备的优良习惯，阻碍我们通向事业成功的不良习惯

和断送我们职业前途的恶习。还借用诸多国内外知名

企业的实战案例，启发员工如何在日常工作中培养和

坚持优秀的习惯，克服不利于职业发展的习惯，发挥

自身潜能，打造最受企业欢迎的金牌员工。
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自控力是一个人成熟度的体现，没有自

控力，就没有好的习惯，没有好的习惯，就

没有好的人生。最易干成大事的是那些能掌

控自己的人，缺乏自控力却在妄谈成功，就

像盲人在谈论颜色一样。

培养良好的自控力
——要掌控命运先掌控自己

第一章

>>>
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把每一份工作都当成
自己的事业

我们是由具有奉献精神、辛勤工作的普通人

组成的群体，来到一起为的是实现杰出的目标。

——沃尔玛员工口号

罗杰斯是沃尔玛公司的一名高级管理人员，虽

然他出身于名门，但是他的成功并未依靠任何家族关

系。大学时，罗杰斯便有着极强的求知欲。每到周

末，其他同学都在酒吧豪饮、在宿舍神聊打发时间的

时候，他常常在图书馆埋头读书。

大学毕业后，罗杰斯应聘进入沃尔玛公司工作。

开始，他只是市场部的一名普通职员。进入公司后，

他依然保持着这种勤奋的工作习惯，把每一份工作都

当成自己的事业来做。在完成本职工作后，他总是利



第一章 003培养良好的自控力——要掌控命运先掌控自己

用业余的时间来研究公司的管理问题和市场的运营状

况，并且在很多会议上，他也总是能提出切实可行的

建议来。他的表现逐渐引起了上司的注意，在一次关

键的会议上，罗杰斯又提出了有关如何扩大产品销售

面的问题，得到了上司的肯定。不久，罗杰斯就得到

了提升。

罗杰斯并未因此而懈怠，相反，他更加努力地工

作。 

当然，并不是说只要努力，你就一定能够成为老

板，而是说我们应当学习罗杰斯这种把工作当成自己的

事业来对待的敬业精神和事业心。事实上，如果你能够

以对待事业的态度来对待你工作中的每一件事，并把它

们当成使命，你就能发掘出自己特有的潜力，即使是烦

琐、枯燥的工作，你也能从中感受到价值。在完成使命

的同时，你的工作也会真正变成自己的事业。

彼得和杰克同在一个车间里工作。每当下班的铃

声响起，杰克总是第一个换上衣服，冲出厂房；而彼
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得总是最后一个离开，他十分仔细地做完自己的工作，

并且在车间里走一圈，确信没有问题后才关上大门。

有一天，杰克和彼得在酒吧里喝酒，杰克对彼得

说：“你让我们感到很难堪。” “为什么？”彼得有

些疑惑不解。

“你让老板认为我们不够努力。”杰克停顿片刻

继续说，“要知道，我们不过是在为别人工作。”

“是的，我们是在为老板工作，但更是为自己的

梦想而工作。”彼得的回答十分肯定、有力。

 

在彼得看来，自己在为他人工作的同时，也是在

为自己工作——不仅为自己赚到养家糊口的薪水，还

为自己积累了工作经验，工作带给他的是远远超出薪

水的东西。

工作是成就一个人事业的唯一途径。如果你能

把工作真正看成事业，那么你就不会再抱怨工作的繁

复、无聊。即便是一项微不足道的工作，也有可能会

成为你事业发展中的一个重要契机。 
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