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改革开放以来，特别是党的十五大以来，我国教育事业取得了举世瞩目的辉煌成就，高等
教育实现了历史性的跨越，已由精英教育阶段进入国际公认的大众化教育阶段。在质

量不断提高的基础上，高等教育规模取得如此快速的发展，创造了世界教育发展史上的

奇迹。当前，教育工作既面临着千载难逢的良好机遇，同时也面临着前所未有的严峻挑

战。社会不断增长的高等教育需求同教育供给特别是优质教育供给不足的矛盾，是现

阶段教育发展面临的基本矛盾。

教育部一直十分重视高等教育质量工作。2001 年 8 月，教育部下发了《关于加强

高等学校本科教学工作，提高教学质量的若干意见》，提出了十二条加强本科教学工作

提高教学质量的措施和意见。2003 年 6 月和 2004 年 2 月，教育部分别下发了《关于启

动高等学校教学质量与教学改革工程精品课程建设工作的通知》和《教育部实施精品

课程建设提高高校教学质量和人才培养质量》文件，指出“高等学校教学质量和教学改

革工程”是教育部正在制定的《2003—2007 年教育振兴行动计划》的重要组成部分，精

品课程建设是“质量工程”的重要内容之一。教育部计划用五年时间（2003—2007 年）

建设 1500 门国家级精品课程，利用现代化的教育信息技术手段将精品课程的相关内容

上网并免费开放，以实现优质教学资源共享，提高高等学校教学质量和人才培养质量。

为了深入贯彻落实教育部《关于加强高等学校本科教学工作，提高教学质量的若

干意见》精神，紧密配合教育部已经启动的“高等学校教学质量与教学改革工程精品课

程建设工作”，在有关专家、教授的倡议和有关部门的大力支持下，我们组织并成立了

“清华大学出版社教材编审委员会”（以下简称“编委会”），旨在配合教育部制定精品

课程教材的出版规划，讨论并实施精品课程教材的编写与出版工作。“编委会”成员皆

来自全国各类高等学校教学与科研第一线的骨干教师，其中许多教师为各校相关院、系

主管教学的院长或系主任。

按照教育部的要求，“编委会”一致认为，精品课程的建设工作从开始就要坚持高

标准、严要求，处于一个比较高的起点上；精品课程教材应该能够反映各高校教学改革

与课程建设的需要，要有特色风格、有创新性（新体系、新内容、新手段、新思路，教材的

内容体系有较高的科学创新、技术创新和理念创新的含量）、先进性（对原有的学科体

系有实质性的改革和发展、顺应并符合新世纪教学发展的规律、代表并引领课程发展的

趋势和方向）、示范性（教材所体现的课程体系具有较广泛的辐射性和示范性）和一定



的前瞻性。教材由个人申报或各校推荐（通过所在高校的“编委会”成员推荐），经“编委

会”认真评审，最后由清华大学出版社审定出版。

目前，针对计算机类和电子信息类相关专业成立了两个“编委会”，即“清华大学出版社

计算机教材编审委员会”和“清华大学出版社电子信息教材编审委员会”。首批推出的特色

精品教材包括：

（1）高等学校教材·计算机应用———高等学校各类专业，特别是非计算机专业的计算

机应用类教材。

（2）高等学校教材·计算机科学与技术———高等学校计算机相关专业的教材。

（3）高等学校教材·电子信息———高等学校电子信息相关专业的教材。

（4）高等学校教材·软件工程———高等学校软件工程相关专业的教材。

（5）高等学校教材·信息管理与信息系统。

（6）高等学校教材·财经管理与计算机应用。

清华大学出版社经过 20 年的努力，在教材尤其是计算机和电子信息类专业教材出版方

面树立了权威品牌，为我国的高等教育事业做出了重要贡献。清华版教材形成了技术准确、

内容严谨的独特风格，这种风格将延续并反映在特色精品教材的建设中。

清华大学出版社教材编审委员会

E-mail：dingl@tup. tsinghua. edu. cn
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《经济管理中的计算机应用———Excel数据分析、统计预测与决策模拟》是一本适于各类

本科学生计算机应用课程的教材，内容涵盖了信息技术、定量分析方法、经济管理原

理三大主要学科。从国内外高校一贯的做法来看，这 3 部分的内容原本是完全分开

的。信息技术部分主要讲授计算机工具的使用，如数据库软件、办公自动化软件、程

序设计语言等；定量分析部分则主要讲授数学方法，如运筹学、统计学等；而经济管

理原理部分则注重介绍经济学原理、管理理论、会计方法等。在本科生中全面开展

这类综合教学的似乎并不多见，很多学校大多把教学重点放在讲授计算机语言与程

序设计方法等纯计算机技术的内容上，强调程序设计是计算机应用能力的基础。事

实上，现代信息技术已经发展到一个全新的高度，使用者无须编程就可以应用计算

机来解决各种问题早已成为各种功能强大的计算机软件争相实现的目标。因此，随

着各种计算机软件功能的增强，对于各行各业的计算机使用者在程序设计能力方面

的要求就越来越低。

为了提高非计算机专业学生的信息技术应用能力，应该把计算机应用课程的教

学重点从讲述纯计算机技术知识转变到讲述应用信息技术来解决经济管理问题的

知识与技能上来。从 20 世纪 90 年代以来，上海财经大学经济信息管理系的教师在

王兴德教授的带领下，探索如何在财经类院校的计算机应用教学中，根据经济管理

的实际需要，讲授借助于计算机工具运用数学模型来解决经济管理中遇到的问题，

并提出了一整套解决问题的方法，即让学生了解管理中可能遇到的各种问题，理清

问题结构，对问题中的关系进行量化，建立简单的数学模型，运用计算机工具来求得

结果。1997 年，上海财经大学率先开设了以经济管理人员所必须具备的计算机知识

与技能为基本出发点，将信息技术、定量分析方法和经济管理原理等内容融于一体

的、全新的计算机应用课程。通过这一课程的学习，学生不必了解很复杂的数学知

识和程序设计语言，就能利用计算机工具对经济管理中遇到的各种问题进行定量化

分析，进而帮助他们进行科学决策。这门课程受到了学生的普遍欢迎，同时，也受到

了全国其他高校的关注。

2004 年，借精品课程建设之机，我们对课程内容进行了重新梳理，使之拥有更加

鲜明的特色，且更加符合培养新世纪经济管理人才的需要。这样的实践获得了一定

的成功，本课程的改革作为上海市重点课程建设项目，获得了 2005 年高等教育上海
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市优秀教学成果一等奖。

2004 年本课程建设同时还获得了教育部文科计算机教学指导委员会立项批准，希望扩

展课程适用范围。经过近两年来的实践，该课程逐步走出上海财经大学，开始被其他院校所

接受。综合各方面的反馈意见，本次我们编写的《经济管理中的计算机应用———Excel 数据

分析、统计预测与决策模拟》新教材，将内容划分为基础篇和提高篇两部分，使之能更加符

合各类院校的需要。

本教材具有以下主要特色。

（1）随着信息时代的到来，经济管理中常常会遇到大量的数据需要处理。对经济管理

人员来说，掌握对企业以往积累的大量数据进行分类、汇总、处理、预测和分析等方法变得十

分必要。本教材突出了数据查询、数据分类汇总分析、时间序列预测和回归分析等方法的

介绍。

（2）在瞬息万变的市场大环境中，现实的经济管理问题错综复杂，在很多情况下不能建

立理想化的管理决策模型，这时动态模拟就显现出其特有的使用价值。因此，本教材除了介

绍经济管理中常见问题（如，盈亏平衡、经营杠杆、成本决策、经济订货量、资金管理、生产计

划、运输安排、投资评价和风险分析等）的定量化决策建模方法外，还重点介绍了蒙特卡洛

风险分析、库存系统和服务等待线动态模拟分析方法。

（3）本教材能紧跟新版 Excel最新技术和功能发展，突显其在数据处理、预测分析、决

策建模和系统模拟等方面的优势。

（4）鉴于软件功能的限制，旧版教材中管理决策模型的建立方法过于繁琐，不利于学生

和其他院校教师的掌握，而新教材将新版软件中更新、更灵活和更方便的功能及时地运用到

了课程中。

（5）教材附带 470 页完整的讲课提纲和 82 个习题模型，便于其他高校教师使用本

教材。

（6）开设了“经济管理中的计算机应用”教学网站（网址：http：/ / course. shufe. edu. cn /

course / jsjyy/），提供教学大纲、讲课提纲、教学课件和网上答疑等，有利于本课程在其他财经

类院校推广和教学资源的共享。

本书第 1 章“导论”由劳帼龄编写，第 2 章“数据库创建及其查询”由张雪凤编写，第 3

章“数据分类汇总分析”由杜梅先编写，第 4 章“时间序列预测”由徐玲、谢美萍编写，第 5 章

“回归分析”由周新燕、谢美萍编写，第 6 章“成本模型”由赵龙强编写，第 7 章“最优化模型”

由李卫峰编写，第 8 章“投资决策模型”由陈元忠编写，第 9 章“模拟模型”由邓祖新编写。

全书由刘兰娟组织、修改、审阅和统稿，张雪凤负责格式的统一和文字的校对。仓促之作，难

免会有不足和疏漏之处，恳请同行专家和广大读者批评指正。

上海财经大学信息管理与工程学院

计算机应用课程教材编写组

2006 年 8 月



第 1 部分 总 论

第 1 章 导论 3⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 1 概述 3⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 1. 1 经济管理计算机应用课程的由来 3⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 1. 2 知识经济时代对于经济管理人员业务素质的要求 4⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 1. 3 经济管理计算机应用课程面临的新挑战 4⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 2 计算机在经济管理中的基本应用 5⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 2. 1 经济管理数据的组织、查询与汇总分析 5⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 2. 2 经济管理数据的时间序列预测与回归分析 9⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 2. 3 经济管理决策分析 11⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 2. 4 经济管理决策的模拟分析 16⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 3 本书的组织 20⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 3. 1 总论 21⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 3. 2 数据的组织、查询与分类汇总分析 21⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 3. 3 数据的时间序列预测与回归分析 21⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 3. 4 管理决策分析模型 22⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

1. 3. 5 管理决策的模拟模型 22⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 23⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 23⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 2 部分 经济管理数据的组织、查询与分类汇总分析

第 2 章 数据库创建及其查询 27⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

2. 1 数据库概述 27⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 1. 1 信息的保存和管理 27⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯



６　　　　

2. 1. 2 数据库 28⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 1. 3 数据库管理系统 29⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 1. 4 数据模型 30⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 2 表及其相互间的联系 30⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 2. 1 表 30⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 2. 2 主键 32⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 2. 3 表与表之间的联系 33⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 2. 4 Northwind示例数据库中表之间的联系 38⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 3 建立 ODBC数据源 41⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 3. 1 Microsoft ODBC体系结构 41⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 3. 2 ODBC数据源的建立 42⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 4 数据查询 48⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 4. 1 单表查询 48⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 4. 2 简单的多表查询 54⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

2. 5 数据库的建立 55⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 5. 1 表的设计 55⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 5. 2 创建数据表 58⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 5. 3 创建数据表间的联系 61⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 5. 4 数据输入 62⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 5. 5 数据导入与导出 65⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 6 复杂查询 68⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 6. 1 多表查询 68⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 6. 2 计算字段 77⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

2. 6. 3 汇总 78⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 81⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 81⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 3 章 数据分类汇总分析 83⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

3. 1 数据分类汇总分析的意义和作用 84⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 1. 1 获得销售额分类统计值 84⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 1. 2 获得各类销售额排行榜 84⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 1. 3 获得各类销售额的时间序列 85⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 1. 4 获得各经济量之间的相关性 86⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 1. 5 获得各种产品需求量的频率分布 86⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 2 数据分类汇总的 4 种方法 87⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 2. 1 数据查询的统计值功能 88⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 2. 2 Excel数据清单功能 89⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



７　　　　

3. 2. 3 数据透视表 94⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 2. 4 D函数和模拟运算表 94⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 3 数据透视表 95⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 3. 1 数据透视表汇总数据 95⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 3. 2 数据透视表的灵活性 99⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 3. 3 数据透视图的灵活性 105⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 3. 4 利用数据透视表生成时间序列 110⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 3. 5 统计不同规模销量的发生次数以及频率分布 111⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 3. 6 计算占同列数据总和的百分比 114⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 4 D函数和模拟运算表 117⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 4. 1 D函数 117⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 4. 2 模拟运算表 120⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

3. 5 利用 DSUM（）函数和控件控制分类汇总结果 126⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 6 分类汇总数据的应用 136⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 7 Excel中的多维数据分析———OLAP 146⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 7. 1 多维数据分析的定义 146⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

3. 7. 2 通过关系数据库创建多维数据集 147⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 155⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 155⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 3 部分 经济管理数据的时间序列预测与回归分析

第 4 章 时间序列预测 162⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

4. 1 时间序列预测概述 162⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 1. 1 时间序列的成分 163⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 1. 2 时间序列的预测步骤 164⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 2 移动平均预测和指数平滑预测 165⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 2. 1 移动平均预测 165⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 2. 2 指数平滑预测 168⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 3 趋势预测 170⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

4. 4 建立移动平均模型和指数平滑模型 172⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 5 Holt预测模型 177⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

4. 6 季节指数模型 180⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 188⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 189⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯



８　　　　

第 5 章 回归分析 190⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

5. 1 回归分析方法概述 190⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 1. 1 回归分析的概念 190⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 1. 2 回归分析原理简介 191⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 1. 3 回归模型的检验 192⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 1. 4 回归预测的步骤与方法 194⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 2 一元线性回归分析 194⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 3 多元线性回归分析———方法一 202⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 4 一元非线性回归———方法一 205⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

5. 5 多元线性回归———方法二 207⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

5. 6 一元非线性回归分析———方法二 210⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 217⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 217⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 4 部分 经济管理决策模型分析

第 6 章 成本模型 222⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

6. 1 盈亏平衡分析模型 223⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 1. 1 盈亏平衡分析 223⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 1. 2 安全边际和安全边际率分析 231⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 2 成本决策模型 234⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 3 经济订货量模型 238⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 3. 1 库存成本 238⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 3. 2 经济订货量 239⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

6. 4 盈亏平衡分析模型中组合图表的使用 247⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 5 经营杠杆分析模型 249⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 5. 1 经营杠杆分析 249⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 5. 2 财务杠杆系数分析 254⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 5. 3 联合杠杆系数 255⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 6 库存分析及延期交货分析 256⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 6. 1 库存分析 256⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

6. 6. 2 模拟分析及延期交货分析 257⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 262⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯



９　　　　

习题 263⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 7 章 最优化模型 267⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

7. 1 最优化问题概述 267⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 1. 1 最优化问题的概念 267⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 1. 2 最优化问题分类 268⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 1. 3 最优化问题的数学模型 268⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 1. 4 最优化问题的求解方法 269⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 1. 5 最优化问题的求解举例———垄断商品最优定价问题 270⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 2 线性规划 275⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 2. 1 线性规划的一般形式 275⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 2. 2 产品混合问题 275⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 3 非线性规划 279⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 3. 1 非线性规划的一般形式 279⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 3. 2 产品混合问题 280⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 3. 3 原材料折扣优惠情况 283⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 4 常见规划问题 284⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 4. 1 运输问题 284⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 4. 2 选址问题 286⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 4. 3 资金管理问题 288⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 4. 4 生产管理问题 290⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 4. 5 方程组求解问题 292⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

7. 5 多目标规划问题 294⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 5. 1 多目标规划概念 294⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 5. 2 多目标规划求解 295⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 6 最优投资组合模型 297⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 6. 1 最优投资组合模型概念 297⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 6. 2 最优投资组合模型求解 298⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 7 规划求解报告的生成与分析 301⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 7. 1 生成规划求解报告 301⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 7. 2 分析规划求解报告 303⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 8 非线性规划问题最优解 304⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 8. 1 非线性规划问题求解方法改进原理 304⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

7. 8. 2 加强版规划求解工具的安装与使用 304⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 307⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 307⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯



１０　　　

第 8 章 投资决策模型 309⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

8. 1 投资决策概述 309⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 1. 1 投资决策的基本概念 309⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 1. 2 货币的时间价值 310⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 1. 3 投资项目的净现值与内部报酬率 312⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 1. 4 常用的财务函数 313⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 2 基于净现值的投资决策模型 321⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 2. 1 基于净现值的投资决策模型概述 321⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 2. 2 基于净现值的投资决策模型的一般建模步骤 321⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 2. 3 应用举例 322⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 3 设备更新改造的投资决策 326⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 3. 1 设备更新改造的投资决策概述 326⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 3. 2 设备更新改造投资决策的建模步骤 327⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 3. 3 应用举例 327⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

8. 4 金融投资决策 330⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 4. 1 金融市场中的决策问题概述 330⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 4. 2 金融市场投资决策的建模步骤 330⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 4. 3 应用举例 331⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 5 企业经营投资决策 333⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 5. 1 企业经营投资决策 333⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 5. 2 企业经营投资决策的建模步骤 333⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 5. 3 应用举例 334⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 6 投资项目的风险分析 336⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 6. 1 投资项目的风险分析概述 337⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 6. 2 投资项目风险分析的一般建模步骤 337⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

8. 6. 3 应用举例 337⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 340⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 340⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 5 部分 经济管理数据的模拟分析

第 9 章 模拟模型 344⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

基础篇

9. 1 蒙特卡洛模拟 345⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 1. 1 蒙特卡洛模拟模型的一般框架 345⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



１１　　　

9. 1. 2 风险分析 349⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 2 系统模拟 357⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 2. 1 系统模拟的一般框架 357⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 2. 2 适时系统 359⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

提高篇

9. 3 模拟模型基本概念 365⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 3. 1 模拟过程的基本步骤 365⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 3. 2 模拟中随机数的生成 366⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 3. 3 模拟次数的选择和模拟结果的分析 377⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 4 活动扫描模拟 383⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 4. 1 库存建模的基本概念 383⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 4. 2 随机需求情况下的 EOQ模拟 385⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 4. 3 库存系统的再订购点和订购量模拟 390⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 5 过程驱动模拟 396⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 5. 1 等待线建模的基本概念 396⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 5. 2 单服务台等待线系统模拟 397⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

9. 5. 3 多服务台等待线系统模拟 401⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

本章小结 405⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 406⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

参考文献 410⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯



书书书



经济管理计算机应用，作为一门特色鲜明的应用类课程，其诞生和发展可以说是顺应了

知识经济时代对经济管理人才培养的需要。本章概括介绍了本课程的由来和发展，还介绍

了计算机在经济管理中的基本应用，以及本教材的组织框架。通过对本章的学习，读者将对

计算机在经济管理中的基本应用有一个大概的了解。

本章主要介绍：

 经济管理计算机应用课程的由来、需求与面临的挑战。
 计算机在经济管理数据的组织查询与汇总分析、数据的时间序列预测与回归分析、
决策模型分析和数据的模拟分析等几方面的基本应用。

 本书框架，五大部分共 9 章的内容简介。

1. 1 概 述

1. 1. 1 经济管理计算机应用课程的由来

经济管理计算机应用———作为计算机应用课程在财经院校的一种特殊称谓，其内容也

是比较特殊的，基本涵盖了信息技术、定量分析方法、经济管理原理三大主要的学科分类。

从国内外高校一贯的做法来看，这三部分的内容原本是完全分开的。在大部分院校中，信息

技术部分主要教授计算机工具的使用，如数据库软件、办公自动化软件等；定量分析部分则

主要讲授数学方法，如运筹学、统计学；而经济管理原理部分则注重介绍经济学原理、管理

理论、会计方法等。

从 20 世纪 90 年代以来，MBA在国内外掀起热潮，尤其是国内 MBA教育被整个社会所

看好，大家都在思考一个问题：如何在 MBA的教学中，从企业的实际案例出发，讲授借助于

计算机工具利用数学模型来解决管理中遇到的问题，并提供一整套解决问题的方法，即让学

员了解管理中遇到的问题，理清问题结构，对问题中的关系进行量化，建立简单的数学模型，

运用计算机工具来求得结果。因而在 MBA中诞生了“数据、模型与决策”这一将各方面内

容融于一体的新课程。通过这一课程的学习，MBA学员不必了解很复杂的数学知识，就能

利用计算机工具对管理中遇到的各种问题进行定量分析，进而帮助他们进行科学的决策。

与此同时，国外的很多商学院对主要注重数学和算法的《运筹学》提出了很多微词，认
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为纯粹教授算法，与渴望成为经理人的商学院学生未来的职业生涯几乎没有任何关系。管

理科学领域的知名学者美国斯坦福大学的 Frederrick S. Hillier 教授和华盛顿大学的 Mark

S. Hiller教授就曾这么说过：“人们对以算法为中心的课程不再有足够的耐心，相反，他们

更为需要以商业环境为背景的课程，包括对一些著名的非数学问题，使用电子表格来建立和

评估模型，而不是对模型结构本身进行研究”。两位教授认为，新课程的 3 个主要元素是：

管理案例、建模和电子表格应用。

尽管国外在商学院和MBA的教学中考虑到了几个方面的结合，但对于与经济方面的结

合还不多，此外在经济、管理类本科生中全面开展这类综合教学的似乎也并不多。而从国内

的院校来看，则在这方面要更落后一些。很多学校还是用一门计算机语言课程来替代计算

机应用课程，向学生教授某一门计算机语言，至于这样的语言对学生今后的工作到底有没有

用，那就不管了。也正因为如此，当本课程的创始人———上海财经大学经济信息管理系信息

系王兴德教授在 1997 年率先向全校学生推出这门将各方面内容融于一体的经济管理计算

机应用课程后，受到了学生的普遍欢迎，学生把这门课誉为“大学 4 年最有用的一门课之

一”。同时，这门课也受到了全国其他财经院校的关注，清华大学经济管理学院、杭州商学

院、天津财经学院等许多院校都邀请王兴德教授前去介绍经验，开设讲座，培训师资。

1. 1. 2 知识经济时代对于经济管理人员业务素质的要求

经济管理计算机应用课程的推出，可以说是顺应了知识经济时代对经济管理人员业务

素质培养提出的新要求。

作为新一代的经济管理人员，无论其业务分工如何，都应该具有以下的业务能力与

素质：

 具有对于信息的明确认识，充分认识信息是经济管理过程中关键性的战略资源，并
了解信息对于企业获得竞争优势所具有的极端重要性。

 在任何一种具体的经济与管理业务活动中，针对所面临的问题，能在有关业务理论
原理和实践经验的基础上知道为解决这些问题需要利用哪些信息。

 知道如何利用有效的手段与工具从相应的信息来源中寻找和获取所需要的信息。
 在从各种信息来源中得到了所需要的信息之后，能够借助于有关业务的理论原理和
实务经验，利用定量与定性的分析手段将这些信息进一步加工成与所遇到的问题直

接相关的贴切信息。

 能够在经过定量分析与定性分析所得到的信息的指导下进行正确的决策，并能解决
所遇到的问题。

1. 1. 3 经济管理计算机应用课程面临的新挑战

知识经济时代对经济管理人员业务素质培养提出的新要求，其实也就是财经管理高等

院校各专业在新世纪中的新的培养目标。

财经管理高等教育是我国教育战线的一个重要组成部分，财经管理高等院校承担着为

我国各类企事业单位与政府经济管理部门培养中级以上经济管理人员的重要任务，这就对
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经济管理计算机应用课程提出了新的挑战。

我们认为，作为一门旨在帮助学生掌握应用信息技术来解决各种经济管理理论与实务

问题的方法，在内容的安排上以经济管理人员所必须具备的计算机知识与技能为基本出发

点，将信息技术、定量分析方法和经济管理原理紧密结合，这样的课程内容在全国财经院校

以及所有经济、管理类学科中都属于首创。

两年前，借精品课程建设之机，我们对课程内容进行了梳理，使该课程的特色更加鲜明，

使之能更加符合培养新世纪经济管理人才的需要。这样的实践获得了一定的成功，该课程

的改革获得了 2005 年高等教育上海市教学成果一等奖。

经过近两年来的实践，该课程逐步走出了上海财经大学，开始被其他院校所接受。综合

各方面的反馈意见，我们决定把课程内容划分为基础篇和提高篇两部分，使之能更加符合各

类院校的需要。

1. 2 计算机在经济管理中的基本应用

1. 2. 1 经济管理数据的组织、查询与汇总分析

在经济管理中常常会遇到大量的数据，学会对这些数据进行合理的组织、查询、汇总与

分析，也就是学会了计算机在经济管理中的一项基本应用。

以一家网上书店为例，要实现其业务数据的管理，首先要对其业务数据进行合理的组

织。该网上书店在业务活动中所涉及的大量数据可以简单归纳为下面几类：

 会员信息，具体内容包括会员姓名、联系电话、E-mail、地址、城市、邮政编码、密码等

信息。另外，根据会员在该网上书店所购买的商品总价值，可以将会员分为一般会

员和钻石会员两类。

 商品信息，具体内容包括商品名称、原价、折扣价、钻石价、类别和库存量。其中书的
类别分为书、CD和软件等。

 订货单信息，具体内容包括订单号、收货人、联系电话、订购日期、付款方式、订单上
所订购的各项商品的名称、原价、订购数量、销售价以及订单的订购货款。其中付款

方式分为货到付款、在线支付、预存货款、邮局汇款、银行电汇、储蓄卡汇款和支票付

款等方式。

 发货单信息，具体内容包括订单号、收货人、联系电话、送货地址、订购货款、发送费、
订购总计、出库日期和发货地等。

通过对该网上书店业务活动中牵涉到的各种数据进行合理的归类分析，可以提炼出业

务活动中所涉及的各个实体集，然后设计出相应的表和它们所包含的各个字段以及主键，并

确定表与表之间的联系（如图 1-1 所示），最后可以利用某种数据库软件（如 Microsoft

Access）创建该数据库，图 1-2 给出了利用 Access 数据库创建的该网上书店数据库

xddBookstore. mdb和其中的商品表、会员表、付款方式表的视图。

若企业已经创建了数据库，实现了业务数据的合理组织，接下来要进行的就是对于业务

数据的查询和分类汇总分析工作了。

以一家商贸公司的业务经营为例。该公司已经有了一个最基本的用于进行订单处理的



6

图 1-1 网上书店数据库中各表间的关系图

图 1-2 网上书店的 xddBookstore. mdb 数据库及其中的 3 张数据表实例

事务处理系统，借助该系统，公司实现了业务处理的信息化。同时，借助于该订单处理系统，

实现了订单输入的自动化，以及对于公司经销的产品、产品的供应商、公司的客户、公司的员

工信息的电子化处理。这些信息以一个 Microsoft Access数据库文件的形式记录下来，数据

库中各表之间的关系如图 1-3 所示。

如果只是把公司发生的业务订单简单地记录下来，而没有对公司记录下来的历史业务

数据进行很好的挖掘，其实是忽略了企业业务信息这座金矿。借助于开放式数据源 ODBC

的设置，借助于 Microsoft Query的查询，再借助于 Microsoft Excel 的数据透视表以及 D函数

结合模拟运算表和窗体控件等功能，可以对企业经营过程中积累下来的大量信息进行有用

的查询和分类汇总分析。

以上面所举的商贸公司订单数据为例，我们可以做大量的查询和分类汇总分析，如：
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