
为了全面地、系统地反映当代
经济学的全貌及其进程，总结与

挖掘当代经济学已有的和潜在的

成果，展示当代经济学新的发展

方向，我们决定出版“当代经济学

系列丛书”。

“当代经济学系列丛书”是大

型的、高层次的、综合性的经济学

术理论丛书。它包括四个子系

列：（１）当代经济学文库；（２）当代
经济学译库；（３）当代经济学教学
参考书系；（４）当代经济学新知文
丛。该丛书在学科领域方面，不

仅着眼于各传统经济学科的新成

果，更注重经济前沿学科、边缘学

科和综合学科的新成就；在选题

的采择上，广泛联系海内外学者，

努力开掘学术功力深厚、思想新

颖独到、作品水平拔尖的“高、新、

尖”著作。“文库”力求达到中国

经济学界当前的最高水平；“译

库”翻译当代经济学的名人名著；



“教学参考书系”主要出版国外著名高等院校

的通用教材；“新知文丛”则运用通俗易懂的

语言，介绍国际上当代经济学的最新发展。

本丛书致力于推动中国经济学的现代化

和国际标准化，力图在一个不太长的时期内，

从研究范围、研究内容、研究方法、分析技术

等方面逐步完成中国经济学从传统向现代的

转轨。我们渴望经济学家们支持我们的追

求，向这套丛书提供高质量的标准经济学著

作，进而为提高中国经济学的水平，使之立足

于世界经济学之林而共同努力。

我们和经济学家一起瞻望着中国经济学

的未来。

上海三联书店

上海人民出版社
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家族企业是具有深刻历史内涵
和现实意义的研究课题，是篇“大

文章”。这一认识并非轻易得出

的。２０世纪９０年代初期，笔者①

对日本企业制度的研究很着迷，

在阅读了不少研究日本企业制度

的文献后，一个挥之不去的想法

是，日本经济的崛起是与日本从

中国继承并发扬光大的儒家文化

有着不解的渊源联系，支撑日本

企业组织的基本要素似乎不是在

新古典经济学中长期奉行的“零

和”博弈关系，而是更符合长期关

系合约理论、信任和忠诚、社会资

本等方面的理论框架。是赫施曼

提出的“发言机制”而不是“退出

机制”在深层次发挥作用。这使

得日本经济自８０年代以来，具有
国际竞争力的关键并非是某一个

产品的节能、轻便、价格低廉等优

势，这些只是竞争的表象，其实质

的竞争体现在企业制度与组织管
此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



理安排上。从近代各时期新兴工业化国家的

国际竞争优势的交替上升，或按照发展经济

学家所给出的“经济起飞”概念，都深刻地反

映出企业制度与管理上的竞争优势在深层次

发挥作用。国际劳动分工理论过去一直强调

的比较成本优势其实是一个综合或加总的

（ａｇｇｒｅｇａｔｅ）概念，在不同的技术约束条件下，
比较成本优势是制度和组织管理的一个综合

性指标表达。由此，我们甚至可以断定，一个

国民经济的国际竞争优势，在很大程度上取

决于其制度文化与组织管理的效率。在这个

想法的基础上，笔者对中国经济的发展与其

组织管理之间的关系问题产生了浓厚的兴

趣。支撑中国经济走向国际市场竞争的组织

制度将是如何的呢？在管理学的教科书中，

大量充斥着关于科学管理、科层组织、企业政

策与制度的讨论，但仅仅是这些所谓科学在

决定着管理的逻辑和实践吗？杜鲁克曾指

出，２０世纪是科学管理的年代，如果从１９０７
年开始的科学管理运动算起，经过一个世纪

的发展，科学管理使得体力劳动的效率（生产

率）提高了６０倍。这一进步是推动经济增长
的核心力量，是无可厚非的。科学管理创造

的效率和福利增长是历史上空前的，企业的

历史似乎和人类的历史同样悠久，但直到近

代，管理才进入科学的视野，在组织上是用科
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层制度的现代工商企业替代了家庭作坊以及

合伙制度为主导的企业形态（钱德勒）。也是

自此以后，人们视家族（家庭）企业为落后的、

缺乏效率的组织。无论这种看法是否科学，

但必须承认的一个事实是，在各种企业组织

形态中，科学管理已成为人们追求管理效率

的一个重要工具和思想。但无论是泰勒首创

的科学管理，还是法学家百利和米恩斯所提

出的“两权分离”，都不容忽视，这只是在大型

企业组织中为主导的组织形式，而占绝大多

数比重的家族企业不可被忽视。或者说，在

大量存在的中小企业组织中，它们的管理遵

循着另外一套逻辑。而这个逻辑是与家族制

度、家长式管理、家族化组织管理等一系列行

为有关。如果要将这些行为统统排除，就必

然会发现，几乎没有什么真正有意义的管理

行为能够剩下，没有几个组织能完全严格遵

循所谓的“科学管理”的逻辑。我们显然过分

强调了科学管理的成分，而将占有９０％强比
重的“其余部分”一概泼了出去。这岂不是违

反科学管理的本意吗？

经济行为从来也没有与一个社会的文化

传统以及伦理精神脱离，而是紧密地结合在

一起。企业的组织形态综合地反映了一个经

济和社会对于财富创造力的制度安排，同时

也反映出一个时代技术和管理的水平。但研
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究者经常容易误入的一个歧途是，过高地看

重当代的发展，并由于缺乏历史知识而轻视

或低估文化与传统的力量。对于家族企业还

是现代企业的制度安排，人们往往在这方面

轻信自己的眼光和感觉，让先入为主的感觉

主导我们的思想。例如，不少作者认为，科学

管理是效率的根本来源，而家族管理或家族

组织就是与之对立的、反科学的或低效率的。

显然，家族企业和家族化管理（如果非要

作为与科学管理对应的概念的话）并非是不

科学的。没有理由相信，成千上万的企业有

意识地选择了一个“非科学的、低效率的”组

织管理行为，而能在市场上生存发展。那么，

原因要么是市场的竞争制度出了问题，要么

是我们所谓科学的概念值得重新界定。因

此，在我们看来，家族企业以及与家族管理和

组织有关的行为自有其科学之处，只是科学

对于其中的逻辑缺乏基本的认识。但认识和

理解一个事物或过程的逻辑所在，或解释一

个事物为什么存在，只是科学一个方面的基

本任务，而另外一个方面的重要职责在于，揭

示这个事物或逻辑发展的适应条件。所谓科

学是有条件的，在什么条件下存在并找到对

应的变化发展规律，这对于指导现实政策和

制度变革具有价值。在这个意义上，我们的
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理解是，家族企业作为一个组织形态，一种特

殊形式的制度安排，一种特定意义上的组织

管理行为，它必然是在一定条件下具有逻辑

意义，或具有经济效率性。无论是经济学或

管理学的研究，离不开对于这些“适应条件”

的分析和界定。家族的组织和管理行为在什

么条件下是科学的，它的基本变革规律何在，

影响其变化发展的主要因素何在，这些无疑

是具有科学意义的问题。在这个意义上，对

于家族企业以及对于家族化组织管理行为的

研究，就是寻求家族管理中的“科学成分”，使

它“科学化”。

这里涉及两个基本的问题，一是家族企

业的研究，另一个则是与家族企业密切相关

的家族化组织管理行为。这两者之间既有联

系，也有区别。家族企业是一种特殊的企业

组织形态，是以家族或泛家族成员组成或控

制的企业。由于在组织与家族（泛家族）之间

的不可分割的关联，将社会契约与组织的经

济合约结合起来，这导致了企业在权力分配、

组织和管理等方面的独特特征和行为。而家

族化组织管理行为则并非一定要存在于家族

企业之中，在股权高度分散化的公众上市公

司、在国有企业甚至在非营利组织中，家族化

管理行为都可能普遍存在。这包括裙带主

义、家长权威领导、大家庭关爱、注重长期关系

５
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和信任机制、人情化柔性政策等等，似乎可以

认为，这些家族化管理行为因素是与“科学管

理”相对应或对立的。但即便在貌似“严格

的”科层组织中，我们也不难发现这些因素在

不同层面、不同场合下发挥着作用。而这些

因素也似乎是构成组织的“人性化”和“柔韧

性”所不可或缺的。从我们直观的观察就不

难发现，任何组织都是所谓严格意义上的“科

学管理”与具有非正式意义的家族化管理的

一个融合。或者说，科学管理与家族化管理

在不同的层面、不同的角度发挥作用，它们共

同构成了相对完整的管理和组织模式。但在

管理科学和组织行为学的研究上，我们显然

过分倚重“科学管理”的成分，而忽视甚至排

斥“家族化组织管理”的因素，这就使得研究

严重偏离实际。

在过去几年间，国内外对家族企业的研

究兴趣迅速增加。②一方面，实践的发展显

示，家族企业并未像钱德勒所预言般被经理

式企业大面积替代，它仍然作为一种重要的

组织形态存在着；③另一方面，在某些国家和

地区（如中国、东南亚地区），家族企业与传统

的力量如文化以及制度因素紧密结合在一

起，并没有丧失市场的竞争力。实践呼唤着

理论的研究。正是在这一背景下，国内外纷

纷成立了相关的学术机构对家族企业进行专
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门的研究，并定期出版家族企业的专业期

刊，④显示家族企业正成为一个具有现代意

义的话题。⑤

但家族企业和家族化的组织与管理行为

研究是一个真正具有“复杂性”意义的课题。

所谓“复杂性”的理由是多方面的，首先，家族

企业是有着明确经济目标和经济行为的企业

组织，同时，它又与家庭（族）有着不可分割的

联系。作为生活的、情感的和社会的家庭（家

族），无疑将许多非经济的因素引入企业组织

之中，家庭几乎是无所不在地影响着组织的

目标、战略、结构和行为。实际上，只是在现

代，企业这个理论上的“黑匣子”（ｂｌａｃｋｂｏｘ）
才在科斯首开先河的交易成本理论框架下得

到一定程度的阐释，复杂的内部科层组织面

貌还远未得到全面完美的解释。而家族企业

显然是比一般企业具有更多特征因素的组

织，或者说，是比一般意义上的企业组织更为

复杂的企业组织形态。复杂性的第二个理由

是，家族企业是一个“包罗万象”的概念，这其

中包括大到几百亿美元的全球性经营运作的

跨国公司如零售业巨头沃尔玛，也包括小到

街边的夫妻店；既包括有几代家族传承历史

的企业，也包括刚开业的家庭小作坊；既有很

单纯的家族企业，几乎全部由家庭成员构成，

也有家族成员几乎不掌握任何经营管理大权，

７



而只是作为对公司有一定控制力的大股东，

在董事会中行使一定的权力。如果再考虑各

个国家文化、价值体系和经济社会结构上的

差异，则欧美的家族企业与日本、东南亚以及

华人家族企业的组织和行为模式之间一定也

存在着不可忽视的区别。而要在这些千差万

别的家族企业之间寻找一些共同的或差异的

特征与理论逻辑，其复杂性是显而易见的事

实。最后，研究的复杂性还在于，家族企业因

为与家庭（家族）、社会有着不可分割的联系，

因此，任何科学上人为地分离这两者之间联

系的研究都注定是不真实和无意义的假设。

而要将这两者联系在一起，就必然要跨越现

有的学科划分的边界，进入一个经济学、管理

学、组织理论、行为科学、心理学、社会学甚至

人类学研究的一个交叉领域，任何一个独立

学科的研究都会不可避免地交融在邻近学科

的视野之中。

这些复杂性问题不由得使我们产生怀

疑，家族企业这个主题是不是一个适宜的科

学研究对象？它是否更适合于在商学院学生

的个案教学中加以具体情境下的研讨，而不

适合于在科学的框架下进行理论的研究？与

此相对应，那么，家族化组织和管理行为的研

究是不是一个更精确、因此更适合于科学研

究的主题？如果与科学管理的概念和研究相
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对应，就不难看出，家族化管理行为的研究是

有价值的。它逾越了具体的组织形态或组织

类型学的困难，而直接进入到有实质意义的

组织行为学研究单元（ｒｅｓｅａｒｃｈｕｎｉｔ）。
介绍到这里，我们必须回到本文集的主

题。我们花费如此之多的篇幅在这里讨论家

族企业与家族化组织管理行为研究的复杂性

和意义，意在让读者对我们编纂此文集的思

路有一个清晰的了解。在众多的研究文献

中，我们选择这１５篇文章，并将它们按照三
个方面分类，以凸显我们关心的主题：家族企

业：组织、行为与中国经济。以上的思考是形

成这个主线和框架的基础。值得一提的是，

家族企业和家族化管理行为的研究不仅仅是

微观层面上的，在宏观经济和社会层面上，它

同样是值得重视的问题。因此，本文集的第

一部分选择了两篇具有理论价值的文章，探

讨家族企业与家族文化在中国经济活动中的

作用和意义。乔治·华盛顿大学的怀特教授

在开篇的文章中就提出了一个富有争议的问

题，中国的家族和经济发展：阻力还是动力。

第二部分是国外关于家族企业以及家族

化管理行为的研究，这几篇文章的意义不仅

在于让读者了解国外在这个领域的研究动向

和理论框架，同时，也可以对国外研究方法、

测量以及国外关注的特定问题有所认识，希

９
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望由此提供将国际上家族企业的研究与本土

研究相结合的一个出发点。

在第三部分，收集了对华人或中国家族

企业研究的八篇文章。这提供了本土研究的

几个不同视角，从组织行为理论、文化以及从

制度经济学、交易成本经济学、管理行为等不

同角度的研究将丰富我们的认识。

对于每一篇文章的详细内容，我们在这

里并不想作深入的评述，而让读者自己作出

判断。我们认为，评述可能在一定程度上误

导读者或分散读者的注意力。显然，家族企

业和家族化管理行为的研究正如托马斯·库

恩⑥所提出的概念一样处于“前范式”阶段。

其研究的内容丰富但缺乏一致同意的核心问

题，更缺乏一个普遍认同的理论框架。人们

从不同的理论视角和问题点出发，而将其研

究和结论都放在家族企业研究的“大篮子”之

中。由于以上所述问题的复杂性，导致这种

状况是可以理解的。但如果要将家族化管理

行为的研究变成真正的科学或形成科学的

“范式”，则有必要在这个基础之上，进一步限

定问题和条件，并找到威廉姆森意义上的“研

究单元”，以构建一个坚实的理论框架。而华

人或中国家族企业与管理行为的研究将为这

个目标提供一个难得的个案和独特的制度背
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景，随着华人和中国经济在全球竞争中的崛

起，其中家族企业和家族化管理行为的作用

日益凸显，这个研究的重要性和理论价值将

表现无疑。而这正是编纂出版这本文集的目

的所在。随着对这个领域研究的兴趣日益提

高，这本文集所收集的文献也得到普遍的重

视，其中一个重要的表现是对这些文献的引

用率在不断提高。

本文集的编纂出版得到很多志趣相投者

的支持。必须感谢他们的大力支持，使得这

本文集得以奉献给读者。其中，台湾大学的

郑伯埙教授、香港科技大学的樊景立教授、香

港中文大学的黄绍伦教授、法国的甘伯纳

（Ｇａｎｎｅ）教授在知道我们编纂这本文集时，
很快寄上文章，并给予支持。浙江大学陈凌

教授特别向我们推荐了华盛顿大学怀特教授

的文章。他和汕头大学华商研究所所长储小

平教授（现已来到中山大学工作）自始至终给

予支持。上海人民出版社的何元龙先生对于

本文集的出版给予充分肯定和支持，并帮助

联系版权，使得本文集得以尽快出版。王舒

娟编辑对文稿进行了几轮审订，其认真仔细

令我们感动。本文集的翻译和校对工作得到

中山大学管理学院、浙江大学经贸学院老师

与同学的大力支持，李新春、陈凌、张书军、李

华芳、傅慧、陈灿、朱仁宏、贺小刚、苏晓华、贺

１１



志锋、金高波、任虹、郭治平、孙沛东等参加了

翻译和校对工作，李新春、张书军负责选题、

前言写作和总校对工作。

文中有翻译错误之处，敬请读者给予指

正。由于国外学者对中国问题的研究往往采

用西方的研究框架，在概念使用及判断上会

存在一些偏差，请读者对文中观点予以批判

性地理解。

将这本文集题献给中国的企业家们，祝

愿他们的企业不断成长壮大！

李新春、张书军

中国家族企业研究中心（中山大学）

２００４年１２月于广州

注 释

 本书研究受到两个基金的资助，是两个基金项

目的阶段性成果。两个基金是：国家自然科学

基金课题“私营企业家族取向与治理行为研

究”、教育部优秀青年教师资助计划项目“家族

制度对我国非国有企业治理结构的影响”。

① 指编者之一李新春。

② 根据对中国学术期刊网提供的文章统计，截止
到２００２年１１月，自１９９５年发表的文章仅题目

中包含“家族企业”的共计１２５篇，分布在８７种

期刊上。１９９５、１９９６年各１篇，１９９７年４篇，

１９９８年５篇，１９９９年２篇，２０００年１５篇，２００１
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年３４篇，２００２年６３篇。美国商业索引（Ａｍｅｒｉｃａｎ

ＢｕｓｉｎｅｓｓＩｎｄｅｘ）提供的资料也显示，在１９７１年至

１９８５年间，有关家族企业的研究论文只有１８８篇，

而这一数字在１９８６年至１９９５年间增长为６８０
篇；在１９９５年至２００２年间仅收录在ＥｌｓｅｖｉｅｒＳｃｉ

ｅｎｃｅ数据库中的与家族企业有关的文章就有２１０
篇之多。

③ 在美国，家族企业的数目估计在２０００万家以上，

贡献着 ４９％ 的 ＧＤＰ（Ｓｈａｎｋｅｒａｎｄ Ａｓｔｒａｃｈａｎ，

“ＭｙｔｈｓａｎｄＲｅａｌｉｔｉｅｓ：ＦａｍｉｌｙＢｕｓｉｎｅｓｓｅｓ’Ｃｏｎｔｒｉｂｕ

ｔｉｏｎｔｏｔｈｅＵＳＥｃｏｎｏｍｙ—ＡＦｒａｍｅｗｏｒｋｆｏｒＡｓｓｅｓｓ

ｉｎｇＦａｍｉｌｙＢｕｓｉｎｅｓｓＳｔａｔｉｓｔｉｃｓ，”ＦａｍｉｌｙＢｕｓｉｎｅｓｓＲｅ

ｖｉｅｗ，Ｖｏｌ．９，Ｎｏ．２（Ｓｕｍｍｅｒ，１９９６），ｐｐ．１０７—

１２４）；家族企业在其他国家也占有很高的比例，如

英国为７５％，西班牙为８０％，意大利和中东国家

更在９５％以上（ＦｒｅｄａｎｄＡｌｄｅｎ，“ＴｈｅＦａｍｉｌｙＢｕｓｉ

ｎｅｓｓ：ＩｔｓＧｏｖｅｒｎａｎｃｅｆｏｒＳｕｓｔａｉｎａｂｉｌｉｔｙ”，Ｒｏｕｔｌｅｄｇｅ，

ＮｅｗＹｏｒｋ，１９９８）。

④ 如，在美国，成立了家族企业学院（ＴｈｅＦａｍｉｌｙ
ＦｉｒｍＩｎｓｔｉｔｕｔｅ），为家族企业提供咨询并从事跨学

科的家族企业研究，于１９８８年始每年出版《家族

企业评论》（ＦａｍｉｌｙＢｕｓｉｎｅｓｓＲｅｖｉｅｗ）；在中国，成
立于２００１年的中国家族企业研究中心（中山大

学）也专门从事家族企业的理论与实践研究。

⑤ 参见储小平：《家族企业研究：一个具有现代意义

的话题》，《中国社会科学》，２０００年第２期。

⑥ 参见托马斯·库恩：《科学革命的结构》，商务出版

社１９８７年版。
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