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第一章  

引    言 

 

 

一、本书的问题：中国企业如何从家族主义过渡到 

经理主义 

(一) 家族主义与经理主义 

本书所要探讨的主题，就是中国的企业如何实现从家族主义到经理主义的转型。 

所谓的家族主义，首先是一种心态。企业家将企业看成是个人(或者家族)的私产，

自己经营，难得与人合作；任人唯亲，妻儿老小齐上阵，宁可把企业交给自己的儿子

做烂做死，也不愿意把企业交给真正的贤能；或者对职业经理或技术专家抱持一种将信

将疑的态度，授权的同时又越权干预，或者只需要家臣式的、应声虫式的经理人，而没

有真正的尊重；对技术专家、技术工人抱持一种功利主义态度，前恭后倨，用过即扔。 

与这种家族主义心态相对应的，是中国产业界的现状，普遍都是家族企业，规模

小、寿命短，难以做大做强。尽管这种自己为自己负责的心态也会使家族企业们动力

十足，但是企业家的知识、视野、精力、年龄诸方面的限制，严重地妨碍着一个企业

做大做强，也严重地妨碍着企业的可持续发展。 

所谓的经理主义，从神韵上来说，是企业家把企业当成一个大家的、持久的事业

来做，海纳百川，从全社会选任德才兼备的经理人，给员工和技术人才以归属感，使

其能够放心投身于企业的事业，得到合理的回报；并在企业提供的职业晋升阶梯中获

得长远发展，放心打拼，从而使企业的长期创新能力有持续不竭的动力源泉。 
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从形态上来说，则是企业的所有权和经营权两权分离，从股东到经理，再从各级

经理到一线员工，存在一个可长可短的委托代理链条，管理和生产任务被按照科学合

理的程序层层分解，每个人按照专业才能得到授权，分工协作，人尽其才，物尽其用。 

(二) 家族主义向经理主义过渡是一种世界历史趋势 

经理主义这个概念，最早是美国著名经济史学家小艾尔弗雷德·钱德勒提出来的，

他的观察发现，美国产业界从 19世纪末开始出现一种趋势，就是大型企业的兴起。这

些企业因规模庞大而获得了资本的规模效应，在市场竞争中无往不利。但是庞大的资

本规模超越了家族外壳，结果股东不得不放权给基本上没有股权的支薪经理负责，这

就是所谓的两权分离。但是经理主义不仅仅意味着两权分离。职业经理人一般都是专

业的技术学院或者管理学院出身，他们会以专业的视角，用理性主义的手段，将企业

的生产管理流程进行专业化、程序化、标准化，并对企业的生产管理任务进行理性的

分解和分工协作。进而，企业呈现为一种层层授权、分工负责的科层制格局。结果，

企业一方面变成超脱家族局限的公共事业，另一方面，众人拾柴火焰高，通过股东之

间的合作、股东与专业经理人的合作以及管理层内部的分工协作，支撑了一个庞大的、

可以持久性延续的大公司。钱德勒将这种由职业经理掌控的，能够进行专业化管理的

企业革命，称为经理主义。1 

在 19世纪以前，世界上所有国家，包括美国，其主要的企业制度形态都是家庭小

作坊——或者由一个资本家投资经营的企业家型企业，或者是几个有血亲、姻亲关系

的家族股东既合股又合营的企业。而到了 19 世纪末 20 世纪初，美国、德国，乃至于所

有欧美发达国家，都出现了经理革命，大企业的经营决策权，都过渡到了职业经理人手

中。2二战结束以后，日本大企业的经理主义特征也发育成熟。3近年来，逐渐跨入发达国

家俱乐部的少数后发工业国家和地区，如中国台湾，也出现了向经理主义过渡的趋势。4 

                                                        
1 小艾尔弗雷德·钱德勒著. 重武译. 看得见的手：美国企业的管理革命. 北京：商务印书馆，

1987  

2 波斯坦主编. 谭亚玲译. 剑桥欧洲经济史(第七卷，上册). 北京：经济科学出版社，2002  

3 奥村宏著. 李建国，等译. 法人资本主义. 北京：生活·读书·新知三联书店，1989  

4 有关台湾近年来经理主义的发展，特别是高科技产业中经理主义的发展，是本书讨论的重点

之一，参见本书第七章。 
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当然，各国经理主义的表现不尽相同，学者们在使用经理主义(Managerialism)这

个概念时所强调的重点也不尽相同。但是经理主义有一个显然的特征就是，企业经营

决策权从股东手中的分离和下放，使得企业由职业的管理者来运作，从而摆脱资本家

族由于管理人员和管理才能的不足而给企业造成的局限。这一点对于大企业和持续性

经营的企业来说，显然是至关重要的。 

即使是对于上述发达国家来说，其企业中的大部分都是中小企业，且至今也仍然

是家族企业，但是撑起其国民经济主干的，必然是经理主义的大企业。1 正如在国内

一度广为流传的福山著作所述：一个国家的社会经济是否繁荣，取决于是否有大型的

持续经营的公众公司，而这又取决于该国的企业，能否打破家族的外壳，联合大众股

东，信任并激励职业经理团队转载企业的管理运作。2 

(三) 家族主义向经理主义过渡是当代企业家的一种内在需求 

从家族主义向经理主义过渡，一直是产业界、理论界、舆论界所大力倡导的事情，

但这并非仅仅是一种时髦，而是企业基于生存发展的需要，而形成的一种强烈渴望。 

中国的民营企业从 20世纪 80年代改革开放之初的个私经济开始发育，原本或许

就是为了扩大家庭收入的需要，或者为了个人发财致富的需要。但是经历 30年的发育，

中国民企早已超越了原来提篮小卖、前店后厂的时代，已经跨入国内甚至国际大市场

的竞争，成为支撑国民经济的主力。在这种扩张发展的过程中，向经理主义过渡的需

要逐渐显露出来。 

企业规模不断扩张，雇工数量越来越多，事务繁杂，老板还想像原来那般事无巨

细地统包统揽，精力上已经顾不过来了。家族化的老板，好像网上的蜘蛛，企业的一

切事务都以他为核心，一个老板一天要接打几百个电话，没有老板，一切就变得一团

糟。这种模式下，企业的扩张已经变成老板越来越沉重的负担。为此，不得不分权给

经理人。 

                                                        
1 或许是基于中国民企的经理主义转型迟迟不得进展，近来一些国内专家学者喜欢对家族企业

做一些敝帚自珍式的辩护，刻意渲染西方的一些大企业实际上还是家族企业。但是他们没有看到，

这些西方大企业的家族性，仅仅表现在控股权上，而企业的管理职能在很大程度上都被职业的管理

团队接管。 

2 福山. 信任：社会道德与繁荣的创造. 呼和浩特：远方出版社，1998  
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企业规模扩张，追求的是资本的规模效应，为此不得不纳入更多的家族以外的资

本，股东之间，既要寻求资本合作，又要保持合股企业的事权统一。而股东之间常常

因为意见不合、利益分歧，彼此搞得心力交瘁。为此而不得不寻求一种协调股东之间

责权利的有效机制。 

企业要跨地跨区域经营，多处布点，分厂分店常常在千里之外，老板鞭长莫及。

不扩张则失去商机，扩张又顾忌驾驭无方，为此而不得不寻求对经理人的有效驾驭

机制。 

企业要规避风险或者想要涉足新兴的高利润行业，必须进行多角化投资，无奈隔

行如隔山，新行业的市场、技术、人脉，都是自己一时半会儿吃不透的，又面临投资

收益的诱惑，又无从打入其中，如何寻求陌生领域的可靠合作对象，又是一个不得不

面对的难题。 

老板苦了半辈子，“做企业如同做孙子”，其中的哀苦，冷暖自知。如今希望从

企业事务中跳出来，适当超脱一下，搞个控股公司，以资本运作，总揽全局，无奈难

以找到合适而又可靠的人选，帮助其打理企业的摊子。 

“王侯将相，宁有种乎！”从经济学上来说，企业家自来是一种稀缺资源。老板

将企业一手做大，证明了自己的企业家才能，却无从证明自己的子女一定有同样的企

业家才能。让富二代接棒，弄不好搞个“崽卖爷田”；收手不干，企业的资产价值又

会大大缩水。如何能够把自己一生的事业留存下去，同时能够让子女继承的财产不至

缩水，又是中国第一代企业家面临的一大难题。 

笔者在实地调研中接触到的很多企业家，都对上述问题有这样那样的苦衷，而所

有这些问题，根本上都属于从家族主义向经理主义过渡的阵痛和困惑。有很多企业家

讲，如果谁能够把这个问题给解决了，那对中国企业界的意义就太大了。但是，这还

仅仅是企业家个人的感受和苦衷，而从中国产业竞争力的整体和宏观经济整体来看，

向经理主义过渡，还有更大的时代紧迫性。 
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二、向经理主义过渡的时代紧迫性 

(一) 中国产业的现状：“采集狩猎文化” 

在中国的商界，常常听到老板们议论的一句话是：这些年，钱倒是积攒下一些，

就是找不到好项目。在商圈里，成天都在夹着皮包，忙着四处打听。四处找好项目的

老板到处都是，他们所谓的好项目，就是利润高、见效快，恨不得三两年就能收回成

本，然后大赚一笔，收摊子走人的项目。 

中国企业这种到处弥漫的投资心态，可以比做人类社会的“采集狩猎文化”时代。

这是我们所知最早的人类生存方式，大体来说，就是一个人或者一个宗族，偶然发现

一块地方，瓜果鲜美、麋鹿成群，于是引来一众人蜂拥而上，疯狂地采集、猎取，等

到大自然赋予的资源消耗殆尽了，于是作鸟兽散。 

中国民营企业发展以来的 30年间，始终处于这种“采集狩猎文化”阶段。一家企

业，发现了一个商机，引进了一项外国淘汰技术，或者发现了一个发财致富的新点子，

因此而发了大财，于是其他企业便蜂拥而上。你能引进这项技术，我也能引进，于是

今天你办了一个厂子，明天我也办一个厂子。而后，由一家工厂迅速成长为一个产业，

并迅速走向产能过剩。一开始是暴利，最后是微利，于是开始竞相杀价、掺杂使假、

恶性竞争。一开始是低风险，高利润；最后一定是以高风险、低利润收场。 

以电器而论，先是彩电，然后是冰箱、洗衣机、微波炉、空调、热水器、手机、

汽车，乃至于最近的所谓太阳能光伏发电系统，莫不如此。 

给我印象最深刻的，是当年的火腿肠，记得最早只有河南洛阳的一家春都火腿肠，

其关键技术是意大利的食品灌装机械。产品包装新颖，质量上乘，迅速打开了市场。

结果引来大家蜂拥模仿，纷纷引进意大利的机械，什么双鸽、双汇⋯⋯不一而足。很

快，市场饱和，于是陷入恶性竞争，除了拼广告，就是压低成本。据说春都火腿肠质

量之所以好，本来是很讲究材料的，河南本地的猪肉不用，要专门从四川引进川猪，

为的是川猪肉质细嫩。到了后来，谁也顾不上这么多了，为了降低成本，减少瘦肉，

多用肥肉，再后来，连肥肉都舍不得用了，干脆靠多掺淀粉，一来二去，把个火腿肠

硬是给做“臭”。 
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