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本书与以往维修、故障诊断教材不同的

是：不是停留在一般构造和原理上的介绍

上，而是结合构造、原理以及一些具有典型

性的经常发生的或较为疑难、复杂故障的案

例分析，将重点放在故障诊断方法上，即在

概括、归纳、总结的基础上，系统地介绍发

动机、底盘等故障的诊断与维修技术。

本书最大限度地体现技能的特色，图文

并茂，形象逼真，通俗易懂，内容先进，实

用性强。每章都有训练题，使读者既能举一

反三、融会贯通，又可以自检对汽车维修的

理解。

本书既可作为汽车检测、维修专业的教

材，也可作为汽车从业人员维修工作的指南，

还可以作为各类汽车维修培训班的培训教材。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



随着工业技术的发展和改革开放的不断深入，我国城乡建设

急需大量的技能型人才，职业技能培训是提高劳动者素质、增强

劳动者就业能力的有效措施。为了满足广大青年学习技术、掌握

操作技能的要求，以及社会力量办学单位和农村举办短期职业培

训班的需求，特别是满足下岗职工转岗和农民工进城务工的需求，

我们组织编写了这套浅显易懂、图文并茂的培训教材。

本套培训教材本着以职业活动为导向，以职业技能为中心的

指导思想，以国家劳动和社会保障部颁布的职业资格鉴定标准中

的初级（国家资格 5级）内容为主，涉及少量的中级（国家资格 4

级）内容，以实用、够用为原则，突出技能操作，以图解的形式，

配以简明的文字说明具体的操作过程与操作工艺，有很强的针对

性和实用性，克服了传统培训教材中理论内容偏深、偏多、抽象

的弊端，增添了“四新”知识，突出了理论与实践的结合，让学员

既学到真本事，又可应对技能鉴定考试，体现了科学性和实用性。

本套培训教材介绍的内容是从业者应掌握的基本知识和基本

操作技能，书中提供的典型实例都是成熟的操作工艺，便于学习

者模仿和借鉴，减少了学习的弯路，使其能更方便、更好地运用

到实际生产中，是学习者从业和就业的良师益友。

本套培训教材在编写过程中，参考了国内外有关著作和研究

成果，邀请了部分技术高超、技艺精湛的高技能人才进行示范操

作，在此谨向有关参考资料的作者、参与示范操作的人员以及帮

助出版的有关人员、单位表示最诚挚的谢意。

由于编写过程中博采众长，反复斟酌，几易其稿终得以成书，

虽然我们对编写工作尽了最大努力，但不足之处在所难免，敬请

读者多提宝贵意见。

                                   编  者
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第一章　绪　论

【学习要求】
１了解汽车检测技术的发展状况，我国汽车故障诊断与检
测标准。

２熟悉汽车故障的成因与变化规律。

３理解汽车故障检测在提高使用性能和技术状况中的重要
作用。

４掌握汽车诊断与故障排除常用工具、量具。

汽车故障诊断与检测技术是指在整车不解体情况下，确定汽
车的技术状况，查明故障原因和故障部位的汽车应用技术，它包括
汽车故障诊断技术和检测技术，也可统称为汽车诊断技术。
汽车在使用过程中，由于某一种或几种原因的影响，其技术状

况将随行驶里程的增加而变化，其动力性、经济性、可靠性、安全性
将逐渐或迅速下降，排气污染和噪声加剧，故障率增加，这不仅对
汽车的运行安全、运行消耗、运输效率、运输成本及环境造成极大
的影响，甚至还直接影响到汽车的使用寿命，因而研究汽车故障的
变化规律，定期检测汽车的使用性能，及时而准确地诊断出故障部
位并排除故障，就成为汽车使用技术的一项重要内容。因此，汽车
故障诊断与检测是恢复汽车使用寿命的关键，是汽车使用技术的此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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中心环节。
汽车检测与故障诊断技术，包括汽车检测技术和汽车故障诊

断技术，外国也统称为汽车诊断技术。通过对汽车进行性能检测
和故障诊断，也可以在整车不解体的情况下判明汽车的技术状况，
为汽车继续运行或进厂（场）维护、修理提供可靠的依据。

第一节　汽车检测诊断技术概述

一、术语解释

１汽车检测　确定汽车技术状况或工作能力进行的检查和
测量。

２汽车故障　汽车部分或完全丧失工作能力的现象。

３故障现象　故障的具体表现。

４汽车诊断　在不解体（或仅卸下个别小件）的条件下，确定
汽车技术状况或查明故障部位、原因进行的检测、分析和判断。

５汽车技术状况　定量测得表征某一时刻汽车外观和性能
参数的综合。

６诊断参数　供诊断用的、表征汽车、总成及结构技术状况
的量。

７诊断标准　对汽车诊断参数限值的统一规定。

二、检测与诊断的目的

１安全环保检测　对汽车实行定期和不定期安全运行和环
保方面的检测，目的是在其车不解体情况下建立安全和无公害检
测体系，确保车辆具有符合要求的外观容貌、良好的安全性能和规
定范围内的环境污染，在安全、高效和低污染下运行。

２综合性能检测　对汽车实行定期和不定期综合性能方面
的检测，目的是在汽车不解体的情况下，对运行车辆确定其工作能
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力和技术状况，查明故障或隐患的部位和原因；对维修车辆实行质
量监督，建立质量监控体系，确保车辆具有良好的安全性、可靠性、

动力性、经济性和排气净化性，以创造更大的经济效益和社会效
益。同时，对车辆实行定期综合性能检测，又是实行“定期检测、强
制维护、视情修理”这一新修理制度的前提和保障。

３故障诊断　对汽车进行故障诊断，目的是在汽车不解体
（或仅卸下个别小件）的情况下，对运行车辆查明故障部位、原因进
行的检查、测量、分析和判断。故障被诊断出来后，通过调整或修
理的方法排除，以确保车辆在良好的技术状况下运行。

三、检测诊断的类型、方法和特点

汽车经过长期使用以后，随着行驶里程增加，技术状况逐渐变
坏，出现动力性下降、经济性变差、可靠性降低、故障率增加和污染
加剧等现象。汽车的这一变化过程是必然的，是符合变化规律的。

但是，如能按一定周期诊断汽车技术状况，并采取相应的维护和修
理措施，就可以延长汽车的使用寿命。

汽车技术状况的诊断是有检查、测量、分析、判断等一系列活
动完成的，其基本方法主要分为两种，一种是传统的人工经验诊断
法，另一种是现代仪器设备诊断法。

１人工经验诊断　这种方法是诊断人员凭丰富的实践经验
和一定的理论知识，在汽车不解体或局部解体情况下，借助简单的
工具，用眼看、耳听、手摸和鼻子闻等手段，边检查、边试验、边分
析，进而对汽车技术状况做出判断的一种方法。这种方法具有不
需要专用仪器设备，可随时随地进行，投资少，见效快。但是，也有
诊断速度慢、准确性差、不能进行定量分析和故障诊断等不足。该
法虽然有一定缺点，但在相当长的历史时期内仍有十分重要的使
用价值。即使专家诊断系统，也是把人脑的分析、判断等通过计算
机语言变成了电脑的分析、判断。所以，不能鄙薄人工经验诊断
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法，本书将作为重要内容之一进行介绍。

２现代仪器设备诊断法　这种方法是在人工经验诊断法的
基础上发展起来的一种诊断法。该诊断法可在汽车不解体情况
下，用专门仪器设备检测整车、总成和机构的参数、曲线或波形，为
分析、判断汽车技术状况提供定量依据。采用微机控制的仪器设
备能自动分析、判断、存储并打印汽车的技术状况。
现代仪器设备诊断法的优点是检测速度快，准确性高，能定量

分析，可实现快速诊断等。缺点是投资大，占用厂房，操作人员需
要培训等。该诊断法适用于汽车检测站和中、大型维修企业。使
用现代检测仪器设备诊断是汽车检测诊断技术发展的必然趋势。

四、汽车故障的成因与变化规律

１汽车故障的成因　汽车在各种复杂条件下使用，形成故障
的原因是多样的，归纳起来有以下几方面：

（１）汽车设计制造上的缺陷或薄弱环节。
（２）材料质量差，配件选用不当。
（３）管理、使用不善（包括驾驶和维护）。
（４）运行道路条件差。
（５）气候条件恶劣。
（６）使用低质燃油和低质润滑油等。
以上这些因素不一定立即影响汽车的正常运行，但是能够形

成故障隐患。

图１－１　故障变化规律曲线

２汽车故障的变化规律

　汽车总成和零件的故障变化
规律如图１－１所示，称为浴盆
曲线。它分为三个阶段，即早
期故障Ａ、偶然期故障Ｂ、损耗
故障期Ｃ。
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（１）早期故障期（图中曲线Ａ段）　这一阶段相当于汽车的走
合期。在这一期间，故障发生的概率随行驶里程的增加而逐渐减
少，这一变化规律说明，汽车零部件在装配、制造过程中存在着合
理误差。用户严格遵守正常的走合期使用规范，使故障逐渐减少，
否则就不会减少。

（２）偶然故障期（图中曲线Ｂ段）　这一阶段该期是汽车进入
正常使用期的阶段，只要按正常保养维护规范，有计划地维护车
辆，按正常的驾驶操作规程驾驶车辆，这一时期的故障发生率是最
低的，是运输效益最高的时期。这是因为在走合期内已把所有的
故障都处理了，各零件也进入互相吻合的工作阶段，其磨损刚开
始，配合关系处于最佳状况。若在这一期间发生故障，属于偶然
的，没有规律。故障原因多属于正常维护不规范，驾驶操作不规
范，零部件材质内部隐患没及时发现等。
若维护精心，驾驶谨慎，这一时期可延续很长。
（３）耗损故障期（图中曲线Ｃ段）　这一阶段随运行里程的增

加，故障快速增加。因为零件的磨损使主要配合间隙已达到使用
极限，零件承受交变载荷已达到疲劳老化极限，促使技术状况变
坏，此时应进行彻底恢复性修理———大修。
图中曲线Ｄ表示经维修下降的故障。
每个零部件因工作不同，三个阶段的行驶里程也不同，如活塞

环、轴瓦等使用期就较转向系零件短，所以不同的部位有各自的维
修期。

第二节 汽车检测诊断技术发展概况

一、国外发展概况

汽车检测诊断技术是随着汽车的发展从无到有逐渐发展起来

的一门技术。国外一些发达国家，早在２０世纪４０～５０年代就发此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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展成为以故障诊断和性能调试为主的单项检测技术。进入６０年
代后，检测诊断技术获得较大发展，逐渐将单项检测技术连线建站
（出现汽车检测站），成为既能维修诊断，又能进行安全环保检测的
综合检测技术。随着电子计算机的发展，７０年代初出现了检测控
制自动化、数据采集自动化、数据处理自动化、检测结果自动打印
的现代综合检测技术，其检测效率极高。进入８０年代后，一些先
进国家现代检测诊断技术已达到广泛应用的阶段，给交通安全、环
境保护、节约能源、降低运输成本和提高运输能力等方面，带来了
明显的社会效益和经济效益。

二、国内发展概况

我国的汽车测量诊断技术起步较晚。在２０世纪６０～７０年
代，国家有关部门虽然也从国外引进过少量检测设备，国内不少科
研单位和企业对检测设备也组织过研制，但由于种种原因，该项技
术一直发展缓慢。跨入８０年代后，随着国民经济的发展，特别是
随着汽车制造业、公路交通运输的发展和进口车辆的增多，我国的
机动车保有量迅速增加，车辆增加必然带来一系列社会问题。如
何保证这些车辆安全运行和尽量少造成社会公害，逐渐提到政府
有关部门的议事日程上来，因而促进了汽车检测诊断技术的发展，

使之成为国家“六五”期间重点推广的项目，并视为推进汽车维修
现代化管理的一项重要技术措施。交通部门自１９８０年开始，有计
划的在全国公路运输系统筹建汽车综合性能检测站，取得了很大
成绩。公安部门在全国的中等以上城市中，也建成了许多安全性
能检测站。可以说，９０年代末的中国已基本形成了全国性的汽车
检测网，汽车检测诊断技术已初具规模。不仅如此，全国各地的汽
车维修使用的检测诊断设备，也日益增多。

可以预见，随着公路交通运输企业、汽车制造企业和整个国民
经济的发展，我国的汽车检测诊断技术，在２１世纪必将获得进一
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步发展，而且会取得更加明显的经济效益和社会效益。

三、我国的有关规定

我国交通部在１３号部令《汽车运输业车辆综合性能检测站管
理规定》、２８号部令《汽车维修质量管理办法》和２９号部令《汽车
运输业车辆综合性能检测站管理办法》中，对汽车检测与诊断技
术、检测制度和综合性能检测站等均有明确规定，将有关条款摘录
如下：

１车辆技术管理应坚持预防为主和技术与经济相结合的原
则，对运输车辆实行“择优选配，正确使用、定期检测、强制维护、视
情修理、合理改造、适时更新和报废”的全过程综合管理。

２车辆技术管理应以依靠科技进步，采取现代化管理方法，

建立车辆质量监控体系，推广检测诊断和计算机应用等先进技术。

３车辆检测技术，是检查、鉴定车辆技术状况和维修质量的
重要手段，是促进维修技术发展、实现视情修理的重要保证，各地
交通运输管理部门和运输单位应积极组织推广检测和诊断技术。

４监测诊断设备应能满足车辆在不解体的情况下确定其工
作能力和技术状况，以及查明故障或隐患的部位和原因。检测诊
断的主要内容包括：汽车的安全性（制动、侧滑、转向、前照灯等）、

可靠性（异响、磨损、变形、裂纹等）、经济性（燃油消耗）及噪声和废
气排放状况等。

５各省、自治区直辖市交通厅（局）应建立运输业车辆检测制
度。根据车辆从事运输业的性质、使用条件和强度以及车辆老旧
程度等，进行定期或不定期检测，确保车辆技术状况良好，并对维
修车辆实行质量监控。

６建设汽车综合性能检测站是加强车辆技术管理的重要措
施。各省、自治区、直辖市、交通厅（局）是汽车综合性能检测站的
主管部门，负责规划、管理和监督。
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７各省、自治区、直辖市交通厅（局）应对汽车综合性能检测
站进行认定。经认定的检测站可代表交通运输管理部门对车辆行
驶质量监控。

８汽车综合性能检测站经认定后，交通运输管理部门应组织
对运输和维修车辆进行检测。

９经认定的汽车综合性能检测站在车辆检测后，应发给检测
结果证明，作为交通运输管理部门发放或吊扣营运证依据之一和
确定维修单位车辆维修质量的凭证。

１０车辆二级维护前应进行检测诊断和技术评定，根据结果
确定附加作业或修理项目，结合二级维护一并进行。

１１车辆维修应贯彻视情修理的原则，即根据车辆检测诊断
和技术鉴定的结果，视情按不同作业范围和深度进行。

１２各级汽车维修行业管理部门应建立健全汽车维修质量监
督检验体系，实行分组管理。建立汽车维修质量监督检测站（中
心），为汽车维修质量监督和汽车维修质量纠正的调解或仲裁提供
检测依据。汽车维修质量监督检测站必须是经当地交通主管部门
会同技术监督部门认定后颁布了《检测许可证》的汽车综合性能检
测站。

１３各级汽车维修行业管理部门应制定并认真执行汽车维修
质量检测制度，对维修车辆实行定期或不定期的质量检测，并将检
测结果作为评定维修业户维修质量和年审《技术合格证》的主要依
据之一。

１４监测站应根据国家和行业标准进行检测，确保检测质量。
未制定国家、行业标准的项目，可根据地方标准进行检测；没有国
家、行业、地方标准的项目，可根据委托单位提供的资料进行检测。

１５检测站使用的计量检测设备应按技术监督部门的有关规
定，组织周期检定，保证检测结果准确可靠。

１６各省、自治区、直辖市交通厅（局）可制定一个Ａ级站作为
本地区的中心站，直接管理。该中心站应经交通部汽车维修设备
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质量监督检测中心的认定，并接受其业务指导；认定后的中心站可
对本地区其他各级检测站进行业务指导。

１７对不严格执行标准、弄虚作假、滥用职权、徇私舞弊的检
测站，交通厅（局）或其授权的当地交通运输管理部门可根据《道路
运输违章处罚规定》（试行）的有关规定处理。

第三节　汽车诊断与故障排除
常用工具、量具

　　汽车维护和故障排除中使用的工具和量具种类繁多，规格型
号、精度也各有不同，在使用中必须正确选用工具和量具

一、常用工具

１钳子
（１）种类和用途　钳子种类很多，汽车上常用的有鲤鱼钳和尖

嘴钳，如图１－２所示。钳子按长度不同可分为１５０ｍｍ、１６５ｍｍ、

２００ｍｍ、２５０ｍｍ等多种规格，常用于夹持小工件、切割金属丝、弯
曲金属材料等。

图１－２　钳子

（２）使用注意事项

１）钳子规格应与工件相适应，以免钳子受力过大而损坏。

２）使用时，不可用钳子代替扳手拧紧螺母、螺栓等带棱角的工
件，以免损坏螺栓、螺母等工件的棱角。
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３）使用时，不可用钳子柄当撬棒撬物体，以免弯曲、折断或损
坏钳子，也不可用钳子代替手锤敲击零件。

４）使用前后均应保持钳子的清洁。

２起子

图１－３　起子（一）

（１）种类和用途　起子又
称螺丝刀、螺丝批、旋具、旋
凿，是一种用手拧紧或拧松带
有槽口螺栓（钉）的手工工具。
按起子口形可分为平起子、十
字起子２种，如图１－３所示。
按起子结构形式可分为木

（塑）柄起子、穿心起子、偏心
起子等多种，如图１－４所示。

图１－４　起子（二）

（２）使用注意事项

１）使用前应擦净起子柄上和口端上的油污，以免工作时滑脱
而发生意外。

２）选用的起子口端要和螺钉槽口相适应，大小适应。起子口
端太薄易发生断裂，太厚则不能完全嵌入槽口内而损坏起子口端
和螺栓（钉）槽口。

３）使用时不可将工件拿在手上拆装螺栓（钉），以免起子滑出
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伤手。

４）使用时不可用起子当撬棒或凿子使用，或者用手锤敲击起
子柄（夹柄起子除外），也不可在起子口端用扳手或钳子增加扭力，
以免扭曲或扭弯起子杠，如图１－５所示。

图１－５　起子的错误使用方法

图１－６　起子的使
用方法

５）使用时，应用右手握持起子，手心抵
住柄端，使起子口端与螺栓（钉）槽口垂直而
吻合，如图１－６所示。当开始旋松或最后
旋紧时，应用力将起子压紧再用手腕按需要
扭转，当螺钉松动时即可使手心轻压起子
柄，用拇指、中指、食指快速扭转。使用较长
起子时，可用右手压紧和转动起子柄，而用
左手握住起子柄中部，以免起子滑脱而发生
事故。

６）使用后，应擦净起子并保持清洁。

３锤子
（１）种类和用途　锤子俗称榔头，又称

手锤。汽车上常用的锤子有圆头、横头等，见图１－７所示。应根
据用途选择不同种类的锤子。锤子的规格是以本身的质量为计算
此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


