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出 版 说 明

    知识浩如烟海。要求知就要付出艰辛的劳动代价。

    有没有什么办法，使人能以较少的时间获取较多的知识

呢?

    有。 《百科知识十万个为什么》丛书，为求知者提供了

方便。

    这是一套集知识之大成的丛书。它囊括社会科学和自然

科学的诸多门类，触及人类知识宝序的各个角落。

    这是一套助人成才的丛书。求知者可以博采广取、兼收

并蓄，为向更高层次进军打下坚实的基础。

    这是一套便于阅检的丛书。.它分门别类，各成一册，所

问普遍而典型，所答准确而翔实，碑者欲求新知，开卷即可
索得。

    愿这套丛书使您的知识肌体更加丰满。

    压这套丛书使您在成才路上疾飞猛进。

  编 者

1990年6月
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为什么说 “知人知面能知心”?

    俗话说:“画虎画皮难画骨，知人知面不知心。”这句
话，在科学尚不发达的时代，具有真理性。但是，现代科学

研究的大量成果告诉我们，人的心理世界并不是永远无法认
识的隐秘的“自在王国”，而是可以借助于某种仪器设备直

接观察和认识的。美国心理学家克莱因斯和金逊等人，利肘

脑电波破译思维语言的研究取得了重大进展，能够根据人脸

的语言— 思维能力与脑电波变化这一个方面的相关性，直

接探索人脑的生理功能与心理功能的关系。研究表明，被试
者的脑波变化，与研究者要求他复述的特定的词直接相关。

而且，即使被试者不说出声，仅仅按要求想到某个词，研究

者也能通过记忆装置，辨认出反映该词的特殊波型。例如，

被试者想要喝水，即使他不把这一想法说出来，研究者通过

其脑波波形，就能清楚地了解这一心理活动。尽管这些研究

尚处于早期阶段，但它的前景是十分诱人的。可以充分相信，

随着科学的发展和人类认识水平的提高，心理世界的奥秘最

终能被人类所彻底认识。

    为什么我们说 “知人知面能知心”呢?

    就是因为，人的心理活动尽管十分复杂和高级，仍是以
客观的物质过程为基础的，并不是什么神秘的超物质的东

西，而是头脑的机能，是对客观外部世界的反映，是有本质

可找，有规律可循的。专门以心理活动的本质和规律作为研

需要全本请访问 www.ertongbook.com



究对象的科学就是心理学。

    只要有人的活动，就有人的心理和各种心理现象。例如，

我们吃苹果，眼睛就会看到苹果的红的颜色和圆的形状，鼻

子就会闻到苹果清香的气味，舌头就会感受到苹果甜的味道，

等等，这种通过各种感觉器官对事物的个别属性和特性的反
映所形成的认识，就是感觉。

    人们对事物和现象的认识，并不仅仅局限于个别属性，

而是要对事物有个整体的认识，于是就产生了知觉。知觉是
感觉的集合，是一种反映该事物各方面特性的整体的感性形

象的认识。例如，关于苹果的知觉，就集合了它的色、形、

香、味等感觉。

    人们不仅感知当前的事物，还要把感知过的事物，思考
过的间题、体验过的情感等等，储存在大脑里，在需要的时

候能够回忆起来或再认出来，这就是记忆。

    人们还能以感知材料为基础进行加工或重组，创造出一

种新的形象，这就是想象。

    人们为了认识事物的本质、掌握事物发展的客观规律，

需要利用感知的材料和己有的知识经验进行分析、综合、比

较、推理、判断、抽象、概括，这种思考活动就是思维。
    感觉、知觉、记忆、想象、思维，等等，统称为认识活

动。

    人是有感情的动物，在认识事物时，决不会无动于衷，
而总有一定的态度，产生喜、怒、哀、乐、惧、恨、爱、恶

等主观体验，这些都叫做情感。

    人的行动都是有意志有目的的，人们为了认识和改造世
界，总要预先提出目标，制定计划，在执行中还要坚韧不拔，

克服种种困难。这种坚韧不拔，克服困难的心理现象，就叫



做意志。

    人的认识活动、情感、意志，简称知、情、意，统称为

心理活动和心理过程。

    人的心理活动既有共性，又有个性。正如俗话所说:

“人心不同，各如其面。”例如，在认识方面，有人深刻，有

人肤浅，有人过目不忘，有人瞬息即忘，有人才思敏捷，有

人思维迟钝;有人想象丰富，有人想象贫乏。在情感方面，

有人热情开朗，有人冷若冰霜。在意志方面，有人行动果断，

有人优柔寡断。所有这些都是人的个性心理特征，它包括兴
趣、能力、气质、性格等等。一个人的各种心理特征的总

和，简称为个性。

    人的心理过程和个性心理特征，就构成人的整个心理活
动的全貌，也成了心理学研究的主要内容。可用图表表示:

人的心理活动和心理学研究对象

队隋
隐

机 
 

程

理
 
 

过

心
 
 

理

性
 
 
 
 

心

个

认识过程(知 )

情感过程‘情)
意志过程(意 )

合理
兴趣

能力

气质

性格

    心理学作为一门独立的科学诞生至今，虽然只有100多

年的历史，但它的研究成果是相当惊人的，其分支学科也如
雨后春笋，日益增多。据初步统计，到目前为止，心理学已

有80多个分支学科，如管理心理学、军事心理学、劳动心理
学、青少年心理学、儿童心理学、爱情心理学、宣传心理学、



广告心理学、公共关系心理学、工程心理学、社会心理学等

等。心理学的发展，不断地揭示着人脑的奥秘，使人类对自
身的认识越来越深刻，也推动着人类更加能动地认识世界和
改造世界。

为什么把Psychology译为心理学?

    心理学一词来源于希腊语，由们x”(灵魂)和入bT。，
(学问)所构成。英文psy。hology也是由psy。ho(精神、灵

魂)和1ogy(.··⋯学、⋯⋯论)两部分所构成。所以在早先
时候，心理学就被称为是关于灵魂的学间。那么，现在为什

么把psyo1101ogy瞬为心理学，而不译为“关于灵魂的学间，
昵?

    在人类刚刚脱离动物界之后，还没有关于灵魂的观念，
人们还处于对主体和客体浑然一体的认识状态之中。直到原

始社会末期，由于探索自然界支配力的驱使，原始思维发展
到了比较高级的阶段。这时，人们还无法理解自身的结构和
机能，仅凭着直观的感觉和梦境的影响，出现了“万物有灵论.

的观念，并进而把世界分为肉体(物质)和灵魂(精神)，
认为人和白然界的一切变化都是由于灵魂的活动所造成。这

种“万物有灵论”的观念‘虽然还很单纯、朴素，但它却表
明了人类心理学思想的最初萌芽。

    到了奴隶社会和封建社会，随着社会生产力的提高，人

们活动范围逐步扩大，人的抽象思维有了很大发展。与此相



适应，人类心理学思想也日益丰富。古希腊学者亚里士多德
在他的名著《论灵魂》中，就对灵魂问题作过系统的论述。
我国古代《黄帝内经》中，也包含了有关的思想。到了伊壁

鸣鲁和卢克莱修的时代，人的认识更为深化，关于灵魂的内涵

越来越小。他们认为:灵魂是生命的本原，它遍布于全身，而
心智或精神则是理智和意识，它居于胸中，指挥着灵魂。这一

思想是心理学发展史上一个重大的进步。古罗马著名的医生

盖伦，则又进一步把心理普纽玛分为末梢普纽玛(布满于神

经通路)和中枢普纽玛(运动于大脑中枢)。这样关于灵魂
的概念，不仅由一切生命的特性，过渡到动物所具有的心理

水平的东西，而且又从一般的臼理范畴中，逐渐分化出了近
似意识的形式。

    19世纪中叶，西欧各国相继进人了资本主义社会，但
心理学还没有形成为一门独立的学科，仍属于哲学思想的范

畴。直到19世纪70年代，资产阶级为丫发展工业生产，不

仅需要探索自然物体的自然科学，而且需要研究人的心理活
动规律的独立学科。而自然科学，特别是德国感官神经生理

学的发展，则为心理学成为独立的学科提供了可能条件。这

时心理学才终于从哲学中分化出来，成为一门独立的学科。
    1879年德国心理学家冯特，在莱比锡建立了世界上第

一个心理实验室。把自然科学中的实验方法用以研究心理

学，对感觉、知觉、注意、联想和情感等心理活动，进行了
系统的研究，并出版了第一部心理学专著《生理心理学纲

要》，从而标志着近代心理学的诞生。

    因此，虽然心理学思想早就萌芽，心理学这个词也早就在

16世纪的欧洲出现，但是作为一门独立的学科，却是19世

纪70年代才开始的。可以说:从19世纪70年代开始，psy七-



如1ogy才开始成为真正的心理学，而不再被看作是关于灵
魂的学问了。正如德国著名心理学家艾宾浩斯所说:“心理

学有一个长的过去，却只有一个短的历史。”心理学成为一
门独立的科学，只有100多年的历史。

为什么邹忌认为自己不比徐公美?

    春秋战国时候，齐国的相国邹忌，身材高大，外貌俊美。

一天早晨，他穿好衣服，戴好帽子，边照镜子，边间他的妻

子:“我跟城北徐公相比，哪一个漂亮?”他妻子说:“当

然是你漂亮，徐公那里比得上你呢!”城北徐公是齐国有名

的美男子，邹忌自以为不如徐公美。于是又探间他的小老
婆:“我和城北徐公相比，哪一个漂亮2_”小老婆也同样

说:“城北徐公那里比得上你呢1)，第二天，有个客人拜访邹
忌，邹忌在同客人谈了正事以后‘1又提出这个问题来问客

人，客人的回答同前两者一样。没过几天，徐公真的来拜

访邹忌了，邹忌仔细地打量着徐公，自以为比不上徐公，又

悄悄地对着镜子，仔细对比，证实自己确实不如徐公。
    邹忌的小老婆、老婆和同事都认为邹忌比徐公美，为什

么邹忌却自以为不如呢?关键在于，邹忌具有自知之明，能
透过旁人恭维奉承的表象，对自身的客观形象有如实的认
识。

    人们对自己的看法、评价和认识，就是自我概念。自我

概念的形成有其客观的心理基础。人对于客观世界和自身的



存在，以及自身同客观世界的关系是能够意识到的。人对于
自己的心理活动和行为举止也是能够有所意识的.如自身的

体形、姿态以及言行举止等等，这些集中于自身的意识，就
构成了一个人的自我概念。

    在现实生活中，大多数人都不能象邹忌那样客观地看
待自己，往往“看自己一朵花，看别人豆腐渣”，有意或无

意地抬高自己，贬低别人。这样，他们的自我概念就不是正
确的，而是虚假和歪曲的。

    自我概念主要有三种来源。其一，来自想象。人们对自
己都有一个想象，这种想象中的自我形象是想象型自我概

念。其二，来自现实。如从镜子中看到或从其他人的评论中

了解到自己的形象，这是现实型的自我概念。但是，现实中

了解到的自我概念并不是绝对可靠的，由于受人际关系的影
响，可能带有虚假的成分。其三，来自判断。即自我从客观
的角度估计自己象什么，这是估价型自我概念。

    邹忌与徐公比美，又认为自己不如徐公美的过程，是

同自我概念的这三种来源紧密相连的。邹忌想到要同城北有

名的美男子徐公比美，说明邹忌有一个想象型的自我概念，
据此才提出比较的对象，邹忌又用镜子对照，从别人的评论

中得到一个现实型自我概念，最后邹忌对自己有一个估价型

自我概念，正是这个正确的估价，使他分辨真伪，如实地认

识了自己，从而得出自己不如徐公美的结论。



为什么“真龙天子”不识兄长与牛马?

    明代中叶，明成祖朱棣在夺取惠帝的皇位时，曾把惠帝

两岁的少子朱文圭带到北京囚禁起来，物质条件虽然很优
越，生活环境却与世隔绝。经过55个春秋，当朱文圭被救出

来时，已年近花甲，虽然贵为“真龙天子”，但他“牛马皆
不能识，兄长皆不能认”。这是为什么呢?

    心理学认为，人的心理活动除了有赖于健全的人脑和

正常的体质外，还要有赖于正常的社会生活环境。人的意识
一方面是人脑的机能，另一方面是对社会存在的反映。光

有人脑还不能自发地产生人的心理活动。在人的智力

发展早期离开了社会生活，人性就会丧失。本世纪50年代

末，世界各国共发现了30名野生人。其中5名是熊抚育大

的，2名是豹抚育大的，14名是狼抚育大的，还有一些是猴
子和其他动物抚育大的。50年代到现在又陆续发现了一些这

样的野生人。例如1964年苏联立陶宛发现了一个熊孩，1972
年5月印度发现了一个狼孩，1985年日本在一个现代化养

鸡场发现了一个鸡孩。这些由野兽和家禽抚育大的野生人，
都不会人类的语言。狼养大的只会学狼嚎，熊养大的只会象

熊一样的咆哮，跟猴子长大的只会爬树摘果，翻腾跳跃。有

些兽孩回到人间后，虽经反复教育但仍然难以恢复人性。

    即使是正常人，处在正常的社会环境中，如果被剥夺了

必要的刺激，也会出现心理异常现象。加拿大心理学家柏克桑



与他的同事作过这样一个实验:让十.几位志愿参加实验的大

学生分别单独居住在隔离室中，断绝与外界的一切联系，室

内一无所有，让他们穿戴上特别的衣服亏手套与鞋帽，使他
们与阳光、声音隔绝，室内的空气流动和温度保持不变。使他

们视觉、听觉、嗅觉和触觉刺激降低到最低限度。唯有食品

给予极好的供给。但没有多久，这些大学生就变得烦躁不
安，无法集中注意力思考问题，并开始产生幻觉。其中大多

数是视幻觉，如光的闪烁、忽隐忽现的光、灼热的光等，其
次为听幻觉，如狗的狂吠声、警笛声、打字机声等，以及触

幻觉如冰冷的钢块压在前额和面颊等。这说明，人是不能离

开环境的刺激而存在的，人的心理过程是在同客观外界事物
联系的过程中形成和发展起来的。

    总之，社会生活条件是人的心理产生、发展的内在源

泉。脱离社会，离开人与人的交往，即使具备产生人的心理
的物质前提— 人脑，即使具有成长为人的可能性，也不可

能产生人的心理，即不可能把成长为人的可能性变为现实-

性。人将不成其为人，而只是生物的个体。正因为社会存在-

是少、的心理内容的决定性部分，所以在阶级社会，人的心理
的内容是带有阶级性的。不同社会制度的人，其心理内容是

有所区别的。

    懂得以上这个问题，就能够理解为什么贵为天子的朱
文圭，却“牛马皆不能识，兄长皆不能认”了。
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