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摇

摇摇世纪之交的中国，改革开放正在逐步深化，社会也正处于转型时
期，各种社会关系都出现了新的变化和特点，各种新的社会矛盾也日渐

突出，这些都促使人们对原有社会经济体制下林林总总的社会关系和

社会结构做出新的思考，进行新的推理和判断，进而得出新的结论。本

书就是在改革开放这样一个大背景下，对我国城市管理体制改革的重

要环节———社区问题所进行的思考。因为随着我国经济体制改革和城

市管理体制改革的日益深入，社区问题已突出地表现出来，引起了上上

下下的关注。城市社区的发展程度直接关系到城市居民的切身利益，

关系到改革开放的进程。不少学者已经对城市社区建设问题进行了探

索，取得了喜人的成果。例如，吴德隆、谷迎春著的《中国城市社区建

设》、唐忠新著的《中国城市社区建设概论》和《城市社会整合与社区建

设》、奚从清著的《社区研究———社区建设与社区发展》、雷洁琼主编的

《转型中的城市基层社区组织———北京市基层社区组织与社区发展研

究》、徐永祥著的《社区发展论》等，这些学者的研究工作尽管各有特

色，研究视角或总或分，但在谈及我国城市社区建设的基本内容时，大

体上达成了共识，即包括城市社区的经济、服务、文化、环境、教育、管理

等综合性的几个大的方面。本书亦将对此一一展开论述，同时本书还

注重借鉴其他发达国家和地区城市社区建设的经验，以期对我国的社

区建设有所启示。

严格地说，城市社区建设研究属于城市社会学的内容，其研究方法

不仅涉及社会学的理论和方法，还涉及其他相关学科的研究，例如，经
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济学、教育学、管理学等，这主要是因为社区建设本身的内容涉及范围

非常庞大。当然，进行我国城市社区建设研究，一个总的指导思想和方

法应该是马克思主义理论。在这一理论指导下，要注重理论与实践、一

般与个别、总体与个体、内容与形式、历史与现实的结合。同时，更要注

重对现实问题进行理性思考，从现实中寻求解决问题的具体办法。换

言之，考虑问题不应该脱离中国的具体国情，应从中国城市社区的实际

情况出发，具体情况具体分析。只有这样才能真正勾画出我国城市社

区建设的轨迹。本书的写作就是以此为指导原则，力争做到为我国的

城市社区建设增砖添瓦。
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中国城市社区 !社区概况
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!
社区概况

"$"社区的涵义和特征

"$"$"社区的由来和涵义

####!社区"是社会学的一个基本概念#是一个外来语$最早提出
!社区"概念的是德国社会学家滕尼斯%%&’())*+,&$他于"--"年
将.+/+*),01234%一般译为!共同体"’!团体"’!集体"’!公社"或
!社区"&一词首先用于社会学$"--5年滕尼斯出版了德文著作
!"#"$%&’()*+,%-!"&"..&’()*+%译为(社区与社会)&#将 .+/+*)6
,01234进一步与.+,+77,01234%一般译作!社会"&进行对比分析#用
来说明社会变迁的趋势和两种不同的社会团体$滕尼斯认为#.+6
/+*),01234%即现译为!社区"&是指那些具有共同价值取向的同质
人口组成的’关系密切’出入相友’守望相助’疾病相抚’富有人情
味的社会关系和社会团体$人们加入这种团体#并不是自己有目
的选择的结果#而是因为他生于斯’长于斯#是自然形成的$而
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.+,+77,01234%即!社会"&则是由目的和价值取向不同的异质人口
组成的#由分工和契约联系起来#人们加入这个团体是按照自己的
意愿选择决定的$社会的发展趋势就是逐步从前者向后者过渡$
后来美国学者将滕尼斯的.+/+*),01234翻译成英语的9(//:)*4;#
这个词的意思就是公社’团体’共同体等$中文!社区"一词#是当
时费孝通等燕京大学学生从英文 9(//:)*4;翻译而来的$"<=8
年#美国社会学家帕克%>$?2@A&来华讲学#当他离开时#费孝通等
学生建议出一本论文集以示纪念$在编辑这本论文集时#要用帕
克一篇原著中的一句话*9(//:)*4;*,)(4B(0*+4;$这把译者卡住
了$因为过去9(//:)*4;和B(0*+4;在汉语中都译作!社会"#如果
用旧词直译这句话则为*!社会%9(//:)*4;&非社会%B(0*+4;&"$
费孝通等仔细研究了帕克的理论#认为帕克将人际关系分为两个
层次#基层是共存关系#和其他动植物一样通过适应’竞争#在空间
获得各人所处的地位#相互间可以互相利用#维持生存#这就是我
们通常说的利害关系+人际关系另一个层面的性质不同于前者#就
是痛痒相关’荣辱与共的道义关系$前者形成的群体是 9(//:)*6
4;#后者形成的群体是B(0*+4;$帕克既然作了以上的区分#费孝通
等认为在翻译时必须使用两个不同的名词#通过讨论#!社会"一
词保留给B(0*+4;#对 9(//:)*4;则创立了一个新的词义!社区"$
好的!社区"必须以地区为基础#如邻里’村寨’乡镇’城郊等#都可
以用社区来表示$后来#这个译名在中国社会学界一直沿用下来$
在英文中9(//:)*4;有三种含义*一是由同住于一地方’一地

区或一国的人所构成的社会’机构#比如活动中心’公共会堂等$
二是由同宗教’同种族’同职业或其他共同利益的人所构成的团
体#比如华侨社区’殖民社区’乡镇社区等$三是共同分享’相同#
比如城市广场#共同占有物等$从这里可以看出#社区至少含有两
个意思*其一#空间上#社区是由聚集在某一地区中的社会群体所
形成的一种区位关系#一个相对集中的区域+其二#社区成员间具
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有更多的认同感#他们在风俗’信仰’社会规范等方面有着共同的
认识和行为$在社区所包含的两方面的内容中#主要突出的是社
区成员间的一种约定俗成的生活态度#行为准则#即主要是构成社
区的人#而不是地理区位#也就是说社区不等于地区$地区一般指
地域位置和界限#自然因素占主导地位+社区则既含有地区的自然
因素又含有社会因素#而且以社会因素为主要内容$
滕尼斯的!社区"概念提出之初并没有引起人们的广泛关注#

直至第一次世界大战之后#资本主义发展的偏物质化导致了人们
社会关系的疏远和淡漠#这使得人们才又把目光转回到滕尼斯身
上#开始关注他所提出的!社区"概念$!社区"一词从滕尼斯提出
到现在#其涵义发生了很大变化$因为滕尼斯之后的许多学者是
从不同的角度出发去解释和理解!社区"的#因而也就得出了关于
社区的种种解说$据有的学者粗略统计#社区的定义大概有"CD
多种$有的把社区理解为社会团体#有的把它理解为生活性组织#
还有的把它说成是社会$在种种解说中#比较有影响’有代表性的
是两种观点$一种观点是地域性观点#认为在社区形成的过程中#
地理空间起着最重要的作用#是最主要的因素#其他因素是次要
的$持这种观点的人非常注重研究地理区位对人类行为方式和组
织方式的影响#认为人们各种社会关系的形成是由人们所处的空
间地理位置决定的$另一种观点是利益观或功能主义观点#即认
为社区是由具有共同利益’共同目标的人们组成的社会群体$例
如有的学者认为#社区是多数成员具有共同意识#居住于共同的地
区#在复杂多变的社会机构中共同致力于基本生活的社会实体+还
有的学者认为#社区是指生活在特定地区并分享共同利益的人群$
上述关于社区的种种界定#或过分强调地域而忽视其他因素#

或过分强调利益及其他因素而忽视了地域因素#对问题过于偏颇
的看法显然是把问题简单化了#难以真正表述事物的内涵$很显
然#社区不是一个单纯的自然地理区域的概念#也不是我们常说的
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社会组织’社会群体的概念#而是社会空间和地理空间的结合$依
据众多学者的解释#结合社区发展的实践#我们可以对社区做如下
界定*社区是指居住在一定地域#结成各种社会关系#从事多种社
会活动#具有特定的生活方式的人们所结成的社会实体组织$很
显然#这里对于社区的界定是从社区发展的自身实践出发而得出
的$

"$"$8社区的特征

####从上述对社区的界定中#我们可以看出#作为社会的子系统和
地域性社会共同体#社区具有如下几个特征*

%"&社区是人类社会活动高度聚集的地域空间#以聚落作为
自己的依托或物质载体$所谓聚落#是指人类各种形式的居住场
所#它不单纯是房屋建筑的集合体#还包括与居住直接有关的其他
生活设施和生产设施$社区的基本构成要素都是聚集在聚落之中
的#人类共同经营社会生活的大部分也是在聚落这一地域空间内
进行的$在现代社会#住宅区的建设是社区发展的重要标志和载
体$

%8&社区是一定地域人们共同生活的空间和产物#社区生活
为社区成员所共同创造和拥有#社区参与是社区形成和发展的根
本途径$社区中共同生活的人们由于共同的利益#面临共同的问
题#具有共同的需要#遂结合起来进行生活和其他活动#在这个过
程中#产生了共同的行为规范’生活方式和社区意识$如共同的文
化传统’民风民俗以及共同的命运感’隶属感等$它们构成了社区
人群的文化维系$

%=&社区是社会的构成单位#是一个具体的’有限制的地域社
会$同社会相比#社区内部的各种社会联系具有更直接’更具体的
特点#社区内部的生活更具有直观性$但社区只能反映社会的部
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中国城市社区 !社区概况

!E####

分性质#社会不是社区的简单拼合#而是各种社会单位’社会现象’
社会关系有机结合而成的整体#它具有超越各个具体社区的性质
和特征$从国内外社会学界进行的社区研究看#大多把一个村庄’
一个城市或城市中的某一街区界定为一个社区$

%C&社区是具有相对完整意义和相对独立意义的社会单位#
是人们生活的基本空间$社区内部有相对完备的生活服务设施#
有相对配套的制度’规范和管理体系#人们共同经营的社会生活以
及生存’发展的各种基本需要都能在社区内得以满足$社区生活
的内容是多方面的#包括*物质生产’人口生产’精神文化产品的创
造#人们的衣’食’住’行等+社区成员的关系也是多方面的$

%E&社区是社会成员参与社会生活的基本场所#是社会民主
政治生活的基本空间$社会上仅有极少数人能够直接干预整个社
会生活#而大多数社会成员都是通过参与社区生活而参与社会生
活的$在社区中#由于社区生活是多方面的#人们扮演的各种角色
叠合在一起#就构成了一个完整的社会成员角色$人们的社会关
系网络也是以所在社区为中心向外扩展的$人们的个人生活同社
区生活联系在一起#其主要活动范围同社区的空间范围基本一致$

"$8社区的构成要素

####所谓社区的构成要素#也就是构成社区的主要因素$理解这
个问题#有助于我们把握社区的涵义和意义$由于社区是一个综
合性的社会实体#所以其包含的因素是多方面的$不少学者对此
进行了概括$
北京大学社会学系社会学理论教研室编写的(社会学教程)

一书中认为#作为一种社会实体的社区#一般是由如下因素构成
的*一是一定的社会关系为基础组织起来的’进行共同生活的人
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群+二是一定的地域条件+三是各方面的生活服务设施#如商业’服
务业’文化’教育等设施+四是自己特有的文化+五是居民对于自己
所属社区的认同感!$
郑杭生主编的(社会学概论新修)一书中认为#社区的构成因

素包括五个方面*地域环境’人的因素’文化’社会活动和时间的分
配$其中#地域环境包括地理环境’资源环境和人工环境三个部
分+人的因素包括人口’社会群体和个人体系+文化则包括社区物
质生活方式和精神生活方式两大方面+等等"$
奚从清著(社区研究,,,社区建设与社区发展)一书认为#社

区的构成因素主要有五个*一定数量的人口’一定的地域’一整套
相对完备的生活服务设施’特有的文化和居民对社区的认同感#$
唐忠新著(中国城市社区建设概论)一书认为#社区的构成要

素主要有三大类#即一类是人群#包括社区人口的自然构成和生活
构成#社区人口的结群形式等+二是自然物质要素#主要是地域和
生产生活设施+三是生活文化要素#包括行为规范和管理机构#精
神文化和社区意识等$$
综合上述种种观点#结合我国社区发展的实际情况#我们认

为#构成社区的因素主要包括两大类*一类是客观要素+另一类是
主观要素$

"$8$"客观要素

####构成社区的客观要素可以分为四个层次$第一层次的客观要

!

"

#

$

参阅(社会学教程)#北京大学出版社"<-5年版#第8DC,8DE页$
参阅(社会学概论新修)#中国人民大学出版社"<<C年版#第=E5,=FC页$
参阅奚从清*(社区研究,,,社区建设与社区发展)#华夏出版社"<<F年版#第F,-
页$
参阅唐忠新*(中国城市社区建设概论)#天津人民出版社8DDD年版#第"=页$
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素是构成社区的基础要素#主要包括人口’地域和基本的生产生活
设施等$第二层次的要素主要指的是社区的管理运行体系#即社
区运行所依凭的管理机构和规章制度$第三层次的要素是在前两
个层次要素基础上所形成的人与人之间的各种社会关系#以及人
与周围环境的互动$第四层次的要素是社区文化$

%"&人口$马克思主义认为#人类社会存在的第一个前提#是
有生命力的个人和人群的存在$作为人们生活的一种共同体#社
区的存在自然也离不开一定数量的人口$如果没有一定数量的人
口#就没有人的活动#就不会有人与人之间关系的发生#也就不可
能产生社区$所以说#一定数量的人口是社区存在的前提$同时#
人也是社区的主体#是社区生活的创造者$人不但创造社区的物
质基础#而且还创造社区的经济生活’政治生活和其他各种形式的
社会生活#如文化娱乐生活’婚丧嫁娶生活等$因为社区居民为了
满足自身的物质需要#世代都在进行着生产’经营等各种经济活
动#这就构成了社区的经济生活$以经济活动为基础#社区居民同
时还进行着各种政治活动’文化活动’娱乐活动等#并形成了社区
所具有的各种风俗习惯#这就构成了社区的政治生活和精神文化
生活#以及各种生活习俗$总之#人是社区一切活动的创造者和组
织者$此外#人还是一切社会关系的承担者#是物质资料的使用
者$

%8&地域$既然社区是人们生活的共同体#是一种地域性的
社会实体组织#那么#一定的地域自然便成了社区的构成要素之
一$一定地域为社区居民提供了活动的场所$没有一定地域的存
在#社区的存在是难以想像的$一般说来#一个社区居民的活动大
都集中在某一特定的地域内#如乡村社区的居民一般在乡村范围
内进行活动#而城市社区的居民则在城市这个范围内进行活动$
一定的地域是社区活动的依托#没有它#社区活动便无法进行$同
时#地域还为居民的活动提供部分自然资源$例如#大庆等城市社
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区是依靠当地丰富的石油资源发展起来的#而开滦’大同等社区也
是依靠当地丰富的矿产资源发展起来的$我们所说的社区的地域
要素是社区各种自然地理条件的综合#包括地理位置以及与此相
关的地质’地形’气候’土壤’山水’动植物的分布情况等$这些自
然条件和生态环境因素是社区存在和发展的必要的’永久的物质
前提#特定的自然地理条件不但会影响某一社区中人们活动的性
质和特点#而且会在很大程度上制约和影响该社区的发展$例如#
深圳等沿海城市#正是其优越的地理位置使其在改革开放之初就
成了对外开放的窗口和前沿#并在短短十几年时间内就发展成为
全新的现代化城市#吸引着海内外的投资者$而远离城市#地处内
地的中西部偏僻农村#发展则要缓慢得多$再如#有的山村社区#
由于自然条件较好’自然资源比较丰富#于是以此为基础的农副业
很快就发展起来$而在自然资源贫乏#地质条件#尤其是土壤和气
候条件较差的山区#则很难兴起大规模的农林牧副业生产$

%=&基本的生产生活设施$人们的生产’生活等一系列的活
动#不是凭空捏造出来的#而是要以一定的基础设施作为必要手段
和依托$没有一定的生产和生活设施做基础#社区的一切活动都
将无法展开$因此#一定的生产和生活设施是构成社区的重要因
素$就我国城市社区来说#其生产’生活设施主要包括*社区居民
赖以进行生产经营活动的场地’原料’厂房’机器’能源’道路和其
他生产资料+社区居民维系日常生活的住房’家具’交通工具’日常
生活用品市场等+社区居民赖以进行文化’教育’医疗等活动的设
施#如学校’图书馆’医院’医疗站等+社区居民参加政治和管理活
动的基本设施#如管理机构办公室’会议室等#以及其他社会福利
和娱乐设施#如再就业服务中心’老年人活动室’年轻人进行社交
活动的场所等$没有这些生产’生活服务设施#或者这些生产’生
活服务设施不完备#社区居民的生产’生活就会受到影响#社区的
稳定与发展也会受到制约$一个社区的生产’生活设施的规模和
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范围#是由社区的性质和范围以及发展水平所决定的$一般而言#
社区的范围越大#发展水平越高#其生产’生活设施的规模和范围
就越大#内容也就越丰富+反之则越小#内容则越少$

%C&社区的管理运行体系$作为一个多功能的社会生活共同
体#社区是一个有组织’有秩序的社会实体$其自身内部存在着许
多人际关系和民间纠纷需要调解#它与其他社会实体之间的关系
也需要明确#这就需要有相应的调解机构和社区运行与管理方面
的规定$所以#社区运行的好坏#发展的快慢#除了受上述几个因
素的影响外#还受到其管理运行体系的制约$如果一个社区的管
理遵循了科学的管理原则和规章制度#那么#这个社区的运行定会
处于一种良性发展状态+反之#则向恶性方向发展$这是导致基础
条件大致相同的社区#发展有快有慢的重要原因$从某种意义上
说#社区管理体系的完善与否#是社区发展成败的决定性因素$完
善的社区管理体系#应该包括设置合理的社区管理机构和健全的
社区管理制度%包括国家对社区的管理规定和社区自身发展的规
章制度&$中国的社区管理机构#各地情况不一#有的是政党组
织#例如城乡社区的党委’党支部+有的是政权组织#如农村社区的
乡%镇&政府#城市基层社区的街道办事处等+还有的是基层群众
自治组织在执行着管理职能#如城市中的居民委员会和农村中的
村民委员会$这些管理机构一般都执行着社会控制’组织社区活
动’管理社区公共财物’制定社区规划’领导社区建设’贯彻执行党
和政府的路线方针和政策的职能$可见#管理机构对社区的稳定
与发展是至关重要的$在社区管理制度方面#中国的社区建设还
有许多工作要做$

%E&社区内的各种社会关系和人与环境的关系$这也是构成
社区的一个重要因素#它体现着社区的存在状态和风貌#是维系社
区存在#保持社区形象的重要力量$社区居民在相互交往中形成
了一定的社会关系#这些关系既是他们活动的结果#又是他们赖以



中国社区发展书系

"D###"

进行活动的条件$因为只有结成一定的社会关系#并身处这种关
系中#居民才会进行他们的社会生产和生活$由于社区具有多方
面的内容#因而社区内的关系也就具有多种形式$在经济生活领
域里有生产关系’交换关系’分配关系和消费关系+在政治生活领
域里有管理’服从’参与等各种政治关系+在社会生活领域里有街
坊邻里关系’家!关系’家族关系’朋友关系等+在思想生活领域里
有教育与被教育’指导与被指导’说服与被说服等各个方面的关
系$在各种社会关系中#生产关系是最基本的关系#也是决定社区
居民社会属性的最根本的因素$
人与环境的互动关系也是影响社区发展的一个重要方面$在

大力提倡环境保护的今天#这种关系受到人们越来越多的关注$
人与环境之间如果能够保持和谐关系#那么社区的发展也就会呈
现出一种良性和谐的发展+反之#则是一种倒退$我国有的乡村社
区#由于过度开发当地的自然资源#尤其是不可再生资源#而使本
社区的发展受到威胁#使社区居民的生存受到威胁$许多实例已
经向人们敲响了警钟#如果人们不关心环境的存在#那么#环境就
会用自己的方式对人们发出警告$

%F&社区文化$由于每个社区的形成过程不同#经济条件’政
治条件’社会条件’发展水平以及历史文化传统’居民职业结构和
性质等方面存在着差异#所以#以此为基础形成的社区文化也各具
特色$这是不同社区之间的区别点之一$且不说相距遥远的社
区#就连相距很近的社区之间#在语言’生活习俗等方面也可能存
在着很大的差别$各具特色的社区文化是社区居民在长期的社区
共同生活中积淀而成的#是维系社区存在的一个持久性因素$

"$8$8主观要素

####构成社区的主观要素主要包括人们的社区价值观念’思想意
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