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浅论火场救人技战术方法 

火场救人，是指消防人员使用各种器材装备和技

战术方法，将火场上受火势围困或其他险情威胁的人

员疏散、解救至安全区域，或通过改善受困人员生存

环境避免伤亡发生的战斗行动。当前，随着社会经济

的迅速发展，高层建筑、地下场所、大型公众聚集场

所、大规模化工企业数量不断增加，发生人员伤亡甚

至群死群伤恶性火灾事故的可能性增大。面对严峻的

火灾形势，消防部队的救人装备、救人技战术相对滞

后，如何贯彻“以人为本、生命至上”的理念，有效

疏散和抢救火灾中的被困人员，是消防部队亟待研究

和迫切解决的课题，本文拟就此作一探讨。 

1、人员受困及伤亡的主要原因 

(一)火势发展蔓延迅速，减少了人员逃生的时间 

1、使用可燃材料装修。KTV、舞厅、宾馆、饭店

等公共娱乐场所及一些办公楼和家庭，大量使用可燃

装修材料进行豪华装修，使室内可燃物大量增加，一

旦发生火灾火势蔓延极为迅速。 

2、违章侵战友疏散通道。一些百货大楼或大型

商场内的经营户为扩大营业面积，占用通道摆放商

品；一些企业将原材料或其他生产材料堆放于过道、

楼梯间内，一旦发生火灾短时间内疏散通道即被烟火
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封堵死。 

3、老式居民住宅楼耐火等级低，室内可燃物多，

且存放有一定数量的液化石油气钢瓶。火灾发生后火

势蔓延快，并极易发生钢瓶爆炸事故，造成楼梯、顶

棚及屋面坍塌等。 

4、单元式住宅中，客厅或靠近外门的其他房间、

厨房首先发生火灾，使室内的人员无法通过外门逃

生，而被大火围困在卧室内或阳台上。 

(二)通道数量不足或通道被人为封堵使人员难

于逃生 

1、许多较早时期建造的建筑，疏散通道的宽度

和楼梯数量及安全出口不能满足要求，发生火灾后人

员被困在袋形走道或房间内。而一些经济发达、土地

紧张的城镇新建的“通天楼”，高 4 至 6 层，有的甚

至 7 至 10 层，虽然建筑耐火等级较高，但因独门独

户且仅有一张位于建筑中部的楼梯(有的户主因受迷

信思想影响使用木楼梯)，一旦较低层面内发生火灾，

着火层以上的人员难以逃生。温州苍南县 2001 年连

续发生 3起各死亡 3人的火灾即属此类情况。 

2、一些单位以加强内部安全管理为由，违法将

主出入口以外的疏散出口上锁关闭，或加设卷帘门、

铁栅门等使人员疏散严重受阻。一些劳动密集型企业

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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多以防止员工偷盗原材料为由，用铁丝网或防盗窗罩

将窗户封闭致使火灾时被困员工成了笼中之鸟。此

外，一些企业为方便生产过程中的物资搬运，将楼梯

间或防火分区间的防火门拆除或改成铁栅门，使本应

具有防烟功能的生命通道变成了人间炼狱。 

3、一些高层建筑或设有空调系统的多层办公用

房、旅馆，常因防排烟设施不能正常工作，起不到正

压送风阻止热烟气向防烟楼梯间及消防电梯前室蔓

延的作用；或楼道与防烟前室，防烟前室与楼梯间之

间的防火门不能自动关闭等原因，使防烟楼梯失去防

烟功能而影响人员疏散逃生。 

(三)热烟气侵害严重阻碍了被困人员的逃生 

1、烟气对人的眼睛有很大的刺激作用，使眼睛

充血流泪，严重的还会造成剧烈疼痛，影响人的视线。

另外，烟气积聚使能见度下降，影响人们疏散的速度。 

2、有毒热烟气会损伤人的中枢神经，烟雾中的

一氧化碳、氰化物及某些酮类物质，经呼吸入肺进入

血液中，会干扰氧的传递，导致体内组织缺氧，引起

肺水肿，呼吸困难，全身乏力，思维迟钝，失去自主

能力，严重的会丧失行动能力，甚至窒息死亡。 

3、轰燃或爆炸(燃)产生的热气流瞬间即能对人

体造成严重的灼伤，使人丧失活动能力。 



消防动态 

·4· 

(四)恶劣的高温浓烟环境影响被困人员的心理

活动 

1、火灾中产生的高温、浓烟和刺鼻的气味，使

受困人员在心理上会感到十分紧张、慌乱、惊恐和不

安，为躲避烟熏火燎往往退到某个角落内，或在逃生

无退路时，作出缺乏理智的“终极行动”，从数层甚

至数十层的楼上跳下。 

2、火灾中被困人员还常常表现出向低、奔光、

从众、退却等火场心理特点，行为失控，场面混乱，

造成人员互相践踏，并增加了营救难度。 

二、火场救人的基本方法 

(一)稳定人员情绪 

稳定被困人员情绪，是成功抢救人员的基础，通

常可采取以下 4种方式： 

1、喊话、广播。利用便携式扩音机或高层建筑

内的事故广播，告知被困人员要镇静，等候救助。 

2、展示横幅。利用横幅来告示受困人员，特别

是那些处于高处、听不见广播的受困人员，要镇静，

不要跳楼等。 

3、灯光。多层或高层建筑夜间发生火灾，往往

会有许多受困人员趴在窗户或阳台上，甚至会有人悬

挂在落水管或遮阳板上等待救援，消防队到场后及时
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用强光灯照射每一个受困人员，告知他们不要着急。 

4、与被困人员共渡难关。消防员设法到达受困

人员所处的位置，与他们一同等待登高车或消防梯架

设到位，或一同等待火势被扑灭，疏散通道恢复畅通。 

(二)改善受困人员的生存环境 

在火场救人行动过程中，对一些暂时无法疏散或

救出的受困人员，应采取措施改善受困人员所处的生

存环境。如：设置水枪(炮)驱烟，冷却降温；正压送

风提高空气中的氧含量；内攻近战堵截火势，控制火

势向受困人员所处的位置蔓延发展等。 

(三)开辟救生通道 

1、内部强攻。沿楼梯强攻开辟通道救人是火场

最有效、最简捷的救人方法。组织强攻救人，应及时

查明内部楼梯受烟热封堵的原因，对因楼梯前室及楼

梯间防火门关闭不紧的，应关闭防火门，并开启楼梯

间通屋顶的门，排除烟气；对因楼梯间未设防火门，

造成楼梯间被热烟气封堵的，应在着火层的楼梯口设

置水枪阵地，水枪射流直流与喷雾相配合，通常水枪

不小于三支(一直流压制火势，二喷雾冷却阻挡驱散

浓烟，冷却、掩护强攻人员)。 

2、架设消防梯。当楼梯或出口被烟火封堵，救

援人员无法到达受困人员所在楼层的情况下，应组织
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人员架设消防梯或云梯，将受困人员通过消防梯救

下。消防梯应架设在不受火势威胁的位置，条件允许

应尽量选择烟区的上风向。在浓烟蔓延范围内和火势

燃烧猛烈的位置救人时，应设置水枪(炮)消烟或压制

火势冷却保护。 

3、破拆。消防队在一些如“联建房”、“通天房”

的火灾场现场，内部强攻抢救无法实施，又难以从窗

口、阳台架设消防梯外部抢救的情况下，可采取从相

邻建筑破拆墙体救人的措施。火场指挥员在组织破拆

救人时，首先，应摸清受困人员所处位置，破拆点尽

可能靠近受困人员；其次，掌握火势蔓延情况，预防

轰燃的发生；再次，在确保便于进攻和疏散的前提下，

破拆点应尽可能选择单皮墙或其他便于破拆的部位。

此外，单元式住宅火灾现场，从相邻单元的阳台、隔

墙等处实施破拆救人的速度，也往往较架设消防梯速

度快、且更为安全。 

4、使用安全绳或缓降器。无法通过室内楼梯，

或所架设消防梯到达不了被困人员所处的高度时，在

条件允许的情况下，可使用安全绳或缓降器救人。使

用缓降器和安全绳救人，一是确保救人的路线不受火

势和热烟气的威胁，不会出现高空坠落物；二是悬挂

缓降器的固定点要牢靠；三是放人前做必要的安全检

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



消防动态 

·7· 

查和教育，避免被救者在空中出现慌乱而发生意外。 

5、铺设救生气垫或软着物救人。用于救人的软

着物可采用海棉、棉被、稻草杆等，软着物铺设的厚

度和范围要适当，以免受困人员未跳在软着物上或缓

冲效果不明显而受伤。 

(四)现场救护 

事实证明，从火场中抢救出的一些因热烟气窒息

休克或呼吸道烧伤而呼吸困难、生命垂危的伤员，如

果在现场能及时加以实施心肺复苏、人工呼吸以及供

氧等现场急救措施，是可以挽回生命的。其主要做法

有： 

1、对一些处于昏迷状态的人员，及时给于呼吸

新鲜空气，如使用救援人员的空气呼吸器。 

2、检查受伤人员的生命体征。如有呼吸、心跳

停止的，应就地立即进行人工呼吸，待呼吸恢复再转

移至安全区域或转送医院。 

3、止血。有创伤出血者，应迅速包扎止血。 

4、固定。有骨折的伤员，有条件的可利用专门

器材进行固定，也可因地制宜、就地取材，利用木板、

担架等进行简单固定后送医院。 

5、转运。根据不同的伤情和病情，按轻重缓急

选择适当的工具转送至医院。 
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三、火场救人组织指挥应注意的几个问题 

(一)了解掌握火场情况 

火情侦察是一切灭火救援行动正确决策和合理

部署灭火力量的前提。当公众聚集场所或劳动密集型

企业发生火灾，并有大量人员受困遭受火势严重威胁

的情况下，公安消防部队到场后，应及时组织人员对

火场进行迅速、全面、细致的火情侦察，主要是： 

1、查明受困人员的数量及状况。 

2、查明受困人员的位置及救生通道。 

3、查明人员受困的原因，火势蔓延的范围及进

一步扩大的途径。 

4、查明是否存在除火势和热烟气外，其他威胁

受困人员安全的因素，如爆炸品、有毒物质、建筑物

倒塌等。 

(二)正确处理好火势控制与救人的内在关系 

救人与灭火，作为消防部队灭火救援行动的二大

任务，是一次火灾扑救过程中不可分割的两个环节，

因此，火场指挥员在坚持救人第一原则，积极组织力

量抢救受困及受伤人员的同时，应客观分析火场条

件、火势发展趋势和到场力量灭火救人的最大能力，

正确做出战斗决心，应用灭火战术方法，合理分配灭

火力量，以确保被困人员安全，并最大限度地减少财
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产损失。火场灭火与救人的关系从战术方法上主要体

现为三种形式： 

1、先救人后灭火，即先集中力量疏散抢救受火

势威胁或被火势围困的人员，然后再组织力量控制消

灭火势。此方法主要适用于化学危险品泄漏着火等存

在中毒和爆炸危险性的火灾现场；或钢结构、带闷顶

的砖木结构等经燃烧烘烤在短时间内会倒塌的火灾

现场；以及火势发展十分迅速，到场力量无法控制火

势蔓延的火灾现场。 

2、边救人边灭火，即在组织力量实施救人的同

时，部署力量设置水枪阵地控制热烟气和火势蔓延，

以延缓火势蔓延速度赢得救人时间。诸如宾馆、商场、

KTV、影剧院及劳动密集型企业生产大楼等人员密集

场所发生火灾，疏散抢救受困人员需要较长时间，且

火势和热烟气蔓延扩大，又会直接影响救人行动的速

度和安全。因此，此类场所发生火灾通常应采取边救

人边灭火的战术方法，在控制烟气蔓延范围，延缓火

势发展速度的同时，为抢救人员创造条件赢得时间。

近年来不乏成功应用此战术方法的案例，如 2001 年 9

月温州莱丽斯鞋业公司火灾，即坚持边救人边灭火，

从现场救出 212 人，创造了无一死亡的战例，同时也

最大程度保护了该公司和毗邻公司的厂房和生产设



消防动态 

·10· 

备。 

3、先灭火后救人，即先集中力量一举消灭火势

或控制火势蔓延，待增援力量到场后实施救人，或火

势控制后，再组织人员疏散抢救被困人员。对于一些

单元式住宅火灾，或火势处于初起阶段，着火范围少、

到场力量足以控制和扑灭火灾，或建筑耐火等级高、

上下层之间安全分隔没有可蔓延通道的场所发生火

灾，可采取先灭火后救人的战术方法，以尽快扑灭火

势，减少火灾损失。此外，对一些不灭火就难以救人

的情况，也惟有采用此办法。 

(三)合理选择救人方法和途径 

救人方法和途径的选择是否正确，直接影响到能

否及时、成功地抢救受火势围困的人员。指挥员在根

据火场情况选择救人的方法和途径时，不仅要考虑救

人行动的及时性和所采用方法的可行性，更重要的是

应考虑所采用方法的安全性和救人的速度情况，尤其

是在受困人员多的火场时。 

1、利用消防电梯和消防楼梯内攻救人是最为有

效的救人方法和途径。有人曾在防烟楼梯间组织人员

疏散测试，两股人流在消防人员的组织指挥下，同时

通过着火楼层，每分钟可通过约 60 人；消防电梯平

均每分钟约可救下 5人；举高消防车平均每分钟只可
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救下 2人－3人；用其他消防梯或安全绳、缓降器救

人，速度更为缓慢，且安全难以保证。因此，比较几

种主要的救人设施、设备，其疏散能力和可靠程度依

次应为：防烟楼梯、封闭楼梯、消防电梯、举高消防

车、其他消防梯或安全绳、缓降器。 

2、灵活运用各种救人方法。现代火灾不仅救人

任务重，而且火场情况复杂，影响人员逃生的因素多，

救人时间紧迫。因此，指挥员在火场救人的组织指挥

中，一方面要充分利用各种固定消防设施，以及时疏

散和抢救被困人员；另一方面要审时度势，视火场情

况灵活选择各种救人方法和途径，如使用木楼梯的建

筑发生火灾，相对而言架设消防梯救人即为有效、安

全的方法和途径。 

3、及时开展现场简易救护，并抓紧输转到到场

的医疗卫生机构，尽最大可能救治人命。 

公安消防部队参与化学灾害事故抢险救援的
思考与探索 

近年来化学事故的发生率及事故处置出警率均

呈上升态势。四川省仅去年 9 至 10 月就发生了绵阳

载液态轻烃的槽车泄漏、宜宾载二硫化碳的罐体车燃

烧爆炸和汶川县液化石油气充气站泄漏等多起化学

事故。 
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化学事故的特点主要有：1、突发性强，有毒有

害物质泄漏量大；2、波及面广，毒害范围宽；3、伤

害形式特殊，对人员危害极大；4、救援困难。 

目前，我国公安消防部队开展抢险救援工作总体

上还处于起步阶段，消防部队警力不足，装备还比较

缺乏，投入也还较少。在有关法律对公安消防部队抢

险救援的职责任务规定尚不具体的情况下，一旦遇到

危险复杂的化学事故救助，消防部队怎样才能上去，

才能解决问题，并能有效地保护自己等等，需要认真

思考与探索。针对化学事故的以上特点，作者认为应

从以下几个方面着眼，积极采取措施。 

1、以防为主，防打结合。欲减少或防止化学事

故的发生，把化学事故的危害降到最低限度，只有大

力开展群众性防范和防护知识的宣传教育活动。尤其

是对具有发生化学事故潜在危险单位的领导和职工、

化学工业比较集中的城市。更应认真普及化学事故防

范和化学毒物伤害防护及中毒抢救等常识。可由消防

部队专业技术人员或组织化工、卫生防疫、人防、环

保监测等有关单位专业技术人员对职工、学生讲课，

并可进行疏散和简易防护器具佩戴使用训练，还可利

用广播、电影、电视、图片、板报等形式开展宣传教

育。对具有发生化学事故潜在危险单位周围的群众，
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