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第一章
保险制度原理

第一节 保险定义与特征

    一、保 险

    “保险”是我们生活当中广泛使用的概念，一般用来指不
会发生意想不到的事故或者造成损失，从而达到思想意识上

的安心;亦可以用来形容一种安全状态，特别是指达到了某种
程度的安全质量与标准，例如，我们可以说，房门外面又加一

扇防盗门，实现了“双保险”，意即安全防盗程度提高，发生盗

窃的几率降低，防盗门增加了撬门窃物的难度，给予财产以更

多的保护。盗窃分子必须花更多的时间，使用更复杂的工具

才有可能达到犯罪目的。简言之，生活中常用的“保险”的含

义是能够阻止不利事故的发生，有保险便在一定程度上减少
了发生事故或损失的可能性。

    本书中所使用的“保险”却有另外一种含义，其内容与处

理风险造成的损失相关联，强调于事故发生以后能够将损失

结果分散于其他人，事故的受害人(受益人)的财产利益和人
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身健康或生活困难将得到一定的补偿，是体现社会互助共济

的一种社会经营方式。就是说，保险的经营手段不可能阻止
或者预防危险事故的发生，也无法实现安全系数的普遍提高，

然而，作为一种重要的经济制度或者营利的行为，保险对社会

生产与生活的保障作用却是前面提及的那种“保险”根本不可
能实现的。

    在经济学的领域内，保险被解释为一种经济补偿制度，是

运用分散风险的办法达到少数人损失结果的分化，把个别人
由于未来不特定的、偶然的、不可预测的事故使其在财产上所

受到的不利结果，转移给处于相同层次、由于受到共同风险威

胁而甘愿分担别人损失后果的众多参加者头上，从而对该受

损失者进行百人或千人帮一人的形式上的“高尚行为”，即分

摊部分的损失数额(表现为支付了不得返还的保险费)，促进
社会经济发展，维护并稳定经济秩序的一种经济补偿制度。

    持这种观点的学者强调的是保险经营行为，认为保险是
以具有共同思想情感为基础的一种经济关系和经济制度。这
种补偿不仅满足了社会对抗各种危险的需要，而且使创办这

种经营方式的人有利可图，达到公益和私益的统一。保险的

最核心本质是补偿性，由补偿性决定了其存在的价值，构成了

与其他风险对抗手段的不同，最鲜明地体现了保险经济价值

的特殊性，即以社会力量分担补偿个别损失。经济学界对此

有另外的一些看法与上述观点相左，例如，强调保险是一种补

偿合同行为，是以约定双方的法律及契约义务为内容的意思

协商。这种观点实际上是肯定了保险的形式及存在方式，是

本质的外观特征。再如，强调保险以互助共济为原则，追求的

是社会力量携手对抗风险，造成共同抗御灾害与不幸事故的

现实。其实，这种态度是混淆了保险本质与存在的经济及经
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营原理的区别，因为共济离开补偿便没有了追求目标。其余

的观点尚有主张保险是一种财务手段，是不可预期损失的转

移和再分割，应该是对抗企业经营风险的办法之一。①这些

主张都因为偏离保险的本质而不可能成为公认的正确认识，

或者仅具有认识或概括保险某个方面特征或存在方式的价

值。

    总之，保险是一种经济补偿制度，通过转移风险的办法对

少数受害者给予金钱(实物)补偿，经营这种业务的业主以订

立合同的办法与参加者约定对方以缴付少量的金额来换取损

失发生后取得金钱补偿;同时，业主得到经营利润，于承担稳
定社会秩序的职能过程中，实现了应得的经济利益(经营收

益)。

    二、保险的特征

    保险的特征是保险经济补偿制度本质的外在表现形式，

既包含着保险经济关系内在的必然联系，又呈现出与类似社

会现象和经济现象的区别，是人们认识保险的本质的门径与

渠道，亦可以其与类似制度的差别将保险本质表征于外。

    概括起来，保险的特征主要表现在以下七个方面:

    (一)危险依赖性

    这种特征是指保险经济补偿制度的存在应当以社会上客

观存在着风险及危险后果为前提。保险制度产生和发展到今
天，已经能够承担的危险从航天飞机爆炸到小百货商店内的

商品被盗，只要是现实当中能够发生的危险，足以给人类的生
产与生活造成损害，并且危险发生的几率大体上可以被认识，

同时，保险业长期经营会达到收支的平衡且略有结余，都能够

① 参见刘茂山:《保险经济学》,23--25页，南开大学出版社，19910
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成为保险的对象。传统保险学著作中强调的“无危险无保险”

观点实际就是指保险要以客观性的风险(危险)作为基础。人

类在征服自然界、创造理想生存环境的过程中，必然会面临各

种危险，包括来自于自然力、人类行为、经济活动而造成的人

身伤亡或财产损失，这种损失是实现人类各种活动目标的巨

大障碍。为此，人类才有了通过保险转移风险的需求，而保险
业正是适应此需要应运而生并发挥着积极的社会作用。应该

指出的是保险依赖于危险，并不是说凡客观的危险都会相应

有一种保险种类，因为经营性的商业保险必须充分考虑到经

办业务的利润结果，只有稳定出现的危险事故(就一定区域和

一定时间统计期内而言)才会被商业保险公司所接受。
    随着保险业广泛深人的发展，人们对于保险制度本身认

识的提高，使保险借以存在的基础在不断扩大，已经从单纯地

强调针对危险而经办保险，转变为针对人们生产和生活面临
的困难或经济压力而经办保险，即以现实的需要为基本要素，

这是人身保险中两全保险存在的根据。我们不能说教育保险

是由于子女上大学而使父母遭受极大损失或存在危害，但子

女上大学导致父母家庭生活发生变化，消费主导发生转移，肯

定会面对金钱的大量需求，这种需求恰好证明了保险的价值。
当然，目前保险业险种大多数仍然以危险存在为前提的事实

也不能否定。

    (二)危险选择性

    这一特征集中地体现在保险公司提出被经济学界称之为

“保险商品”险种— 亦即具体承保的危险种类时，应该坚持

的一条原则:必须选择有利可图而又有社会效益的项目，这是

保险区别于慈善事业的最本质的区别，符合商业保险活动的
根本目的。保险从诞生之日起，就紧紧抓住危险选择为生命
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线，不断地比较与分析，确定并筛选出适合经营的项目。“可

保危险”就是长期经验的科学总结。保险业将危险选择的标

准概括为:

    (1)损失是可以确定的;
    (2)危险必须是意外的;

    (3)危险不是投机的;

    (4)危险必须是大量标的均有遭受损失的可能性;

    (5)危险应有发生较大损失的可能性。

    保险公司如果不是极其认真地对待经营项目的科学选
定，必将完全丧失其经营主动性。

    影响到保险公司甄别可保危险的因素很多，主要有:

    (1)危险性质。这里所指危险性质更多是指危险发生的

来源。由纯粹自然规律作用而引发的危险，如风、雨、雷击、霜

冻、崖崩、海啸等等，一般按性质属于可保危险，不会由于人为

原因所引发，危险发生的规律可以认识。相反，可能因为人类

行为所导致的危险(无论善意原因还是恶意原因)，由于人们
管理之谨慎程度不同而差别极大，例如，火灾、爆炸、被窃、机

动车辆损失、伤害、利润损失等，保险公司在选择时就应该十

分慎重，或者因危险源无法控制而加以排斥，或者附加必要的
限定条件。

    (2)危险范围。危险范围与赔偿范围或者保险金给付比
例具有相同内涵，也就是保险公司承担责任的限度。科学地

确定这种范围意义十分重大，超出合理范围将造成人不敷出，
不及合理范围将丧失应有的补偿作用。财产保险中危险范围

确定不合理的话，除造成保险公司账面资产减少外，还会诱发

严重的道德危险;同时，因管理不善而造成的损失会增多。人
身保险中危险范围确定发生不合理，结果出现对生命价值过
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高评价，不符合社会公众思想认识水平与经济承受能力，必将

出现因保险覆盖面过窄，积累准备金有限，保险人风险增加而
造成经营困难。

    (3)危险环境。保险公司必须明确地给予被保险人对抗

危险发生、排除造成危险事故障碍的应尽义务以明确限定。

这种环境与被保险人主观因素关系密切，履行义务而有良好

环境(基本杜绝因过失而导致的危险发生的机会)，违反义务

则形成恶劣环境(存在大量诱发危险发生的隐患)。例如，生

产企业因投保财产险而使安全管理制度与规程形同虚设，人

寿保险中被保险人因投保人寿保险而擅自从事高度危险的体

育运动项目等等，这些都使保险所依赖的环境遭到破坏，受害

者是保险公司。

    (三)行为营利性

    保险行为是典型的商事行为，一切围绕营利的目的而展

开，这种营利性符合普遍社会需求而表现出极高的社会价值，

但不能按社会效益去约束其经营行为，从而使商业保险等同

于社会保险。社会保险源于国家的基本社会政策，追求普遍

与特殊的社会保障水平，采用课收社会保险税的强制法律手
段建立公共基金，对特定人群(包括年老丧失劳动能力者、疾

病至健康受损者、生育需身体恢复及工资保障者、伤残致无法

正常劳动和失掉劳动岗位者)给予生活上的照顾与扶持。社

会保险采用商业保险原理因而使二者形式上有某些相似之
处，主要是缴纳保险费和领取保险金的外部形式。然而，二者

存在本质上的原则区别，主要以是否营利为对照的根据。社
会保险绝对不以营利为目的，而商业保险必须以营利为目的，
保险公司的股东或股票持有人都希望以红利形式得到投资的

回报，投资获利受法律保护。此外，商业保险企业只能以自己
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的自有资产对被保险人或受益人承担责任，国家财政没有给

予保险公司生存保证的必然的法律义务。与此不同，社会保

险以满足特定人群的基本生活水准为目标，不向任何人承担

完成利润指标的义务。法律约束社会保险经办机构的内容，

侧重在基金筹集、管理与分配上，禁止不合理使用。一旦发生

给付困难时，国家财政充当最后支撑者的地位，不会使社会保

险经办机构发生破产。

    (四)分担社会性

    这是强调保险方法使少数经济单位和个人的损失分解于
社会上处于相同性质的、共同组成保险集团的其余众多的被

保险人身上，被保险人以有形的、数额极小的费用支出换取了

生产和生活保障，即出险后得到保险金给付。一些学者甚至

极端地指出，保险最核心的本质就在其社会分担性，在于通过

商业保险企业而进行的风险转移与费用分担。这种分担的优

势性集中体现在:参加保险的人越多、分担范围越扩大，投保
人(被保险人)承担保险费数额因费率降低而减少，同时，保障
性越强，越能更多地吸引客户参加到保险中来，从而降低保险

公司的经营风险。至于说社会分担比例是否合理，主要是保

险公司经验与历史统计资料积累方面的间题，既要满足经营

营利之技术性要求，达到最低的有效保险合同数量，确定科学

准确的保险费率，同时，又要适应人们心理及经济上的承受能
力，找到最佳结合点。不仅如此，尚有保险市场的激烈竞争。

一般意义上说，社会分担程度越高，说明保险业经营业绩越突

出。但是，应该特别强调的是分担要有最起码的基础条件，这

种条件又表现为必须在事故发生几率上符合保险业经验上可
以接受的程度，而且不能对于保险人全局性经营风险有更大

的增加。不符合这样的基础条件的，只能被排斥到保险关系
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