
第 1 页

刘备 招 战略的“

实 力 是竞争的基和保

证 ，然而名气也很重要，它往

往能 刘带来意想不到的收获。

备之 天下，与孙曹鼎所以三分

足而立，跟他励精图治，精心

谋划密不可分；可是“皇叔”

头衔也给了他 ，这莫大的帮助

名牌种“ ”效应促使他的事业

蒸蒸日上。

第一篇

成功的 策划者

牌！”
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根正苗红，品质出众

榜文行到涿县 引出涿县中的一个英雄。那人

不甚好读书；性宽和，寡言语 喜怒不形于色；素有大

志，专好结交天下豪杰；生得身长七尺五寸，两耳垂

肩，双手过膝，目能自顾其耳，面如冠玉，唇若涂

脂；中山靖王刘胜之后，汉景帝阁下玄孙：姓刘，名

备，字玄德。昔刘胜之子刘贞，汉武时封涿鹿亭侯，后

坐酎金失侯，因此遗这一 父支在涿县。玄德祖刘雄

刘弘。弘曾举孝廉，亦尝作吏，早丧。玄德幼孤 事母

至孝；家贫，贩屦织席为业。⋯⋯年十五岁，母使游

学，尝师事郑玄、卢植 与公孙瓒等为友。

刘备的出身挺有意思。是汉室宗亲，但属末系旁支。众

所周知，汉朝刘氏统治四百余年，家族的繁盛可想而知，属

于旁支的没有上万也有上千。刘备空有一个虚幻的贵族头

衔，其实，那日子过得早已是吃糠咽菜、度日如年了。日子

过到这个分上，“名”似乎已没有什么用了。但刘备毕竟是

刘备，要不然人家怎么就做了皇帝呢。“名”这里我们暂且

不谈，先说说“实”。这个“实”没别的，一个字

穷”，两个字那叫“贫困”。这种苦日子磨炼了刘备，吃

得苦中苦方为人上人。刘备重视民心向背，体察民生疾苦的

仁者之心大概就是这时萌发的。刘备是“邀买人心”也好，

还是真的“爱民如子”也好，“仁”字成为他的金字招牌。

三分天下，曹操得天时，孙权得地利，留给刘备的也就只有
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“人和”了。认识到“人和”的重要意义，他虽然“不甚好

读书”，对文凭不是看得很重，但他交往的可都是当世名

人，郑玄、卢植哪一个没有号召力？不是很看中“文”，还

和他的志向有关：因为天下大乱，诸侯争强，要依仗一定的

武力。后来我们每每看到刘备在战场上挥动双股剑，玩一玩

“虎牢关三英战吕布”的把戏。我们也就知道刘备并没闲

着，他是把困境当成了磨炼意志的一份财富。

类似刘备这种情况，在今人中很多，有的人在困境中崛

起了，有的人沉沦了，有的人还在不停地努力。刘备的成功

是一个极好的启示。拿香港预发集团主席陈振东来说吧，作

为“花花公子”服饰的亚洲总代理人，只用了九年时间，就

使“花花公子”服饰在亚洲的销售达到了新的高峰。人们在

惊异于他成功的时候，又有多少人知道他成功背后的酸辛

呢。

陈振东 年出生于香港，祖籍广东汕头。六个兄弟

姊妹中是老大。 岁以前，他一直住在香港环摩星岭的海

边的一幢小木屋里。每天，海边码头上喧闹的装卸声不绝于

耳。晚上，在昏暗的煤油灯下，他与母亲弟妹们围着低矮的

桌子啃着面包充饥。上中学时，他上午去上学，下午去工厂

打工，挣钱补贴家用。中学毕业以后，他不得不放弃升学的

念头，帮助父母减轻家庭负担，让五个弟妹继续读书，自己

出门打工。他的第一份工作是在一家洋行当练习生，月薪二

百元。每天一清早上班，为全公司上上下下四十多人提茶倒

水，兼做信差。晚上到理工学院夜校进修课程，攻读英文和

会计，经过艰苦努力，他取得了会计师证书。

正是这种艰难的境况培养了陈振东的意志，丰富了他的

实际经验。不久他到另一家公司打工，他的毅力和才干终于

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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被老板所赏识，从文员晋升为会计主任、公司董事。那一

岁。这些都为他今后开创自年陈振东才 己的事业打下了

良好的基础。

陈振东的成功有点像刘备的现代翻版。不管怎样说，

英雄不论出身，这一点是现代领导者、“准”领导者所应切

记的。现代社会的许多人常常为自己的出身烦恼，未成功之

前如此，成功之后也如此，早年的艰辛经历没能有效地转化

为精神财富，反倒成了前进路上的绊脚石。
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幼怀大志，矢志不移

家住本县楼桑村。其家之东南，有一大桑树，高

五丈余，遥望之，童童如车盖。相者云“：此家必出贵

人。”玄德幼时，与乡中小儿戏于树下，曰“：我为天

子， 非常当乘此车盖。”叔父刘元起奇其言，曰“：此

人也！”因见玄德家贫，常资给之。

罗贯中再次介绍刘备时称“素有大志，专好结交天下豪

杰”。然后举了这样素有大志的例子。胸怀大志是成功的根

本，往往就是一个人的奋斗目标。有了目标，才能充分发挥

自己能力，努力拼搏。

作为一名团体职能部门及企业的领导者，在特定的社会

的团体范围内，是具有相应素质的佼佼者，要把握好全局，

更应该树立远大的理想和志向，因为目标往往不是凭空出现

与确定的，而是根据时代的潮流和时代特点而制定的。如果

想站在时代的最前列和最高点，就要把握住时代的条件和时

代的脉搏，这就是立志的最大效能，其重要性也在于此。一

个人自我价值的实现，很大程度取决于他为自己树立的目

标。不弃燕雀之小志，何以效鸿鹄之高翔。

尽管《三国演义》的作者罗贯中以及历史上的刘备都是

封建社会上的人物，他的“志向”有其历史的阶级的局限

性，但“立志”这一行为是古今中外成功者的必备品质。

李立三是我党早期的领导人，与刘少奇一起领导了著名

的安源煤矿罢工。他加入中国共产党不是偶然的，是他坚定
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的志向使然。

年 月间，李立三风尘仆仆地从国外回到了家，

父亲李镜容端详着两年多不见的儿子问：“你留洋回来啦，

好，想找个什么事做呢？”

李立三不加思考地冒了一句道：“搞共产党。”

父亲气愤地斥责：“儿子，搞共产？那是诛逐九族的

事，不要把脑袋儿丢了！”

李立三不在意地说：“丢脑壳是可能的喽！不过不要

紧，我就是死了，革命还有后来人，一定能将共产主义事业

造成功。”

父亲更加火了，跳着脚叫：“你是中了邪了，什么鬼共

产，这是自古以来没有的事⋯⋯人家督军们那么咄咄逼人，

那么多的钱，你们几个小娃娃，一千年也搞不成，不死才怪

呢。”

李立三看着父亲气急败坏的样子，大声说：“军阀有

兵，有枪，我们有真理，有人民，革命保险成功。”

过了一会儿，李立三换上一袭长衫，拎起一把破油伞，

就坐上了火车，直奔安源煤矿“搞共产”去了。
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“三顾”访诸葛，使君天下闻

刘备访孔明不遇，归途中遇孔明友博陵崔州

平。玄德曰：“久闻大名，幸得相遇。乞即席地权

坐，请教一言。”二人对坐于林间石上，关、张侍

立于侧。州平曰：“将军何故欲见孔明？”玄德

曰：“方今天下大乱，四方云扰，欲见孔明，求安

邦定国之策耳。”州平笑曰：“公以定乱为主，虽

是仁心，但自古以来，治乱无常。自高祖斩蛇起

义，诛无道秦，是由乱而入治也；至哀、平之世二

百年，太平日久，王莽篡逆，又由治而入乱；光武

中兴，重整基业，复由乱而入治；至今二百年，民

安已久，故干戈又复四起：正由治入乱之时，未可

猝定也。将军欲使孔明斡旋天地，补缀乾坤，恐不

易为，徒费心力耳。岂不闻‘顺天者逸，逆天者

劳’、‘数之所在，理不得而夺之；命之所在，人

不得而强上之乎？”玄德曰：“先生所言，诚为高

见。但备身为汉胄，合当匡扶汉室，何敢委之数与

命？”

有人认为，你刘备不过是个臭皇叔，既没名又没权，又

没给你带来什么好处，还安什么国家呀！不如找个有利可图

的买卖，多赚点外快，养家糊口，比什么不强，干嘛要苦自

己呢？可是刘皇叔觉得安定天下是自己的神圣义务，皇叔的

身份更使自己责无旁贷，他要心甘情愿地躬行自己心中的大

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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目标。一出道，便毫不犹豫地投入到平定黄巾之乱的行动中

去，与义弟张飞等人亲自组织了三百余人，助政府军共同对

敌。英勇善战的他帮助政府军取得了一次又一次的胜利，安

定天下的伟大目标似乎马上就要实现了。但是接连发生的

“十常侍之乱”和“董卓之乱”等一系列变故，使他意识到

光有一份热情是不够的，要制定一整套完整周密的计划，同

时还要有自己的军队，因为“枪杆子里面出政权”是亘古不

变的道理。而自己多年沙场征战的经历开阔了自己的视野，

使他认为要实现伟大宏愿的第一步是要建立自己的政权。在

这个目标指引下，刘备自始至终坚定不移地为实现它而努

力，即使在身处困境之时也从未改变过。为了这一目标，他

多方延揽人才，除了义弟关羽和张飞，一见赵云便有留恋不

舍之意，想办法收之为己所用。多年的经历使他意识到自己

智谋不足，为求得贤良之士，一见到狂放不羁的才士徐庶便

引为知己，重用为军师。诡计多端的曹操“釜底抽薪”挖走

了徐庶，但“得道者多助，失道者寡助”。徐庶走马荐诸葛

给刘备带来了得利助手。

“天将降大任于斯人也，必先苦其心智，劳其筋骨，饿

其体肤，空乏其身”，刘备前两次访孔明均吃“闭门羹”，

但他并未丧失信心。归途中，孔明之友崔州平用“一乱一

治，天道循环”的宿命论对刘备进行了好一番“教育”，认

为天下大乱是必然之趋势，你刘备若是“螳臂挡车”是自取

灭亡。我们猜这有可能是孔明在试探刘备的心志是否远大。

刘备自然不会动摇自己的信心而改变自己的目标，称自己是

汉室宗亲，匡扶天下、救济百姓是自己义不容辞的责任，决

不能用什么“顺天者逸，逆天者劳”而改变，人定胜天。

刘备的远大抱负自然会感染了周围的每一个人，孔明也
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为他的诚意和真心所感动，决意出山助刘备。在这个伟大目

标指引下，刘备终于实现了三分天下的伟大成就。

现代条件下的商战带给每一个参与者的决不仅仅是劳

累、紧张的浅层感觉，而是发自内心深层的强烈震撼。纷纭

复杂的市场形势，信息产业的迅速发展，给每一个参与者提

供了绝好的发展时机。大企业可以抓住机遇进一步扩充自己

的实力，以取得更强的垄断地位；小企业也可以发迹变泰、

平步青云。由于客观环境为他们提供了温床，这对现代企业

家来说受益匪浅，他们中的有心人应该从刘备的切身经历中

悟出许多对自己非常有启发性的经营思路，这是他们在事业

上打开成功之门的钥匙。他们将这些思路具体应用到经营管

理过程中去，产生累累硕果。于是我们可以说：

刘备这种特殊素养所带给他的成功的经历给了现代领导

者以较多的启示。他们从刘备的成功中悟到了企业经营的真

谛，为企业的成功打下了坚实的基础。南洋简氏兄弟创办烟

草公司，敢于与外国竞争的例子就很好地说明了这一点。

在本世纪初，英美烟草公司向我国倾销他们生产的各种

洋烟，垄断我国的烟草市场，使国内资本大量外流。南洋简

氏兄弟目睹列强对祖国的掠夺欺凌，便树立起了提倡国货、

振兴实业，挽回权利的伟大抱负。由于香烟已逐渐成为许多

人日常的必需品，便认准了烟草这个行当，决意创立一家烟

草公司，既可抵制洋货倾销，又可适应社会的需要，是有利

可图的买卖。在筹办之初，便遇到了资金不足的困难，当时

他们手头上可以提供的资金只有两万多元，但是他们没有被

困难吓倒，在振兴民族工业这一远大抱负指引下，到处奔走

筹款，得到越南华侨曾星湖的帮助，代募了外股，又得到叔

父的支援，勉强凑足了十万元资本，于 年成立了“广
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东南洋烟草公司”。

南洋公司自创建之日起，就经历了曲折的发展过程。公

司设立之初，缺乏技术与经验，仅能生产“白鹤”、“双

喜”等几种牌号的香烟，销路不好。后来，提高了质量，所

命名的香烟牌号又是我国人民喜闻乐见的吉祥词语，为爱国

者所喜爱，逐渐打开销路。

然而好景不长， 年，英美烟草公司借口南洋公司

的“白鹤”牌香烟的包装纸颜色与英美产品的相同，诬告南

洋公司损害了他们的专利权，并借助香港巡府的权力，将南

洋公司 多元产品在巡府门前公开焚毁。又以同样的借

口诬告南洋公司最畅销的“双喜”牌香烟与其产品“三炮

台”香烟相像，不准南洋公司销售。这使南洋公司的信誉受

到很大的损害，经济上蒙受了很大的损失。在英美公司的排

斥和打击下 年南洋公司损失二十万元，不得不倒闭，

停业。

暂时的失利，简氏兄弟不但没有灰心，反而更加坚定了

艰苦创业、发展民族工业，与英美烟商较量的决心。他们决

计增资改组，重整旗鼓，以求反败为胜。面对某些人见英美

烟草公司雄踞市场，对烟草经营望而生畏，采取怀疑观望的

态度，简氏兄弟重新筹集资金，于 年在香港恢复营

业。为了多方开源、积累资本，简氏兄弟又到南洋经商，开

设公司，贩运风灯等产品，同时推销南洋公司的香烟，获利

四万多元，使南洋公司的资金得到补充。

“功夫不负有心人”，由于悉心经营，自 年起，

公司扭亏为盈，当年获利两万多元。由于爱国华侨的支持，

南洋公司的香烟逐渐畅销于南洋诸岛。辛亥革命的成功，使

爱国华侨倍受鼓舞，国货畅销，香烟更受欢迎， 年获
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利十多万元，业务蒸蒸日上。

对于南洋公司的迅速发展，英美公司是不甘心的。

年，又诬告该公司的“三喜”牌香烟影射它的“三炮台”牌

号，提出要注销“三喜”牌号，焚毁公司存烟，同时要将中

外各地“三喜”牌香烟全部收回，还要通报认错，这无异于

置公司于死地。南洋公司几经交涉，势力不敌，不得不将之

改为“喜雀”牌号。南洋公司不屈服，随即将案件的真相通

过报界公之于众，激发了广大群众的爱国热情，使“喜雀”

牌香烟销量超过“三喜”，年获利在十多万元。

由于立志远大，南洋公司不但没有停产，反而更加壮

大。到第一次世界大战期间，南洋公司利用列强无暇东顾的机会，

加速发展，在北京、天津等十几个城市开设分公司，盈利逐

年，公司注册资本年增加。到 达五百万元。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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信心 成功的基石

玄德与表叙论，玄德起身如厕。因见己身髀肉

复生，亦不觉潸然流泪。少顷复入席。表见玄德有

泪容，怪问之。玄德长叹曰：“备往常身不离鞍，髀

肉皆散；今久不骑，髀里肉生。日月磋砣，老将至

矣，而功业不建，是以悲耳！”表曰：“吾闻贤弟

在许昌，与曹操青梅煮酒，共论英雄；贤弟尽举当

世名士，操皆不许，而独曰：‘天下英雄，惟使君

与操耳。’以曹操之权力，犹不敢居吾弟之先，何

虑功业不建乎？”玄德乘着酒兴，失口答曰：“备

若有基本，天下碌碌之辈，诚不足虑也。”表闻言

默 然。

相信读过刘备的故事的人都能清楚地感觉到一点，那就

是强烈的自信心。不论在什么条件下，都能保持一份健康、

自信的心态。这份自信，几乎成了刘备事业上取得成功的一

件镇山之宝。

自从刘备一出道，就立志要“上报国家，下安黎庶”。

我们知道，那时的刘备算什么呀！不过一个臭卖草鞋的小

贩，过的是接近穷光蛋的日子，离乞丐大概也不过那么两三

里路远。尽管如此，困顿中的刘备还是立下了这样远大的志

向。因为他立下这份远大志向的基础就源于他强烈的自信，

在任何条件下都没有改变过。（尽管有些时候，譬如遇到危

险要拔剑自 ，这不过是摔孩子之 他也自举罢了。）同时
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信“蛟龙绝非池中之物，迟早有一天要腾空而起”。展翅于

太空中，到中流击水，才是像他自己这样的人施展本领的方

式。

远的且不说，就单挑近的说。玄德与刘表共叙闲话，刘

备因见己身髀肉复生，遂感慨自己年岁已高，事业无成，似

乎先前的勇气、锐气和信心一下子都跑到九霄云外去了。不

知情者可能会认为：那个自信、乐观的刘备已不见了，只不

过多了一个老气横秋、毫无进取之志的活木偶而已。可明眼

人可能一眼就会看出问题的关键所在，刘备并未丧失信心，

相反他的信心却因苦难经历，愈老弥坚，而不是有些人所见

的只会发几句“廉颇老矣，尚能饭否”的感慨。刘备之所以

如此，就是因为自己空有一身本事，但却没有施展的基础和

空间；另外一个比较现实的原因就是自己处在族兄刘表的庇

护之下，也不能暴露太多的雄心大志，况且在此之前，刘表

的夫人蔡氏总是建议刘表赶走刘备以防不测，在这样条件

下，他还怎么能过多展露自己呢？况且，想当初，刘关张兄

弟等人暂时失败，刘备只身存于袁绍帐下还心存大志。特别

相的严密监视、控制都没使他丧是在许昌，曹 失信心，更

何况目前这点小困难呢？

且看刘备“酒过三巡，菜过五味”之后（我猜他大概有

点喝多了），当刘表提起当年在许昌与曹操煮酒论英雄的往

事之时，借酒兴激发出了埋藏于心底的豪情壮志，忘却了一

切现实情况的考虑，露出了一个本真的刘备。自称“我刘备

空有一身本领，苦于没有机会去施展，特别是没有赖以施展

才能的依靠 军事力量。否则，天下碌碌之辈，哪一个能

够看在我刘备的眼中呢！”一番慷慨陈词说得刘表目瞪口

呆。刘备以后的经历更证明了这一点，凭借超人的自信，成
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就了三分天下的局面。即使在被东吴战败，损失惨重之后，

这份自信也从未改变。

顺而推之，现代条件下的商战也需要这份自信。众所周

知，高科技产业的迅速发展和信息时代的来临，使现代企业

间的竞争已改变了传统的“产品策略”经营模式，而向“市

场策略”的方向发展。过去的“酒香不怕巷子深”的时代已

经一去不复返了。要抓住瞬息万变的市场信息为我所用，给

企业的发展带来新的机遇，这就对领导者提出了较高的要

求：除了具备丰富的知识、较强的判断能力和当机决断的能

力，领导者还需要具备相当成熟的心理素质。但是巨大的竞

争压力使许多领导者有点裹足不前，不敢采取大胆的竞争策

略，趋于保守。这往往使许多企业失去了绝好的发展机会。

他们借助于历史上人物给他们提供的榜样来激励自己，刘备

便是其绝好的榜样。

刘备由于具有这份自信心，几乎是后来的每一位企业家

所争相效仿的楷模。晚清时期的爱国企业家张謇曾被称为

“中国的实业大王”，他办厂成功的例子就很好地说明了这

一点。

面对甲午战后中国的落败形势，张謇决心放弃可“置身

台阁”的锦锈前程，走工商实业救国之路。针对当时中国棉

织品产量远远落后的事实，决定开展棉织业。

但是，办纱厂除了要有原料来源、销售市场和劳动力资

源等条件外，还要有一些辅助条件，如设备、技术、资金

等。设备可以定购，技术人才可出资物色，最大的问题是资

金。张謇虽有一腔热情，但毕竟是一介书生，要征集股金，

取得资金持有者的支持是必要的。资金持有者关心的是利润

的多少，而当时中国棉纺织业经营的形势并不好，这很难吸
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引投资。张謇虽有文韬武略，但这并不起什么作用，投资者

关心的赚钱本领他却从未显示过。再者中国当时的资本主义

生产方式还处在萌芽状态，封建的因素还占统治地位，幼弱

的民族工业受到外国资本和本国封建势力的排斥和压制，有

钱人宁可买田置地，也不愿投资近代工业的经营，这使张謇

创业面临极大的困难。

这些困难并没有使张謇退缩不前，爱国的热忱是他的信

心的来源，而这份信心又转化为他克服困难的强大动力。为

筹资，张謇奔走于通州、上海、广州等地，邀集股东组成办

纱厂的董事会，共同筹资六十万两白银作为设立纱厂的基

金。在 年春，选定厂基，购买土地之后两位持资股东

退股，资金严重不足，光盖房就花光了所有集资，招商计划

泡汤了。

暂时的困难没有使他动摇，相反更增强了他要将纱厂办

成的信心。他坚信纱厂的前途是光明的，只要努力，就会结

出丰硕的果实。抱着这股不服输的劲头，他转头求助于官

府，将当时湖北局定购的纺纱机收购过来（尽管年久失修损

坏了三四成），折银五十万两，作为官方的入股银。签定官

商合营的合同后，他也要凑足私银五十万两入股。他到处求

人，四处集资，四处碰壁。他一想到，如果办不成纱厂，中

国每年要损失海关银一千多万两。这个念头时时萦绕在心

头，也就促使他要努力工作。用他自己的话来形容集资时的

窘态是“凡以纱厂集资告人者，非微笑不答，则掩耳即

走”。经过三年的努力，他创办的第一个企业“大生纱厂”

机器安装完毕待投入生产，流动资金尚无着落。

按正式生产以三个月为一个流动资金循环周期，必须有

三十六万元资金才能保证正常周转。但开工之日，纱厂只剩
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四万银元。贷款借不到，出股没人要。在这样的困境下，张

謇并没丧失信心，他做出决定：有多少钱，买多少花，出了

锭就卖纱买花，到无花可纺就关门停工这样背水一战的决

策。

在张謇的努力下，工厂的形势开始好转，他亲自制定了

管理工厂的若干原则，并重视技术的引进。大生纱厂投入生

产一年，就在市场上排挤了日本棉纱。不几年，就将洋纱挤

出了本地市场。投产第一年获纯利十二万两白银，第二年获

十五万两白银。高额利润也吸引了投资者，扩大再生产有了

可靠的资金来源，生产日渐扩大 年到。从 年十四

年间，大生纱厂获纯利约五百万两白银，发展成为拥有资本

二百万两白银和纱机六万七千锭的大厂，是欧战以前华资纱

厂中惟一成功的工厂。

面对如此巨大的成功，张謇在回忆往事时不无感慨地

说：“只要有信心，就一定会成功。”
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胆识 取胜的保证

玄德奔回新野，自知失言取祸，未对众人言

之。忽使者至，请赴襄阳。孙乾曰“：昨见主公匆匆

而回，意甚不乐，愚意度之，在荆州必有事故。今

忽请赴会，不可轻往。”玄德方将前项事诉与诸

人。云长曰：“兄自疑心语失。刘荆州并无嗔责之

意。外人之言，未可轻信。襄阳离此不远，若不

去，则荆州反生疑矣。”玄德曰：“云长之言是

也。”张飞曰：“‘筵无好筵，会无好会’，不如

休去。”赵云曰：“某将马步军三百人同往，可保

主公无事。”玄德曰：“如此甚好。”遂与赵云即

日赴襄阳。

刘备尽管文武两项本事并不出众，但是他的胆识和勇气

却十分出众。在他戎马倥偬的军事斗争生活中，这一过人的素

质一步步把他推向了成功的制高点。

刘备这次再赴襄阳，可以说是大胆至极。说他冒失有点过

分，但至少这一份勇气和胆识还是值得赞扬的，大有“不入虎

穴，焉得虎子”的味道。上次刘备之所以从襄阳只身逃回新野

是得知刘表部将蔡瑁欲置自己于死地，原因就是刘备在刘表

欲废长立幼这一件事上的立场，得罪了次子刘琮之母蔡夫人。

众所周知，刘表之所以在推选自己的继承人一事上征求刘备

的意见，是因为刘备与他同为汉室宗亲，既以兄弟相称，就该

推心置腹了。刘备也感激刘表在自己无处安身之时肯收容自
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