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杭州市中小学校学生伤害事故处理条例

（圆园园圆年员园月员员日杭州市第十届人民代表大会常务委员会第
三次会议通过摇圆园园圆年员圆月圆园日浙江省第九届人民代表大
会常务委员会第四十次会议批准摇圆园园猿年圆月员日起施行）

摇摇第一条摇为了积极预防、妥善处理中小学校学生人身伤害事
故，保障中小学生和学校的合法权益，维护正常的教育教学秩序，
根据《中华人民共和国教育法》、《中华人民共和国未成年人保护
法》等有关法律、法规的规定，结合本市实际情况，制定本条例。
第二条摇在本市行政区域内的中小学校（以下简称学校）教

育教学活动期间发生的中小学生人身伤害或者死亡事故（以下简
称学生伤害事故）的处理，适用本条例。
第三条摇学生伤害事故的处理应当合法、公正、及时，做到事

实清楚、责任明确、处理得当。
第四条摇各级教育行政部门应当加强对学校的管理，指导和

监督学校落实预防学生伤害事故的有关措施，指导和协调学生伤
害事故的处理。
其他行政部门应当按照各自职责，积极配合教育行政部门的

工作。
第五条摇学校的举办者和学校应当根据国家和省、市有关规

定，确保教育教学和生活的设施、设备符合安全标准。
学校在进行教育教学活动的同时，负有对学生进行安全教育、

管理和保护的职责。
学校应当教育和监督教职员履行职责，根据实际情况采取必

要措施，预防和消除教育教学环境中存在的安全隐患；按照学生不
同年龄的生理、心理以及教育特点，建立健全各项管理和保护学生
的规章制度。
第六条摇学生应当遵守学校的规章制度和纪律；在不同的受教

育阶段，应当根据自身的年龄、认知能力和民事行为能力，避免和消除
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相应的危险。
第七条摇未成年学生的父母或者其他监护人（以下简称监护

人）应当依法履行监护职责，对学生进行安全教育、管理和保护。
提倡学生自愿参加意外伤害保险。
第八条摇为学校组织安排教育教学活动提供场所、设施的单

位和个人，应当建立、健全各项安全保障措施。活动场所和设施应
当符合安全标准。学校应当加强监督、检查。
摇摇第九条摇对学生伤害事故的发生有过错的责任人，应当按照
过错责任原则依法承担与过错相应的责任。法律另有规定的从其
规定。
第十条摇下列情形之一造成的学生伤害事故，学校应当依法

承担责任：
（一）学校管理制度有疏漏，或者管理混乱，存在重大安全隐
患，未及时采取补救措施的；
（二）学校使用的教育教学和生活设施、设备不符合国家、省、
市安全标准的；
（三）学校对场地、房屋和设备等维护、管理不当的；
（四）学校组织教育教学活动，未按规定对学生进行必要的安
全教育的；
（五）学校组织教育教学活动，未采取必要的安全防护措施
的；
（六）学校向学生提供的食品、饮用水以及玩具、文具或者其
他物品不符合有关的卫生、安全标准的；
（七）学校组织安排的实习、劳动、军训、体育运动等体力活
动，超出学生一般生理承受能力的；
（八）学校组织体检获取学生身心异常或其他可能危及学生
人身安全的有关信息，未及时告知学生本人或未成年学生监护人
的；
（九）学校已知学生有不适应某种场合或者某种活动的特异
体质、异常心理状态或特殊疾病，未予以必要照顾的；
（十）学校教师或者其他工作人员在负有组织、管理未成年学
生的职责期间，发现学生行为具有危险性，但未进行必要的管理、
告诫或者制止的；
（十一）对未成年学生擅自离校等与学生人身安全直接相关
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的信息，学校发现或者知道，但未及时告知未成年学生的监护人，
导致未成年学生因脱离监护人的保护而发生伤害的；
（十二）学生伤害事故发生后，学校未及时采取相应救护措施
致使损害扩大的；
（十三）教职员侮辱、殴打、体罚或者变相体罚学生的；
（十四）学校知道教职员患有不适宜担任教育教学工作的疾
病，但未采取必要措施的；
（十五）教职员擅离工作岗位、虽在工作岗位但未履行职责，
或者违反工作要求、操作规程的；
（十六）应当由学校承担责任的其他情形。
第十一条摇下列情形之一造成的学生伤害事故，学校已履行

相应职责，行为并无不当的，不承担责任：
（一）学生自行上学、放学或返校、离校途中发生的；
（二）学生自行外出、自行组织活动或者违反学校规章制度擅
自离校期间发生的；
（三）在放学或放假期间，学生自行到校活动或者自行滞留学
校期间发生的；
（四）学生有特异体质、异常心理状态或特殊疾病，学生或未
成年学生监护人未告知学校的；
（五）学生突发疾病，学校及时采取救护措施的；
（六）学生自我伤害造成伤残、死亡的；
（七）学生自身或者学生之间原因造成的；
（八）学生违反学校纪律与规章制度，经学校教育拒不改正，
实施按其年龄和认知能力应当知道具有危险或者可能危及他人安
全的行为的；
（九）在对抗性或者具有风险性的体育竞赛活动中发生意外
伤害的；
（十）学校和学生以外的第三人造成的；
（十一）教职员在校外实施与其职务无关的个人行为引起的；
（十二）不可抗力造成的；
（十三）依法不应当由学校承担责任的其他情形。
第十二条摇学生伤害事故完全由学校的过错造成的，学校应

承担全部责任；受害人及监护人也有过错的，学校可根据受害人及
监护人过错程度相应地减少责任；由学校和学生双方以外的第三
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人过错造成的，应由第三人承担责任。
第十三条摇学生伤害事故由学校教职员在履行职务中的故意

或者重大过失造成的，学校承担赔偿责任；学校可以对造成事故的
教职员行使追偿权。
第十四条摇对学生伤害事故的发生，当事人均无过错的，可以

根据实际情况，由学校或另一方当事人对受伤害学生给予适当的
经济补偿。
第十五条摇学生伤害事故发生后，学校应当根据现有条件和

能力，及时采取措施救护受伤害学生，并有效保护事故现场，保全
相关证据，及时通知受伤害学生的父母或者监护人以及有关部门。
第十六条摇学生伤害事故发生后，学校应当在二十四小时内

将有关情况报告主管教育行政部门。属于重大安全事故或治安、
刑事案件的，学校应当立即报告主管教育行政部门及有关部门，主
管教育行政部门接到报告后，应当按照有关规定立即报告同级人
民政府和上一级教育行政部门。
第十七条摇学生伤害事故发生后，学校应当及时成立事故处

理小组或者指派专人负责事故的处理工作。
当事人可以自愿协商处理学生伤害事故。
第十八条摇本市设立学生伤害事故处理调解机构，受理属本

条例调整范围内的各类学生伤害事故。调解机构由有关部门人员
组成，具体事务由市教育行政部门负责。
第十九条摇当事人不愿协商或者协商不成的，可以要求学校

主管教育行政部门或调解机构调解；主管教育行政部门或调解机
构应当自受理之日起六十日内结束调解。
第二十条摇当事人不愿协商、调解或者协商、调解不成的，可

以依法向人民法院提起诉讼。
第二十一条摇学生伤害事故的赔偿范围和标准依照有关法

律、法规或者国家有关规定确定。
学生伤害事故的责任人不承担解决受伤害学生及其亲属的与

学生伤害事故无关的事宜。
第二十二条摇教育行政部门以市或者区、县（市）为单位组织

学校参加校方责任保险。
学校投保责任险的，所需经费由学校的举办者列入教育经费

预算，以学校为单位支付。
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第二十三条摇市本级和各区、县（市）依法设立学生伤害事故
专项资金。
专项资金的筹集和使用办法，由同级教育行政部门会同财政

部门制定，但不得向学生摊派或者变相摊派。
第二十四条摇教育行政部门未履行相应职责，对学生伤害事

故的发生负有责任的，由有关部门对直接负责的主管人员和其他
直接责任人员分别给予相应的行政处分；有关责任人的行为构成
犯罪的，由司法机关依法追究刑事责任。
对学生伤害事故负有责任的教职员，教育行政部门或者学校

应当给予批评教育或者行政处分；违反法律、法规规定的，依法给
予行政处罚；构成犯罪的，由司法机关依法追究刑事责任。
第二十五条摇在学生伤害事故的处理中，任何人不得侮辱、殴

打教职员和学生，不得侵占、破坏学校房屋、设施和设备，不得扰乱
学校正常的教育教学秩序。
违反前款规定的，由公安机关予以制止，并可依照《中华人民

共和国治安管理处罚条例》的有关规定予以处罚；造成人身及财
产损失的，责任人应当承担损害赔偿责任；构成犯罪的，由司法机
关依法追究刑事责任。
第二十六条摇本条例下列用语的含义是：
（一）中小学校，是指本市行政区域内符合本市学校设置条
件，经市或者区、县（市）主管部门批准的公办和民办的全日制小
学、初级中学、高级中学、完全中学、中等专业学校、中等职业学校、
中等技术学校和其他中等及以下教育教学机构；
（二）学生，是指第（一）项范围中在校的学生；
（三）教职员，是指第（一）项范围中的校长、教师以及学校的
其他职工（包括临时工）；
（四）教育教学活动期间，是指在校内与教育教学相关的活动
期间和寄宿制学生住宿期间，以及学校组织安排的校外活动期间；
（五）人身伤害，是指肢体残疾、组织器官功能障碍及其他影
响人身健康的损伤。
第二十七条摇本条例自圆园园猿年圆月员日起施行。
本条例施行前已处理完毕的学生伤害事故，不适用本条例。
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