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哈尔滨市街道办事处条例

（圆园园园年愿月圆缘日哈尔滨市第十一届人民代表大会常务委员会
第二十次会议通过摇圆园园园年员园月圆园日黑龙江省第九届人民
代表大会常务委员会第十九次会议批准圆园园园年员园月圆远日公布）

第一条摇为了加强街道办事处建设，发挥街道办事处在城市
的建设和管理中的基础作用，根据《中华人民共和国地方各级人
民代表大会和地方各级人民政府组织法》和有关法律、法规的规
定，结合本市情况，制定本条例。
第二条摇街道办事处是区人民政府的派出机关，受区人民政

府领导，依据本条例的规定，在本辖区内行使相应的政府管理职
能。
第三条摇街道办事处的工作以城市管理和社区服务为重点，

以居民工作为基础，开展社会主义物质文明和精神文明建设，把辖
区建设成为经济发达、文化繁荣、社会稳定、秩序良好、环境整洁、
生产方便的文明社区。
第四条摇街道办事处的设立、变更或者撤销，应当根据地域条

件和居民分布状况，符合便于联系群众和有效管理的要求。
街道办事处的设立、变更或者撤销，按照有关规定程序办理。
第五条摇街道办事处设主任一名、副主任若干名。
街道办事处主任、副主任由区人民政府任命。
第六条摇街道办事处实行主任负责制。主任主持街道办事处

的全面工作，副主任协助主任工作。
街道办事处的重要工作由主任办公会议研究决定。
第七条摇街道办事处根据实际工作需要，按照精简、统一、效

能的原则，设置若干工作机构。
街道办事处工作机构的设立、变更或者撤销，由街道办事处提

出，经区人民政府批准。
第八条摇街道办事处的行政事业经费和办公用房，由区人民
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政府按照国家、省和本市的有关规定解决。
第九条摇街道办事处应当遵守和贯彻法律、法规、规章，执行

市和区人民政府的决定、命令。
第十条摇街道办事处在辖区内履行下列职责：
（一）指导居民委员会工作及人民调解工作；
（二）组织单位和居民开展社区建设，发展社区文化、社区教
育、社区卫生、社区体育等事业；
（三）负责自管街路和居民庭院的市容、环境卫生、绿化及市
政设施建设，组织单位和居民开展爱国卫生运动，冬季道路清冰
雪，落实门前“三包”（包卫生、包绿化、包环境）责任制；
（四）协助环保部门监督和管理居民区环境污染的治理工作；
（五）组织和监督对私建滥建，擅自设摊、堆物、占道，以及破
坏市政公共设施行为的查处工作；
（六）积极支持社区经济工作，为辖区经济发展创造良好环
境；
（七）组织开展群众性的精神文明创建活动，开展科普活动；
（八）维护老年人、未成年人、妇女、残疾人和归侨、侨眷、少数
民族的合法权益；
（九）组织开展拥军优属、国防教育和兵役工作；
（十）组织开展社会治安综合治理和三类以下单位安全防火
工作；
（十一）组织防灾救灾、社会救助，完成有关社会保障工作；
（十二）负责计划生育管理工作，协助公安部门做好外来流动
人口管理工作；
（十三）参与新建居住区配套公共设施（包括居民委员会用
房）以及其他配套项目的验收工作，对规划要求建设未达标准的，
有权提请规划、建设行政主管部门予以纠正；
（十四）监督指导居民住宅区物业管理；
（十五）反映居民的意见和要求，处理群众来信来访事项；
（十六）办理区人民政府交办的其他事项。
第十一条摇需要街道办事处协助完成的其它工作，应当经区

人民政府常务会议或者区长办公会议讨论决定，特殊情况由区人
民政府主要负责人决定。
第十二条摇在街道办事处辖区内设立的城市管理监察队伍，
圆此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



由街道办事处领导，接受有关行政主管部门的业务指导和监督。
监察队伍执法人员应当经过培训合格，持证上岗，依法履行职

责；不得玩忽职守，徇私舞弊，滥施处罚。
第十三条摇监察队伍在辖区内对违反市容、环境卫生、环境保

护、市政设施、绿化等城市管理法律、法规、规章规定，以及私建滥
建、违法设摊、堆物、占道等行为，应当责令改正，并依照有关法律、
法规和规章规定，按照管理处罚权限和处罚程序予以行政处罚。
对超越处罚权限的，应当移送上级有关行政主管部门处理。
监察队伍的设置、实施行政处罚的权限及实施行政处罚的具

体办法，由市人民政府另行规定。
第十四条摇当事人对监察队伍的处罚决定或者管理不服的，

可以依法向区人民政府申请行政复议，或者向人民法院提起行政
诉讼。
第十五条摇街道办事处应当建立街道管理委员会会议制度，

统筹协调地区性行政管理工作。街道管理委员会会议由街道办事
处、市和区人民政府有关部门派出机构的负责人组成，街道办事处
主要负责人主持。
第十六条摇街道办事处应当建立社区联席会议制度，商讨、协

调社区建设和社区服务事项，逐步完善社区服务体系。社区联席
会议由街道办事处和辖区内单位代表组成，街道办事处主要负责
人主持。
驻街道辖区内单位应当协助和支持街道办事处工作。
第十七条摇街道办事处应当建立街道居民代表会议制度，对

涉及地区性、社会性、群众性的重要事项进行沟通和协商，听取意
见、建议，接受监督。街道居民代表会议由辖区内居民和单位推荐
的代表组成，街道办事处负责召集，每年至少召开一次。
第十八条摇街道办事处可以对市、区人民政府有关部门派出

机构主要行政负责人的任免、调动、考核和奖惩提出意见和建议；
市、区人民政府有关部门在决定上述事项时，应当征求街道办事处
的意见和建议。
第十九条摇街道办事处应当依法办事，公开办事制度。工作

人员应当勤政廉洁，密切联系群众，接受群众监督。
区人民政府对认真履行职责，廉洁奉公，依法行政，在街道工

作中作出突出成绩的街道办事处及其工作人员给予表彰和奖励；
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对街道办事处的不当行为应当及时纠正，并视情节轻重，对主管人
员和直接人员给予批评教育或者行政处分。
第二十条摇本条例的具体应用问题，由市人民政府负责解释。
第二十一条摇本条例自圆园园园年员员月员日起施行。
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