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许倬云

　　?从历史看组织?是另一本拙作?从历史看领导?的姊妹书?

后者是三天讲演与讨论的记录前者则是从四次口述转录的文

字?本书没有?领导?一书的讨论问答但是多了一些征引文献

的原文?凡此是两书的差别?

两书的内容却是相补的?在?领导?一书中焦点是领导人

物的作风与特征?本书中着眼处则是组织的结构与其所依赖

的人力与物力资源?单有人而没有组织任何人才都没有用武

之地正如有了御者而没有乘车御者不能驰骋?单有结构没

有资源结构也是空的正如有车无马车辆也只是停置而已?

本书十六章从先秦到清代每一代都找几位宰辅作为线

索?这些人物有能力也有功劳他们是相当于今日企业的主

管主持决策及执行?不过讨论的主题则还是组织与制度?

每一个朝代的章节其实都有些特定的主题?周代诸节讨

论创业时如何设计一个可以运作的规模?秦汉诸节着眼在一

个复杂组织的扩张与深化?三国与南北朝诸节叙述一个复杂
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组织瓦解后的重组尤其是重组过程中的族群融合?唐代诸节

以谏诤为主题因为决策的权力已不在宰辅了?宋明诸节主

题在写怎样将已经成型的组织从内部的改革求取增加效率?

清代诸节则着重在组织于转变阶段新资源的开辟?

本书由中国古代治国的历史汲取可供参考与咀嚼的经验?

今日民间社会拥有的资源及面临的困难其丰富与复杂均不

下于古代的政府组织凭借的资源与处理的事务?

企业经营借用太史公的譬喻与治国及用兵都有相通之

处?而且治大国如烹小鲜只要是人类的组织体系一些结构

性的问题都会涌现?本书讨论古代宰辅治国经验也只是借譬

而已?

一九九七年四月四日

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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简静惠

　　每隔一段时间到纽约来与女儿住一阵子共同生活是我每年

的计划?我知道一向有着自己社交与工作喜好的人到异地生活

时将会是完全不同的景况?好在时间不长而且我抱定了是与

女儿一道生活自己早早就准备着功课来做的如此在享受纽约

繁华?丰富?人文?美景之余仍有一处自己的心灵空间可悠游?

这回我带来的功课之一是为许倬云老师的?从历史看组

织?做三校稿?许倬云教授是我大学时的老师能追随一位有着

丰富人文素养的大师是十分幸运的三十多年来我一直不放弃

任何可向老师请益的机会?我十分尊崇许老师的为学与做人

尤其在做人方面受教更多?每每在吃饭闲谈中听到老师说到

的历史典故娓娓道来?以古鉴今真可以说是直透人心丝丝入

扣心里一直想着如何能将老师的学问推广及于更多的社会大

众而不局限于学院殿堂的研究论文而已?

因此?从历史看领导?是催生成功的第一胎而今这本?从历

史看组织?则是第二胎了?在纽约旅行中校看?从历史看组织?

 本文是简静惠女士为许倬云先生所著?从历史看组织?台湾地区版而写?
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真有恍如昨日之感?我对历史虽有偏爱但对一个学史不成?半

途而废的人来讲看这本书的感觉真十分的流畅自在那些过往

的历史恩怨情节?人物沧桑?战功史迹??历历呈现眼前是如

此的贴近又如此的遥远如此的熟悉又如此的陌生??这些

曾经在中国历史舞台上出现的人如萧何?诸葛亮?李沖?王安石?

张居正?曾国藩?李鸿章??他们都是中国历史上著名的幕僚人

物运用本身的才华及资源去协助或开创不同层次的局面有些

成功有些失败?成功失败之因有个人?有外在?有因与帝王的

互动环境的因素等等??不一而定?今天看来真有无限感慨

但?读史?的乐趣亦尽在其中?

许老师提到文化与政治体系的演变有集体推动的力量也

有个人控制的层面谈到每一个人物的功过时许老师以一种平

稳宽容的口吻叙述有时感到欣慰有时也感到扼腕?

谈到领袖的条件领袖必须是眼光远大必须是坚毅果决

必须是胸襟宽广必须是公忠体国??其实这些条件何尝不是

每一个人的自许与期待?

而我也一回一回地在校看仍期待着第三胎的出现?前些

时与许老师闲谈中曾提及一个人的性格将对自己带来不同的

命运发展历史上有许多这样的例子我赶快抓住这个话题说

?那我们可不可以再来筹划一本?从历史看命运?？?

许老师大叹一波未平一波又起对我这做学生的穷追不

舍也只能大摇其头了?

怎么样让我们一起期待许老师的?从历史看领导???从历

史看组织?系列的第三胎

?从历史看命运?吧！
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　　假如我们将治国当成管理一个企业那么中国就是很大的

一个公司延续了几千年一直在经营的公司?当然这几千年来

公司不停地改组?不停地改变结构也不停地改变市场我们今

天讨论历史的方式事实上是将中国政府当作一个经营模式来

看?国家假如是一个公司国家的产品是什么？国家的市场又

是什么？如果国家是一个公司政府就是经营单位国家的产品

就是对国民的服务其中包括安全和繁荣它的市场呢就是全

国的人口在过去就是全国的民众在今天就是国家的公民?

这样的一个结构中如果市场对公司的管理单位不能满意公司

就会失去它的市场因为它的产品不能令人满意于是这时候

就有了革命或王朝的颠覆?

政府的服务之中包括两项国家的安全及人民的生活繁荣

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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安定?要维持国家安全就要看政府能不能有效地保卫国家的

疆土老百姓能不能得到繁荣安定的生活就要看政府是不是让

经济有适当发展的机会让人民有安居乐业的机会?

国家的税收是用来维持管理机构的也可看作管理机构的

收费如果收费超过市场所能负荷市场就垮了?如果市场的负

荷量和管理机构的费用间维持一种良好的平衡市场就会一直

存在而且收入可以稳定增长这个时候政府是有效率的而人

民也会拥护政府?从另一方面看来如果市场扩大市场的需求

量增大也就是国家的领土扩张?人口增加则收入也会增加?

所以古今中外的国家常常竭尽所能地开疆辟土希望拥有更多

的人民及国土?但是这种扩张是要付出代价的要扩张国土就

要战争战争需要金钱会造成人员伤亡也就是成本的增加及

既有市场的损失?所以一个国家如果要扩张领土获得领土上

的人口从长远来看似乎是有利的但在短期市场尚未稳定之

时不免要付出相当大的代价?有时付出的代价不克负荷足

以使政府崩溃?

从公司经营的角度来看如果一个经理人为了要扩张市场?

增加产品而使得公司的财力不胜负荷董事会要将经理罢免

可能另一个经理人却享受了新市场的开拓效应?因此新的王

朝可能享受到上一个王朝崩溃之后的利益这种例子在历史上

我们常常见到?

从这个角度讨论中国的历史各位可以发现和公司的经营

管理是很类似的?公司要支付的成本除了制造产品的成本外

有极大部分是管理的成本?为了创造安定?繁荣的条件政府要

付出极大的开支?尤其在国防上所需的成本是相当大的?管
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理的成本来自于怎么样建立一个安定的秩序怎样减少开支增

加效率也就是增加利润?一个文官系统也就是管理系统如

果运作得当则这个国家的效率增加管理的成本也相对减少许

多累积的利润就相对增高?由以上可见一个国家的政治跟经

营公司是完全一样的因此本书就是从现代企业经营的角度来

看中国的历史?

如果我们可以找到一个经营相当长久的企业足为借镜的

话我们也就不用引用政治史了?可惜直到近代中国并没有一

个长久得足以讨论的企业史我们只能从历代国家经营的历史

借取经验来看看前人经营的智慧与策略?因此这本书中是将

国家当成一个经营单位来讨论而不是一个政治单位来讨论?
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?西周?

　　假如我们把周代建立的制度当成是中国第一个有规模的

组织就必须从周公说起?当然周代以前中国并不是没有这样

的组织但是商代的历史我们知道的不够详尽并没有足够的资

料让我们进行细节的讨论?从西周开始我们才有了比较清楚

的历史资料?基本上由西周以至后来的王朝我们都可以将王

权君主当成是董事会相权宰相的权力当成是经理人???

犆犈犗犆犺犻犲犳犈狓犲犮狌狋犻狏犲犗犳犳犻犮犲狉公司或机构的最高行政主管的

位置来讨论?王权常常可以影响宰相的决定但是王权并不能

完全推翻宰相的决定就像一个公司中董事会和总经理是必须

相辅相成的?在中国历史上第一个有作为的总经理是周公周
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公是武王的弟弟武王带领着周人推翻了商朝而周公却是这个

王朝的真正缔造者因为武王还没有来得及建立制度就死了?

相权在周公的手上是相当有力量的这个总经理是很有力量的

因为他的董事长也就是成王是自己的侄子?到现在我们还不

能完全确定究竟成王那时是不是只是一个空名的董事长还是

因为信任周公所以完全交给他去做我们甚至不能确定周公是

不是曾经做过代理的摄政王???不过这些并不在我们的考虑之

列?我们要注意的有两项一是这个公司成立的使命?王朝这

样的公司并没有一个经济部的注册登记立案它的法定地位是

什么？自西周开始中国的王权必须依靠一个法定程序那就是

天命???皇天给你的使命也就是上天承认的统治单位给予

合法地位?

天命的继承

在西周建立之初西周以天命作为一个宣传的借口来说明

为什么一个这样的小国能向商挑战为什么这样的小国能统治

这样大的王朝?西周在人口上?文化上?武力上都不如它的敌

手商王朝可是居然很快就获得了胜利理由在哪里？周人就以

天命作为理由皇天在众生之中寻找品德好?有能力的人赐给

他们天命让他们管理天下天命原来是在商人手里的但商人

是很差的统治者所以皇天将原来赐给商人的天命收回?用天

命为宣传的口号使得西周的人民及士兵都很有信心去打这一

场看来没有赢面的战争?他们的敌人是不是相信？我们不知

道但至少他们成功以后敌人不得不相信这便是历史上以既
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成事实来说明合法性?

武王故去之后周公和召公共同辅佐朝政二者是平行的地

位周公担任的是宰辅的职务召公担任的是太保的职务他们

是当时最有权力的两位大臣?甚至有一种说法认为召公管理

西边原来的王畿周公管理东边新增的领土?这样的分界历史

上无法证明?从青铜器的铭文看来西周的国土的确有本土与

新增国土的区别却并没有西边和东边明确的分野?但召公享

有充分的权力与威望则大约无疑?在两人共同辅政期间周公

以先王的弟弟?今王叔父的身份可想而知权力是相当大的因

此也引起了他的兄弟对他的猜忌认为他会对成王不利?有所

作为的人通常会受到排挤这是古今中外都有的事?周公当时

就处于这样的环境下所有的流言都指向周公认为他会取成王

而代之于是召公也质问他?在?尚书?中的一篇文章?君奭?①

中记载了以下一段谈话周公一开始就称召公的名字???

?君奭?而他们两人辩论的内容却是关于天命降给谁？在过

去许多文字如?尚书?中?召诰???多士???多方?及?诗经?许多

篇中都提到天命是降给周的?可是承受天命的是周王也

就是文王?武王?成王这一王系呢？还是由周人集团周的全

体来共同承担？用一个譬喻这公司是一人无限公司呢？还

是股份共同的有限公司？?君奭?篇的讨论主要就是围绕着

这个问题?

周公对召公说上天不满意殷人的管理于是我们周国便继

承了天命注意周公在此用的是?有周?不是周王而是周国?周

的族人?一开头他就拿定了公司立场而不是个人立场?他

说我现在也不知道我们是不是能够永远维持现在的基础不知
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道是否能永续经营是否最后会有不好的结果我不敢说?但我

们既然承接了天命就不能放弃我们的责任我们的后代子孙一

定要认认真真做事要晓得天给我们这个责任是不容易的要建

立这个公司是不容易的?天现在给了我们的天命天可以拿走

也可以降给别人我小子旦没什么长处只有追随前人作为辅

助现在年轻的君王以接续这样的福分?君奭呀！我听说殷的

开国君主成汤他接受天命时有一大群辅佐的人他的辅佐是贤

臣伊尹中兴的君王太甲也由伊尹继续辅佐一代一代都有贤

良的臣子帮助接受天命的君王?统治是双轨的并非只有王在

掌权?所以商人在这样的统治下国家运作良好?君奭以前上

天将天命降给商人现在商人亡国了我们这个新邦国接下了商

室未完成的任务?我们开国的文王有五位贤臣帮助他建立国

家他的作为及品德受到上天的赞赏而得以继承天命这是因

为我们的周王也有一群贤良的臣子辅佐所以周的天命是集体

的?上天之所以降下天命是这一群人良好的表现得到肯定天

命是降给这一群人的?到了武王仍有四个贤臣辅佐帮助武王

打败了商朝?现在到了我们这一代我小子旦接受这个工作为

辅佐的人和你一起就像渡河的人肩并肩一同渡过这条河?

这一代辅佐的人就是你我二人情况正如过去几位君主一样天

命是降在我们这一群人身上你我都没有逃避责任的可能?现

在我们要考虑的是有没有人督促我们?勉励我们在我们老去

以后我们的作为和美德还能让下一代继续承受上天的福分为

天下百姓做事?所以如果我们听不见别人的声音容不下别人

的批评那么我们一定会失败?如果我们连人民的声音都听不

见的话我们怎么能让上帝听见我们的声音呢？
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