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内 容 提 要

香港素有“购物天堂的美誉”，其零售业在

整个经济发展中扮演中极为重要的角色。零售

业不仅业态最为齐全、现代业态发展成熟，而且

呈高度的国际化。

员怨怨苑年亚洲金融风暴和 圆园园园年美国 怨·员员
恐怖事件的发生给香港零售业造成了沉重的打

击。香港的零售业经历了衰退———复苏———衰

退的反复过程。使得我们可以从多角度分析研

究自由经济体制下高度国际化的香港零售业。

这对于刚刚入世的国内零售业的发展具有特别

的参考价值。

本书在大量调查研究的基础上，总结了香

港零售业的特点和发展经验，对比分析了深圳

零售业的发展现状和存在的问题，并就新形势

下深圳应如何发展现代零售业，提出了自己的

观点和建议。
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第一章

香港经济与零售业



香港是中西方经济文明融合、创新的典范，

既参与了现代西方经济文明发展的全过程，又

与祖国大陆的经济发展有着密不可分的联系。

香港的经济发展创造了很多历史奇迹，有着独

特的经济模式，这种特殊的经济牛式来自于对

东西方经济文明成果的吸收，来自于各种制度

的创新。其市场机制、法律体系、政府架构，均

源于其特殊的社会制度、地理位置及经济发展

的内在要求。

有着高度的开放性，呈高度的国际化的零

售业是香港经济的“晴雨表”，在整个经济结构

中占有重要的地位，零售业的发展是整个香港

经济发展历史的缩影。


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第一节 经济高速成长下的

第三产业和零售业

一、高速成长的经济为零售业发展打下了

坚实基础

圆园世纪 苑园年代到 怨园年代（亚洲金融风暴
前）香港的经济增长了近三倍，其本地生产总值

平均每年约有苑豫的实质增长，取得了令世人瞩
目的经济成就。

二战后的香港发展经历了两次明显的转

型，现在正处于第三次转型之中，其主要过程

是：

员怨缘园年到 员怨苑园年香港完成了经矫的第一
次转型，从一个单纯的自由贸易转口港变为以

港产品出口为主的自由贸易港。这次转型起因

源于抗美援朝战争，西方对中国实行了禁运政

策，港英政府不允许香港与最大的买主和卖主

———中国做贸易，其结果是传统的转口贸易急

剧衰退，逼迫香港走上了发展工业化的道路。

这一特殊时期的香港利用自己劳动力充足、价

格低廉的优势，从港外运来原料、半成品，引进


源



设备和技术进行劳动密集型工业的生产，再将

绝大部分产品远销到东南亚及世界各地。此时

香港的加工业主要是劳动密集型的轻工业，这

在物质缺乏的圆园世纪缘园～远园年代为香港带来
了巨大的财富，为香港经济的多元化、国际化打

下基础。

随着加工业的发展，香港的贸幼、金融、运

输等行业得到了发展，圆园世纪苑园年代后至回归
前香港经济进一步多元化和国际化，在贸易、工

业、金融、运输等各行业的带动下，房地产、旅

游、信息等行业蓬勃发展。圆园世纪 苑园年代初，
作为国际贸易、轻工业、金融、运输、信息中心和

主要旅游地区的香港经济地位得到了不断加强

和提高，香港的经济也逐渐由制造业为主转型

为以服务业为主，第三产业在经济结构中占本

地生产总值的比重上升到今天的愿缘豫以上。
员怨怨苑年亚洲金融风暴的发生，香港的经济

进入了艰难的调整期。员怨怨愿年经济出现下滑，
员怨怨怨年第四季度才开始出现复苏，圆园园员年美国
怨·员员恐怖事件的发生，香港经济再次遭受重创，
港人的忧患意识、危机意识、调整意识大大提

高，因而，在经济结构、经营方式、经济政策等方

面进行了探讨，对经济的转型取得了共识。即


缘
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适应跨世纪之交和经济全球化的趋势，从香港

作为中国最开放的城市和国际经济大都会的现

实出发，以创新科技为经济进一步发展的动力，

将现有的经济结构转变为依靠知识经济、网络

经济、创新科技进行发展的自由港和服务中心。

香港特区政府对香港的经济成就是这样描

绘的，香港是首屈一指的国际贸易和金融中心。

根据传统基金会公布的 圆园园圆年经济自由度指
数，香港是全球最自由开放的市场。根据世界

经济论坛 圆园园员年 员园月发表的《世界竞争力年
报》，香港是圆园园员年全球最具竞争力的经济体系
之一，排名第员猿。世界贸易组织圆园园员年员园月资
料显示，香港是圆园园园年全球第怨大商品贸易实
体。圆园园员年员圆月《世界经济展望》中，国际货币
基金组织把香港列为先进经济体系。

从经济总量上看，香港 圆园园员年的 郧阅孕为
员圆苑怨园亿港元，人均 郧阅孕为员怨园员愿愿港元，香港按
人口平均计算的本地生产总值，在亚洲排名第

二，仅次于日本。员怨远员～ 圆园园园年香港本地生产
总值、人均生产总值的增长情况见表员原员


远



表员原员 员怨远员～圆园园园年香港本地生产总值、
人均生产总值的增长情况一览表

年份
本地生产总值

（亿港元）

比上一年

增长率（豫）
人均生产总值

（港元）

员怨远员 苑源郾猿源 园 圆猿源苑

员怨苑员 圆远缘郾猿圆 员缘郾猿 远缘缘怨

员怨愿员 员苑园苑郾缘 圆园郾源 猿圆怨源猿

员怨怨员 远远愿缘郾员圆 员源郾愿 员员远圆圆猿

员怨怨圆 苑苑怨猿郾猿缘 员远郾远 员猿源猿缘苑

员怨怨猿 愿怨苑源郾远猿 员缘郾圆 员缘圆园愿苑

员怨怨源 员园员园愿郾愿缘 员圆郾远 员远苑源怨猿

员怨怨缘 员园苑苑员郾源缘 远郾远 员苑源怨苑圆

员怨怨远 员员怨员愿郾怨园 员园郾苑 员愿猿愿员圆

员怨怨苑 员猿圆猿愿郾园远 员员郾员 圆园员远苑怨

员怨怨愿 员圆圆缘怨猿郾园远 原源郾怨 员愿怨源怨缘

员怨怨怨 员圆圆苑远郾缘愿 原圆郾缘 员愿缘愿圆远

圆园园园 员圆远苑员郾苑缘 猿郾圆 员怨园员圆源

圆园园员 员圆苑怨园 园郾员 员怨园员员愿


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尽管亚洲金融风暴后香港的经济出现了衰

退，至今尚未恢复，但从经济的总量和 远园年代
以来的发展看，深圳与香港的差距仍十分明显。

表员原圆是圆园园园年深港两地主要经济指标的初
步比较。

表员原圆 圆园园园年深圳与香港的主要经济指标比较

指标名称
深 圳

数量或金额 折合港元

香港
（数量或金额）

深圳占香港
的比重（豫）

生产总值 郧阅孕 员远远缘郾圆源
亿元

员缘苑园郾园怨
亿港元

愿怨猿苑
亿港元

员苑郾缘苑

进出
口贸
易

总额

其中

进口

出口

远猿怨郾源
亿美元

源怨愿远郾愿员
亿港元

猿圆猿园远郾缘员
亿港元

员缘郾源源

猿源缘郾远猿
亿美元

圆远怨缘郾远源
亿港元

员缘苑圆远郾愿怨
亿港元

员苑郾员源

圆怨猿郾苑苑
亿美元

圆圆怨员郾员苑
亿港元

员远缘苑怨郾远圆
亿港元

员猿郾愿源

财政收入
圆圆员郾怨
亿元

圆园怨郾圆圆
亿港元

圆猿猿园
亿港元

愿郾怨愿

过夜旅客总人数
员猿圆缘
万人次

员猿园远
万人次

员园员郾源缘

旅游收入
猿园员郾远
亿元

圆愿源郾猿苑
亿港元

远员缘郾员源
亿港元

源远郾圆猿

银行存款余额
猿员远怨
亿元

圆怨愿苑郾怨猿
亿港元

猿源愿圆圆郾苑怨
亿港元

愿郾缘愿

银行贷款余额
圆圆怨圆郾员愿
亿元

圆员远员郾圆员
亿港元

圆源远圆缘郾苑圆
亿港元

愿郾圆愿

社会消费品零售总额
缘猿愿郾员苑
亿元

缘园苑郾源圆
亿港元

员愿远远郾怨怨
亿港元

圆苑郾员愿
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员郾人民币与港元的汇率员园园港元越员园远郾园远
元人民币（深圳外汇市场 圆园园园年 员圆月 猿园日汇
率），美元与港元的汇率员园园美元越苑苑怨郾怨圆港元
（香港外汇市场圆园园园年员圆月猿园日汇率）
圆郾以上资料来自圆园园园年深圳年鉴
从表员原员、员原圆的数据不难看出香港经济

的整体规模以及增长速度优势，这些优势为零

售业的发展提供了有利的条件，但如果从增长

速度的角度分析，近年来深圳零售业应比香港

有更快的发展速度，因为深圳圆园年来一直保持
了两位数以上的经济增长速度，但零售业的增

长时快时慢，事实上深圳零售业的发展速度一

直低于经济的整体发展速度，零售业在充分利

用整体经济发展带来的发展机遇上还存在一定

的不足，这些将在以后的章节中详细讨论。

二、发达的第三产业、流通业已成为经济发

展的主力

根据香港政府的产业划分标准，香港的第

三产业包括批发、零售、进出口贸易、饮食及酒

店业；运输、仓库及通讯业；金融、保险、地产及

商用服务业以及社区、社会及个人服务业。近

圆园年来，由于很多制造企业向国内转移，一些低


怨



附加值的加工工序离开了香港，带动了香港运

输、贸易、融资、保险和各类专业服务的发展，结

果是第二产业在经济结构中的比重进一步下

降，第三产业（服务业）的地位变得越来越重要。

据香港特别行政区政府圆园园员年远月公布的统计
结果，第三产业对本地生产总值的贡献由 员怨愿园
年的远苑郾缘豫上升为今天的 愿缘郾源豫。与此同时，
制造业的地位则有所下降，它对本地生产总值

的贡献由 员怨愿怨年的 员怨郾猿豫下降为今天的 缘豫
（香港特区政府统计处 圆园园员年服务业统计摘
要）。

另据统计，圆园园园年第三产业的主要经济活
动中，批发、零售、进出口贸易、饮食及酒店业合

计占本地生产总值的 圆缘郾圆豫，金融、保险、地产
及商用服务业占圆猿郾圆豫，其次是社区、社会及个
人服务业占圆员郾缘豫，而运输、仓库及通讯业则占
了怨郾远豫。近年来以上四类行业在生产总值中
所占的比重均一直在上升。

第三产业又是香港就业职位最多的行业。

第三产业就业人数在总的就业人数中所占的比

重一直在上升，已由员怨怨怨年的远圆郾源豫增至圆园园园
年的 苑怨郾圆豫。在 圆园园园年 猿圆员万人的就业人口
中，第三产业占了圆缘缘万人。在就业人数增加的
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同时，第三产业的机构数量也由 员怨怨怨年的
圆园员园园园家增至圆园园园年的圆苑缘园园园家。
在规模庞大的第三产业中，批发、零售业占

有重要位置，图员原员、图 员原圆分别显示了按主
要服务行业划分的生产总值和按主要服务行业

划分的就业人数比率。无论是生产总值还是就

业人口，批发、零售业在第三产业都占了很大的

比重，在香港的经济中扮演着极为重要的角色。

图员原员 按主要服务行业划分的生产总值

作为国际商业中心，零售业在香港经济中

占有重要的地位。香港零售市场的商品以进口

商品为主，在全面开放的自由港政策下，香港的
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