
第一部分　　战略决策



古人常说，谋定而后动，多谋善断。这些都强调了

战略决策的重要性。其中，战略就是谋略，决策就是判

断，有了谋略还要能够拍板定案，这就是战略决策。管理

界有句名言，“首先做正确的事，其次正确地做事”。不

仅管理如此，人生亦如此，有了方向就不怕路途遥远，但

方向错误便事倍功半。



谁最重要

：团队中某个人价值的大小，是看其所承担的责任和所能做出的贡献的

大小，而不是看其能力的大小，或者是所做事情的多少。

神像与财富

这个故事在中国是家喻户晓的：主人公有唐僧、孙悟空、猪八戒和沙僧，三个徒弟保

护师傅唐僧去西天取经。

般变化、降妖除魔、冲锋陷阵；猪八戒在保护唐僧去西天取经的路上，孙悟空有

虽然贪吃贪睡，但打起仗来也能上天入海，助猴哥一臂之力；沙僧憨厚老实、任劳任怨，

把大家的行李挑到西天；唐僧最舒服，不仅一路上有马骑、有饭吃，而且妖魔挡道也不用

其动一根指头，自有徒儿们奋勇上阵。

那么，在他们四个当中，谁最重要呢？唐僧，唐玄奘！

为什么？人们发现，最没有本事的就是唐僧。他做事不明真伪，总是慈悲为怀，动

不动还要给孙猴子念上几句紧箍咒玩玩。但是，就是他，在孙悟空一赌气回了花果山、

猪八戒开小差跑回高老庄、连沙僧也犹豫的情况下，他毅然一个人奋勇向前，不达目的

誓不罢休。因为，唐僧心里清楚地知道，他去西天的目的是要取回真经普渡众生。他知

道为什么要去西天，他为什么做，他要什么；而三个徒弟，他们并不知道为什么要去西

天，他们只是知道保护好唐僧就行，至于为什么要保护好唐僧，他们不用去考虑，他们知

道的是怎样做，并且把它做好。所以，无论路程多么艰险，无论多少妖魔挡道，无论多少

鬼怪想吃其肉，唐僧都毫无畏惧，奋勇向前。最后，唐僧不仅取回了真经，而且还使曾经

被称为妖精的三个徒弟成佛，最终功德圆满。

有一个商人从集市上买了一个守护神，希望它能够保佑自己生意兴旺，赚到更多的

金钱。他每天对着自己全心仰赖的守护神膜拜，虔诚地祈祷，认为守护神一定会被自己

的诚心所感动，让自己成为一个富有的人。然而，似乎他的

诚心并没有得到回报，甚至于自己的生意越做越差劲，财富

也越来越少！

他心中很疑惑，难道是自己还不够诚心？不是啊，自己每

天祈祷，完全是真心实意的表达，甚至为了祈祷，还会耽误自己

所从事的工作，那为什么守护神却如此不公平地对待自己呢？
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挖金山

的各种不合理的内部制度。

；要想使自己的团队在经济大潮中战无不胜，就要经常打破自己所设定

：其实到处都是赚钱的机会，就看你如何去把握，尤其是作为企业的领头

人，要有长远和深邃的眼光，看准和发现每一个可以利用的机会，做出准确的决择。

他越想越生气，悲伤、愤怒和失望也一齐涌上心头。

想到这里，他再也忍不住“既然守护神不能帮助自己，那么留着他还有什么用呢

了，从地上拿起一块石头把神像砸个粉碎。

然而，就在他砸碎神像的同时，毁损的神像体内竟然哗啦啦掉出了无数金币。

有一个人到山上挖宝。他挖呀挖，终于

挖到一个金元宝。他高兴地拿着金元宝，提

着锄头回家去了。

后来，又有一个人来到这里接着挖，只挖

了几下，便惊奇地发现这里竟然是一座金山。

第一个人轻易满足现状，这让他失去了

发大财的机会，因为只要他再多挖几锄，便会

发现金山。

不同的选择

三只不同的动物被一个人关进了三个不同的笼子。

人对动物说：“我可以满足你们每个动物一个愿望，请说吧。”

浪漫的熊猫说：“我要一个美丽的雌熊猫。”

贪吃的猴子说：“我要很多很多的核桃。”

勤奋的鸽子说：“给我一大叠信纸和一支笔吧。”

三年以后，人决定放它们出来。

第一个冲出来的是猴子，它抱着一大堆核桃，大喊道：“给我砸开！给我砸开！”原来



兔子的提议

干硬的核桃壳使它无法享受到美味。

接着出来的是熊猫，只见它怀里抱着一个小熊猫，雌熊猫拉着一个小熊猫，还有一

个小熊猫跟在身后。

最后出来的是鸽子，它紧紧地握住人的手说：“这三年来我每天与外界联系，我的生

意不但没有停顿，反而增长了

：当你的企业陷入困境，或者是碰到社会经济大萧条时，你会如何决定

呢？是让员工辞职回家？还是停产休养生息？或者是做好准备工作，积极地和客户沟

通，以便在时机来临时重振旗鼓呢？

森林里收成不好，食物不够吃了，所有的动物

聚在一起，讨论怎么分配食物。

“我认为，每个动物都应当得到同样的一份。”

兔子大胆地说。

“你讲的话很好，”狮子说，“如果你有我们一样

的爪子和牙齿，那么你的话对你来说就更有用了。”

：绝对的公平是一种理想状态，现实生活中讲究实力。企业在分配利润

的时候，领导者要充分考虑到各个员工的能力，让员工根据各自贡献的大小按比例享受

优待。

青蛙实验

度时，虽然青蛙已经

生物学界有一项实验：生物学家把一只青蛙放

在一个盛满凉水的容器里，然后在容器下用热源给

容器快速加温，容器中的凉水在快速升温后，青蛙

会马上从容器中跳出来。如果用热源慢慢地给盛

有青蛙的容器加温，控制在每两天升温一度的状

态，那么，当水温到了摄氏

快被煮熟了，它也不会主动从容器中跳出来。



博物馆里的大象

两位船长

大道理：市场中的危机通常都是潜移默化的，管理者要有超前意识，及时发现各

种不好的苗头，而不要等到死到临头的时候再来开会研究应对危机的对策。

“啊，看到你真是高兴！你从哪儿来呀？”

“在新开的博物馆里逛了一两个钟头，我统统都看过了，真叫人叹为观止！要把我所

看到的完完全全告诉你。屋子里满满的，无奇不有。大自然的造化真是奇妙无穷：飞禽走

兽，见所未见！蝴蝶呀，小小的昆虫呀，苍蝇，甲虫，蜈蚣呀，一应俱全！有的像碧玉，有的

像灿烂的珊瑚，还有极小极小的瓢虫，说给你听你也不信，简直比针头还要小哩！”

“你看见大象了吗？四肢粗壮，那么一个庞然大物，我想你一定以为是碰到一座山

了。”

“啊？难道有象吗？”

“当然有象呀！”

“象？咳，真是遗憾，象，我倒没有留心。”

大道理：本末倒置，这样的遗憾也会经常发生在我们日常的企业管理中。很多

管理者整天都在忙忙碌碌地干一些小事情，而重大、根本的事情却没有干成一件，到了

月底评价考核的时候，他才发现自己好像什么都没干。

有一个渔村住着甲乙两个船长。有人问甲船长为何要天天出海捕鱼？甲船长一脸

无奈地回答：“为了赚钱过日子。”

但乙船长的回答则不然，他精神抖擞、神采奕奕地说道：“我喜欢海，喜欢它的澎湃

汹涌，喜欢它的无边无际，出海是我每天最想做的事。”那个人又问乙船长：“难道你不是

为了养家糊口吗？”“不，生活只是附带的，我天天都想捕条大鱼，那因付出而丰收的过程

才是最大的成就感，我喜欢乘风破浪，热爱自我挑战，生活从来不成问题。”

乙船长为了捕条大鱼，不仅勤修船、编大网，还时时研究水文，他和他的伙伴们捕鱼

的技术愈来愈好，捕获的数量愈来愈高，几乎都是满载而归，生活的确不成问题。而那

无精打采的甲船长，每日愁眉不展，水手们也是士气低落，生性慵懒，整日所捕的鱼寥寥



龟兔重赛

兔子与乌龟赛跑输了以后

：我们做工作的时候也要明确自己的目标，而

不要只顾埋头苦干，以免做重复工作或者是出其他差错。

金子与大蒜

无几。有一天甲、乙船长相约同时出海，而硕大无比的大鱼出现了。甲船长先看见大

鱼，却自知设备不足，怕鱼撞翻了船，只有眼睁睁地任大鱼游走。而乙船长准备多时，信

心十足地率领士气高昂的水手与大鱼搏斗，经过大家伙儿齐心协力地英勇拼斗，终于将

大鱼拖回渔村，乙船长也得到了村民英雄式的对待与热诚的欢呼。

：管理者要让企业的普通员工明白，他们的工作不应该仅仅是一项枯燥

而艰巨的任务，而应该是一项很有趣的事情，否则做起工作来就会很被动，并且会缺少

激情和创新精神。

总结经验教训，提出与乌龟

重赛一次。赛跑开始后，乌龟按照规定线路拼命往前爬，心

想：这次我输定了。可它到终点后却不见兔子。正在纳闷之

时，只见兔子气喘吁吁地跑了过来，原来兔子求胜心切，一上

路就埋头狂奔，估计快到终点了，它抬头一看，发觉竟跑错了

路，不得不返回重新奔跑，因而还是落在了乌龟之后。

有一位商人，带着两袋大蒜，一路跋涉到了阿拉伯。那里的人从来没有见过大蒜，

更想不到世界上还有味道这么好的东西，因此他们用当地最热情的方式款待了这位精

明的商人，临别送给他两袋金子作为酬谢。

另一位商人听说这件事后，不禁为之心动。他想：“大葱的味道不是也很好吗？”于

是带着大葱来到了那个地方。那里的人们同样没有见过大葱，甚至觉得大葱的味道比

大蒜的味道更好，他们更加盛情款待了商人，并且一致认为，用金子远不能表达他们对

远道而来客人的感激之情。经过再三商讨，决定赠与这位朋友两袋大蒜。
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驴子、公鸡和狮子

人前一步，你就能得到金子；如果你总是落在别人后面，你就只能得到大葱或者大蒜。

大道理：进入今天的信息时代，不管你做什么，靠的都是超前意识。如果你能走在

哲学家和船夫

一只驴子和一只公鸡同住在一个草场里。有一只狮子非常饥饿，它走近那里，正想

扑向驴子时，那公鸡大声地啼叫起来（据说，狮子非常厌恶鸡啼声），狮子听到，便快速地

逃走。驴子看见只不过是公鸡的啼声，狮子便害怕，就鼓起勇气去攻击狮子，在狮子的

后面追赶上去。驴子追了不远，狮子一转身就抓住驴子，撕成碎片吞吃了。

大道理：有时别人不是因为害怕而不反击你，错误地判断形势，只会带来更严重

的后果。

一位哲学家与一个船夫之间正在进行一场对话。

“你懂哲学吗？”“不懂。

“那你至少失去了一半的生命。”

“你懂数学吗？”“不懂。”

的生命。”“那你失去了

突然，一个巨浪把船打翻了，哲学家和船夫都掉到了水里。看着哲学家在水中胡乱

挣扎，船夫问哲学家：“你会游泳吗？”

的生命。”

“不⋯⋯会⋯⋯”

“那你就失去了

大道理：这种可悲的事情也会发生在我们企业的日常管理中，有很多管理者可

以滔滔不绝地说出很高深的现代企业先进的管理理论来，但是碰到攸关企业生存的事

情时，却束手无策了。



为了生存而竞争

尽管动物宝宝性情柔弱，但它们也会显露好战的天性。许多动物宝宝通过观察长

辈们的举止，学习如何捕猎。而其它的动物宝宝则会继承父母的某些行为方式。当动

物宝宝在嬉戏中渐渐长大时，它们同时也巩固了自己与其他同类的关系，因为它们明

白，如果齐心协力将使它们的生存更为容易。

羚羊的宝宝必须在出生后 分钟内

站起身来迅速奔跑，才能避免沦为狮子的美

餐。

为了生存，斑鬣狗的宝宝似乎具有攻

击和杀死同胞手足的天性。

能活到成年。猎豹的宝宝中只有

大冠鹫只选择第一个孵化出的宝宝

给它喂食，其他的宝宝也许只能饿死。

有些鲨鱼的宝宝会同类相残，它们吃

掉自己的兄弟姐妹以提高自己的存活几率。

：竞争是很残酷的，有时候甚至不得不骨肉相残。这在企业中表现在两

个方面：首先是企业与企业之间的竞争非常激烈，每天都有企业诞生，每天也有企业消

亡；另一个方面是企业内部的员工与员工之间的竞争，他们明争暗斗，升升降降。企业

也好，企业中的个人也好，都在为自己有一个更美好的明天而努力奋斗，这就需要管理

者有极强的竞争意识，带领企业及其员工在商海中劈波斩浪，奋勇前行。

量力而行

老鹰从很高的岩石上向下俯冲，用它的利爪抓在小绵羊身上。穴鸟看到了，心想，

自己一定比老鹰强，就模仿老鹰的动作，飞到绵羊身上，没想到脚爪却被绵羊弯曲的毛

给缠绕住拔不出来。

牧羊人发现了，就跑过去把穴鸟的脚爪尖剪掉，把穴鸟带回去给孩子们玩。孩子们

很想知道这是什么鸟，牧羊人说：“据我所知这是穴鸟。但是它却自以为是老鹰。”

。看到他人名利双收，便想依样 ：人各有所长，要了解自己的能力去发展 



农夫捉狮子

第十二只火鸡

画葫芦，是得不偿失的。看到他人经营贸易赚钱，忘却自己在个性、专业上不适合，便思

自立门户，失败往往接踵而来。

一个农夫住在森林的边缘，他有一所宏伟的住宅，院子很大，四周还有一道高高的

围墙。

有一天，农夫家的院子里突然窜进了一头狮子，农夫见了，十分高兴，赶快关上院子

的大门，因为他想活捉狮子。

狮子在围墙里跑来跑去，怎么也找不到出口，气得

暴跳如雷，它冲向羊圈，结果，一群羊全被咬死。

接着，狮子仿佛还不解气似的，又跑到牛栏，扑向

一头奶牛⋯⋯

农夫慌忙躲进屋子里，目睹院子里所发生的一切，

吓得魂飞魄散，慌忙叫人去拉开院子的大门放狮子出

去。

狮子终于跑了，但院子里却惨不忍睹。

农夫抱着头，独自蹲在院子里，长吁短叹感慨不

已。他轻轻地自言自语道：“唉，我也真是的，怎么会心

血来潮，将一只平时远远看到就会吓得转身逃命的野兽关起来呢！”

：对客户胡乱吹嘘，接下大笔业务，然后投入公司所有的人力物力，没想

到还是达不到客户的技术和进度要求，最后只好被中断合同，投入了大笔资金不算，还

要赔偿对方的误时损失。

有个人布置了一个捉火鸡的陷阱，他在一个大箱子的里面和外面撒了玉米。大箱

子有一道门，门上系了一根绳子。他抓着绳子的另一端躲在一旁，只等火鸡进入箱子，

他就拉扯绳子，把门关上。

一天，有十二只火鸡进入箱子里，不巧有一只溜了出来，他想等箱子里有十二只火

鸡后，就关上门，然而，就在他等第十二只火鸡的时候，又有两只火鸡跑出来了，他想等



猎豹和狮子合作

致命的“明天”

箱子里再有十一只火鸡，就拉绳子，可是在他等待的时候，又有三只火鸡溜出来了⋯⋯

最后，箱子里一只火鸡也没有了。

大道理：见好就收，这一点在我们的企业经营中也是很重要的。机会来得快，走

得也快。当机会来临的时候，要快速地抓住；当机会失去，该收手时就要收手。

几百年前，在北非地区有两个猴国国王，它们的国家之间发生了战争，两人在武功

和智慧上都旗鼓相当，谁也不比谁弱，谁也不比谁强，所以仗打得十分激烈，胜负难分。

既然战场上无法取胜，于是双方都想用毒药毒死对方。

一个猴国国王谋划在敌方国王的饭里下毒药毒死对方。这事被另一个猴国国王派

来的密探察知了，这位密探立即写信给将被谋害的国王说：“陛下您要警惕，饭里有毒

药，明天你千万不要吃饭。”

国王按时收到了这封信，可是这位国王有个坏习惯，总是把工作推到第二天去办，

所以它对大臣说：“先把信收好，明天再拆开读给我听。”可是到“明天”来不及了，它吃了

饭，被毒死了。

息是很重要的，或许大道理：今天的事情今天做，为什么要留到明天呢？有些信

是一个大标的合同的签订机会，或许是一个重要项目的合作机会等等，等你错过了这个

时候，你也就错过了一个重要的机会。

猎豹和狮子为了能够更容易地捕获食物，决定共同合作。因为猎豹有速度，能够更

方便地寻找食物，而狮子有力量，能更有效地捕捉食物，二者结合在一起，就有不同凡响

的作用。为了以示诚意，它们还缔结了联盟条约。

果然，它们很快就捕到了许多肥美的食物，按照原先的约定，由狮子来实施分配方

案。傲慢的狮子这时压根不将合作伙伴看在眼中，它毫不客气地将食物分成三份，说：

“第一份应该归我，因为我是百兽之王；第二份也应归我，这是我们合作我所应得的，至

于第三份嘛，我们可以公平竞争，不过你是聪明人，你应该知道，要是你不赶紧滚开，把
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狮子磨牙

了合作的机会，同时还失去了再度盈利的机会。

：很多企业之间的合作失败，往往都是因为眼前的利益所害。他们一旦

或许他们因为某种优势一时能得逞，但也失去看到一点利益，便迫不及待地想要独吞

：运到盛时须警醒，境到逆处要从容。除了竞争意识外，忧患意识也是企

业管理中的一个重要思路。看看那些百年老店，哪个忧患意识不是极强的？

猎豹赶跑了，只是从此以后它再也很难找到肥

它让给我，恐怕就要大祸临头，成为我的第四份晚餐了。”

结果可以想像，狮子把合作伙伴

美的食物了。

阳光明媚，一只狼正在玩耍，忽然，它看见狮子卧

在草地上磨牙，便劝它说：“天气这么好，大家在玩耍休

息，你也和我们一块儿玩耍吧！”

狮子没有搭理它，继续自己的工作，把它的牙齿磨

得又尖又利。狼奇怪地问道：“你是百兽之王，森林又这么静，猎人和猎狗已经回家了，

老虎也不在近处徘徊，你何必那么用劲地磨牙呢

狮子停了下来，回答说：“我磨牙并不是因为闲着发慌，我虽是百兽之王，但也不能

懈怠。你想想，如果有一天我被猎人追逐，到那时，我想磨牙也来不及了。而平时我就

把牙磨好，到那时就可以保护自己免遭不测了。”

鸡的论文

话说鸡从小读书，但在鸡的课本里，翅膀的功能只

是帮助自己爬上草垛、墙头。一日，一只小鸡游玩，看

见大雁，非常惊奇：他们与我们长得没有什么不同啊，

为什么能飞得那么高呢？于是请教大雁。大雁告诉

它，关键在于观念的转变，不想飞的人即使长了翅膀也

是白搭。小鸡于是下定决心练飞，节制食量，减轻体重，练习飞翔，结果群鸡效仿。这件



三个旅行者

规章制度出来让员工遵守，这严重地限制和打击了员工的积极性，以及企业的创新精

：很多旧的规章制度已经不合时宜了，但是因为人们的思维根深蒂固，他们

不但继续遵守那些陈旧的规章制度，甚至是运用过去的思维继续制定一些新的、不合时宜的

神。

事终于被领头的公鸡知道了，将小鸡赶出门外。而小鸡也终于克服万难变成了大雁，一

日飞过原来的鸡舍，还看见那里贴着一大溜的论文，比如：“我不赞成小鸡练飞翔”、“论

飞翔的危害”、“论翅膀的保暖功能”⋯⋯上面还有鸡科学家的联合签名。更可悲的是：

新生一代的小鸡已被剪去翅膀关在鸡笼里只知道吃饭下蛋了。

三个旅行者同时住进一家旅店。早上出门时，一个旅行者带了一把伞，一个拿了一

根拐杖，第三个则两手空空。

晚上归来时，拿雨伞的人淋湿了衣服，拿拐杖的人跌得全身是泥，而空手者却什么

事都没有。前两人都很奇怪，问第三个人这是为什么。

第三个旅行者没有回答，而是问拿伞的人：“你为什么淋湿而没有摔跤呢？”

“下雨的时候，我很高兴有先见之明，撑

开伞大胆地在雨中走，衣服还是湿了不少。

泥泞难行的地方，因为没有拐杖，走起来小

心翼翼，就没有摔跤。”

再问拿拐杖者，他说：“下雨时，没有伞

我就拣能躲雨的地方走或停下来休息。泥

泞难行的地方我便用拐杖拄着走，却反而跌

了跤。”

空手的旅行者哈哈大笑，说：“下雨时我拣能躲雨的地方走，路不好时我细心走，所

以我没有淋着也没有摔着，你们有凭借的优势，就不够仔细小心，以为有优势就没问题，

所以反而有伞的淋湿了，有拐杖的摔了跤。”

：作为管理者，要意识到这一点：可以给员工归属感，但是千万不要给员

工树立吃大锅饭的依赖心理。一旦当他们对企业产生了依赖，他们就会失去进取心和

冒险的勇气。



杜拉克的工作

世界知名的管理顾问大师彼得

：管理者不但要有深厚的理论功底，还要有及时的自我反省能力，及时地

发现自己的不足，发现问题，以免走弯路。

老兔子和小兔子

杜拉克在从事诊断顾问工作时，情形是这样的：

双方坐定之后，雇主总会提出一大堆的难题向杜拉克请教。杜拉克推开了这些问

题，然后问客户说：

“你最想做的事是什么呢？”

“你为什么要去做呢？”

“你现在正在做什么事呢？”

“你为什么这样做呢？”

杜拉克不替客户“解决问题”，而是替客户“界定问题。”他改变客户所问的问题，提

出一连串的问题反问客户，其目的是要帮助客户认清问题，找出问题，然后让客户自己

动手去解决那个最需要处理的问题。

森林里住着两只兔子，有一天，一只小兔子正

在疯狂地奔跑，老兔子看到了，不解地问它为何这

样匆忙，小兔子喘着气停下来，奇怪地反问道：“难

道您不知道狩猎季节已经到了吗？”老兔子像父亲

一样注视着小兔子，语重心长地说：“小伙子，如果你只是为这件事烦恼，我倒有个解决

的方案。那就是把自己变成一棵大树，猎人就会从你身边走过去，不再开枪打你，因为

他们把你当成一棵树。”“绝妙的好主意，”小兔子说，“为什么我以前就没有想到呢。如

果是那样，猎人就会走过去，一点也不会注意到我。非常感谢！”老兔子接着走自己的

路，忽然又听到小兔子在后面紧张地问：“可是我怎么才能把自己变成一棵树呢？”老兔

子又停下来，耸耸肩膀，冷冷回答道：“小伙子，我已经给你一个好主意，你应该感谢我，

不要再拿这些细节的问题来烦我了，你应该自己解决。”

天，那你的后果只会是反面的。

：忧患意识很重要，但是也不要由此变得忧心忡忡，如果变成了杞人忧



切忌跟着感觉走

好，如果有隐患存在，就不要轻举妄动，而要先解决问题，否则后果会不堪设想。

快速行动

：如果你想扩大自己企业的经营规模，就要看看现在企业的状况是否良

曲突徙薪

晋文公领兵出发准备攻打卫国，公子锄这时仰天大笑。晋文公便问他为何仰天大

笑，他说：“我是笑我的邻居啊！当他送妻子回娘家时，在路上碰到一个采桑的妇女，便

按捺不住和采桑的妇女搭讪，可是当他回头看自己的妻子时，发现竟然也有人正勾引着

她。我正是为这件事而发笑呀！”

晋文公听了之后，领悟他所说的话，便打消了进攻卫国的念头而班师回朝，还没回

到晋国，就听说有敌人入侵晋国北方。

古希腊有个寓言是这样讲的：一头驴听说蝉唱歌很好听，便头

脑发热，要向蝉学习唱歌。于是蝉就对驴说：“学唱歌可以，但你必

须每天像我一样以露水充饥。”于是驴听了蝉的话，每天以露水充

饥。其结果是，没有几天驴就饿死了。

：一个员工能做什么工作，作为管理者，要详细了

解他的喜好、特长，以及对未来的打算。如果一个员工喜欢做技术工作，你就不要让他

去做管理；同样，如果一个员工喜欢销售工作，你却让他去做技术，那肯定收不到什么效

果。

有位客人到某人家里做客，看见主人家的灶上烟囱是直的，旁边又有很多木材。客

人告诉主人说，烟囱要改曲，木材须移走，否则将来可能会有火灾，主人听了没有作任何

表示。

不久，主人家果然失火，四周的邻居赶紧跑来救火，最后火被扑灭了。于是主人烹

羊宰牛，宴请四邻，以酬谢他们救火的功劳，但是并没有请当初建议他将木材移走、烟囱



种田买犬

老虎被食

改曲的人。

有人对主人说：“如果你当初听了那位先生的话，今天也不用准备宴席，而且不会有

火灾的损失。现在论功行赏，原先给你建议的人没有被感恩，而救火的人却是座上客，

真是很奇怪的事啊！”

主人顿时醒悟，赶紧去邀请当初给予自己建议的人来吃酒。

大道理：一般人认为，足以摆平或解决企业经营过程中的各种棘手问题的人，就

是优秀的管理者，其实这是有待商榷的。俗话说：“预防重于治疗”，能防患于未然之前，

更胜于治乱于已成之后。由此观之，企业问题的预防者，其实是优于企业问题的解决

者。

明朝作家刘元卿，在一篇题为“猱”的短文中记述了这样一个故事：

猱的体形很小，长着锋利的爪子。老虎的头痒，猱就爬上去搔痒，搔得老虎飘飘欲

仙。猱不住地搔，并在老虎的头上挖了个洞，老虎因感觉舒服未觉察，于是猱把老虎的

脑髓当作美味吃个精光。

大道理：隐患往往存在于两种情况下。首先是在平静中滋生，在不知不觉中把

你自己给毁灭了；其次是在给你利诱的时候设圈套，在你享受突如其来的好处时，你自

己也不知不觉地被套进去了。

齐国有一个喜欢打猎的人，花费许多时间去打猎，结果却是一无所获。回家之后觉

得愧对家人，出门又觉得对不起邻里好友。他仔细琢磨为何自己老是猎不到猎物，最后

才明白是因为猎犬不好。可是因为家穷没办法得到好的猎犬，于是他想回到自己田里

努力耕种，有收获之后便可买一只好的猎犬，等到有一只好猎犬时，便容易捕获野兽，达

到自己成为一个好猎人的心愿。

大道理：现在究竟最需要什么呢？这个问题要细细地琢磨，面面俱到地考虑，以



燕子与鸟儿

免再走弯路。

有一只燕子因为每年都要旅行，因此见多识广，也就知道了许多本地以外的事情，

所以燕子常常可以预感到一些事情的发生。

一天，燕子发现了一片能分泌粘胶的树，而这种胶的粘性特别强，只要鸟停在上面

就会被牢牢地粘住。于是燕子就号召附近的小鸟将这些树的种子都吃掉以绝后患。可

是鸟儿们并没有把燕子的话当一回事。

春天来了，满山的小树苗绿油油地长了起来，燕子又对鸟儿们说：“事不宜迟，如果

在树苗长好之前没有把他们全部拔掉，后果将不堪设想。”但鸟儿们依旧没有谁理睬燕

子的话。

日子一天天地过去了，树苗长成了一棵棵大树，而且还散发出阵阵清香，引来了许

多小虫子。鸟儿们便对燕子说：“看看吧！我们的预言大师、愚蠢的先知，当初幸好没有

听你的话，要不然就会错过了一顿顿美妙的佳肴。”燕子听了，感叹道：“你们为什么还不

了解呢？难道你们真的不知道灾难将要发生吗？”在一片嘲讽声中，燕子离开了这里。

不久，每棵树都开始分泌粘胶了。

看到树上那些可口的猎物时，鸟儿们发出阵阵欢呼，一群接一群地飞进了丛林。而

这些小鸟正如燕子所预料的，一只只被粘在树上痛苦地挣扎着，悲剧终于发生了。

大道理：事实上，历史上很多大的悲剧都曾经有人预先通报过，可惜的是因为没

有人听从而导致悲惨结局的发生。当然，这种预言很容易被人当成是你在散播流言蜚语，

而无人听从。如果在你的企业里发生类似的事情，作为管理者的你又会怎样去处理呢？

老虎和牛虻

有一天，老虎遇到一只牛虻。“不要在我眼皮底下打扰我觅食，否则我要吃掉你！”

老虎生气地喝道。

“嘻嘻，只要你能够得着就来吃呀。”牛虻嘲笑老虎，并且趴在老虎身上吸血。老虎

用爪子来抓，牛虻又飞到老虎背上，钻进虎皮中吸血。老虎恼怒地用钢鞭一样的尾巴驱

赶牛虻，牛虻越钻越深，老虎躺在地上打滚妄图压死牛虻。牛虻又引来一大群同伙，群

起而攻之，没过多久老虎便奄奄一息了。
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