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摇摇好些年前，在一个教室里发生过这样一段故事。
一位很是鲁莽的学生当着众人的面询问他的老师：

“你教我也有那么些日子了，今天你就给我一个评

语吧！”老师抬头看看这位学生，想想一直以来他的

表现，笑了，他说：“如果我讲的课已经没人听了，我

就乘上一艘木筏子到海里寻短见，能够跟我一同去

的人，大概就只有你了。”那位学生听了这话，心里

高兴极了，尽管他已经听懂了老师话里的意思。老

师其实是在说：“你呀，除了胆大心粗以外，就没有

什么可取的了”，但他却换了一种表达的方式。学

生十分乐意地接受了。

故事里的主人公，一位是孔子，一位是他的高徒

仲由，不过他们还不能意识到究竟是什么神奇的力

量，使教育，使交流，甚至使责备与批评变得这样轻

松而愉快。可喜的是，今天，我们当中有许多人已经

能够回答其中的奥秘：那一定是人类心理规律的魔

力。

心理学是什么？这个问题并不需要这本书来回

答，心理学界对于很多心理事实的认识与分析至今

存在着热烈的争论。不久前，砸援允援斯腾伯格（砸援允援
杂贼藻则灶遭藻则早）就大胆地批判了全球数以千计的心理学
家为之不懈探索的一项成果———智力，他挑战说

员
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“心理学家们常常认为的智力，只涉及了内涵宽广、

结构复杂的智力的极小一部分，也是非常不重要的

一部分，即所谓‘呆滞的智力’”。关于心理学的自

我完善，我们大可引述胡塞尔现象学的一个观点来

阐明我们的态度———“我们所认识的世界是世界本

身吗？不是，是科学家对于世界的解释。”

在这本书里，我们只想谈谈心理咨询，而且也不

打算把它放在一个特别宽广的范围内展开，仅仅涉

及我们最为熟悉的领域———发生在中学生当中的心

理故事。中学时代，应该说，是个体在成长和社会化

过程中至关重要的一个时期，个体在这一时期所经

历的事件以及所获得的经验，对他的一生都发生着

不容忽视的影响和作用。中学生更应该成为心理科

学关怀的对象。

这本书所选择的案例，都是我们在日常的工作

实践中搜集、整理的，因而形式更加灵活丰富，有心

理咨询室中的咨询实录，有纯粹的心理咨询个别案

例的分析，也有心理问题个别辅导的过程，心理教师

日记，和心理教师之间的交流纪要。你可以从这本

书中读到当代中学生们的心曲，从中体会到现代中

学教育面临的问题，或许，你还可以在这本书里找到

自己的影子———这正是我们的初衷。这本书就是写

给孩子们的读物。希望同学们在读了它之后，能够

增进对于自身的了解，懂得如何保持健康的心理，塑

造自己完善的身心，如是，我们将感到由衷的高兴。

心理咨询是心理学的一个技术性环节。众所周

知，科学要对我们的生活产生实质的影响，必须依赖

技术；那么，心理科学要真正体现出对人类生活的由

圆



谁
在
拨
动
我
的
心
弦

衷关怀，则必须承认心理咨询工作的价值和意义。

只不过，因为历史文化背景的各种原因，中国人从心

理上彻底认可心理咨询还需要一段较长的时期。我

们的一位同行教师向我们讲述了她的一次遭遇，她

曾经花了整整一个上午为一位因为离异而濒临崩溃

的中年男子做了心理疏导，中年人最后十分轻松地

起身告辞。她迟疑了一会儿，终于还是小心翼翼地

提出了报酬的问题。没想到那位中年人竟无限诧异

地反问她：“什么？聊天也要付钱吗？”听了她的叙

述，我们也只能一声叹息。

不独如此，如果你是心理学或教育学的大学生，

如果你正打算把心理咨询作为自己的职业，或者，你

已经是一位中学心理咨询教师了，那么，你在钻研自

己的专业的同时，还应当锻炼自己承受尴尬的能力。

你应该对下述问题有充分的思想准备：“心理学神

秘吗？”；“你能一眼看穿别人的心思吗？”；“你们成

天跟神经病人打交道，烦吗？”；“你们会算命吗？”；

“在中学里搞心理咨询，是不是太多余了？”；“你们

是不是什么都懂呢？”⋯⋯

心理学并不神秘，心理咨询教师也没有特异功

能，心理咨询面向正常的或只有轻微心理偏差的个

体，心理学更不是玄学，中学生更需要心理咨询，心

理咨询教师当然不可能全知全能⋯⋯然而，这些观

念要在所有人的意识里扎下根基，确非一日之功。

心理学科所面对的对象是人。心理健康教师对

于“人乃万物之灵”这种说法有着较普通人更为深

切的体会。心理教师更可称作“灵魂工程师”，这个

职业决定了心理教师不仅要对心理学专业必须有所

猿
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研究，而且还应当能有效地把它运用到心理咨询和

心理健康课的教育教学中去。如此，他们的学生们

将是幸运的。

尽管心理研究在许多学校得到普及，也有高校、

科研机构参与其中，但是，学科课教师主动运用心理

学参与实际案例分析并用来指导工作的，还不太突

出。

现代社会的飞速发展，各种观念思潮的激烈碰

撞，导致个体发展异化速度加快，程度加深，这个后

果在学校中表现为学生更加难管，心理问题更加突

出，因而一般的教师们面对这种情况，常常感到力不

从心。教师是有难处的，但是同时应该认识到，教育

工作者必须首先改变对于心理健康教育的不正确的

看法：

心理教育不是一门“神秘”的学问，不是只有这

方面的专家学者方能胜任。实际上，每一位老师都

做过学生的思想工作，都疏解过学生心里的“疙

瘩”，都愿意和学生交朋友。这种交流，是心灵的沟

通。也相信每位老师都有过这方面的成功的案例，

这是一种无意识的心理探索行为，只不过没有加以

理论化和系统化罢了。今天的心理教育和传统的

“将心比心”的方式相比，只是更科学，更注重人性

的发展和尊重个体。但要强调的是，这其中不能没

有一种建立在平等意义上的“倾吐”和“交流”。老

师们能够自觉从中汲取经验教训，结合心理教育的

一般规律，掌握适当的方法，可以在做学生心理工作

方面取得成绩。心理教育并不神秘。

当然，心理教育不是万能的，心理老师也不可能

源
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解决学生的一切心理问题。心理引导和治疗是一个

长期和复杂的过程。每位学生心理的问题都不尽相

同，程度有别。在学生读书生涯中，心理发展的障碍

主要对其学习、生活行为产生负面影响，心理教师或

咨询师更多的是倾听、交流、缓释和引导，不可能有

包治百病的“灵丹妙药”，迅速达到药到病除的奇

效。因为如此，心理治疗的难度是相当大的。但一

般人认识不到这种难度，所以才对心理教师产生依

赖感。

在今天的教育工作中，教师的角色不再是单纯

的“传道、授业、解惑”，从更为广泛的意义来说，“解

惑”就是更多地接触学生，了解他（她）们的所知所

想所感所难，通过“交互”式的心理运动，做一名可

以看得见看得透学生“心灵的窗户”的现代型的教

师。

在学校教育中，心理咨询是心理健康教育的一

部分，因而也是教育的一部分。在中国，学校心理健

康教育发展不平衡，西部地区的心理教育发展相对

落后，其根本原因，是教育领域缺乏必要的心理教育

评价体系。可以说，心理教育的评价制度问题比心

理健康教育的区域性推广问题更加重要。我们手里

有一个孩子的两封信。第一封信是他念初一时

“扔”在心理信箱里的：“⋯⋯谁管我，我就跟谁急。”

第二封信写于三年后，他已离开学校，信上说：“我

在一个理发店里当学徒，能自己挣钱了。谢谢你这

三年同我谈了那么多⋯⋯”这个孩子的父母离异

后，各自组建了新的家庭，都嫌弃他，他因此怨恨现

实，自暴自弃，敌视所有人。那么，是什么导致了这

缘
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位单亲孩子的变化？无疑是心理教育的作用。教育

的任务是什么，是培养天才，还是培养身心健康的平

凡的人？应该说，天才只是少数，我们的教育应当主

要面向将来要成为平凡人的大多数孩子。然而当前

的教育，往往忽略后者。我们的教育评价体系判断

一所学校办得如何的标准，是合格率、升学率、重点

率，是这所学校为社会输送了多少天才！在这个标

准下，那位写信的孩子尽管成为了对社会有用的人，

仍然不能说明我们的教育是成功的，因为他的底子

太差，有四科成绩不合格，没有能够拿到初中的毕业

证。如果心理健康教育的评价体系没有确立，统一

考试评价制度仍然是衡量学校教育成败的惟一标

准，那么“考试困难”的学生就不能得到教育的关

爱，教育从实质上说就不可能面向全体。

可以这样说，本书所展现的不仅仅是中学心理

咨询工作中一个个鲜活的案例，同时展现的，也是所

有的心理咨询教师在工作中所能体味到的各种酸甜

苦辣。

然而令人欣慰的是孩子们。他们成长中的故

事，他们的忧伤与喜悦，收获与失落，都将永远伴随

我们的职业生涯自始至终。

本书在撰写的过程中，有所借鉴地采纳了一部

分国内外研究者的理论成果，在此，谨以此书向他们

表达诚挚的谢意。

兰玲蓉摇唐骏波
圆园园圆年愿月于成都茶店子

远



第一章摇 成长的烦恼



摇摇初中一年级学生张琪今年刚满十三岁，曾和父母亲一

起来做心理咨询。张琪是父母的独生女儿，进入初中后，一

向活泼、外向的她忽然变得沉默寡言了，也不愿意与父母谈

心，回家做完功课便把自己锁在房间里，在日记本上拼命地

写。妈妈很是担心她的这种变化，一有机会就十分关切地

询问她目前的情况，没想到张琪总是有意回避这样的交流，

让妈妈满心疑惑。有时父母问她最近究竟怎么啦，反而招

来她的顶撞：“你们就别烦我了。”父母离开咨询室后，心理

老师与张琪单独谈话。她不否认自己对父母的不耐烦的态

度，但她却说不出自己到底是怎么一回事，总觉得自己心里

很烦。

陈小明近来一段时间特别喜欢照镜子。他觉得自己好

像变了：开始长胡须、长喉结，肌肉也变得结实起来⋯⋯看

着镜子里逐渐成熟的小男子汉，心里有一种说不出的感觉。

这些天，李琳觉得特别烦恼，因为她发现自己在不断地

“长胖”，许多以前喜欢的衣服，现在根本穿不上去了。所

以，李琳决定实行“减肥计划”：每顿饭开始“吃猫食”，拒绝

吃带荤腥的食物，每天花很多时间爬楼梯、跑步⋯⋯过了一
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段时间，她因为身体不适进了医院，被医生诊断为贫血。

秦山是个孤僻沉静的男孩儿，他很少与同学交谈，有什

么事儿都憋在心里，也不爱和同学们一起玩耍。他因此被

同学们称为“闷葫芦”。

邹红是一位活泼好动的女孩儿，一天到晚总是叽里呱

啦的。她喜欢和同学们玩，也喜欢和同学们谈话。不过邹

红是个直肠子，心里藏不住秘密，不管这个秘密是自己的还

是别人的，被同学们称为“传声筒”。近来，她也遭遇了不少

的烦恼。

十三四岁，是一个让人说不清也道不明的年龄，很多孩

子都会说：“这些日子，心里真烦”。据郑维廉的研究，十三

四岁的中学生面临着三个方面的挑战。

第一方面的挑战，是由青春期的生理变化引起

的。个体必须承受体形、体格变化带来的压力和影

响。这时，青少年会认为自己正在产生的体形、体格

变化可能会长期持续下去，以至于终生，这种对身体

的过度担心，扩展至对生理吸引力的深切担忧。

第二方面的挑战，是由于进入了新的社会系统

而引起的。升学和学习环境的变换，每年更换部分

任课教师甚至班主任，接连不断地升级考试的紧张

的全日制环境，自然带来一系列焦虑与冲突。

第三方面的挑战，来自于角色的变化。进入中

学意味着自己已不是儿童，而是青少年了，他们感到

需要一套更像“大人”的行为、价值和参照者。

处于青春期的青少年，可将自己内心的冲突直

接在学校中形诸于外，也可由于主要在学校外经历

的冲突而影响到校内的表现。

猿
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为了了解孩子们在心理上的发展，精神医学家

及心理学者曾就不同的角度提出个体的人格发展学

说。其中心性发展学说认为，一个人在早期发展中

会经由口欲期、肛门期、性蕾期、潜伏期、生殖期的诸

阶段而逐步发展。此学说指出，到了源岁至缘岁左
右的儿童，随着认知能力的发展，对异性的差别开始

有所认识，并对同性或异性的父母发生喜爱或排斥

的微妙三角关系情感，好似对性的兴趣萌芽，被认为

是进入了性蕾期。接着，到了少年期，即大约等于小

学一年级到五、六年级的时期，刚刚萌芽的对性的兴

趣被搁置或被埋藏，好像没兴趣似地自动潜伏起来，

故称为潜伏期。由于这个阶段只对同性的伙伴发生

兴趣并保持要好的关系，而排斥异性对象，也被称为

同性期。到了青春期，被一时搁置或包藏的对异性

的兴趣又复燃，被称为异性期，逐渐进入可生殖的阶

段，故也叫做生殖期。这个时期是小学六年级或初

中一二年级的阶段。通常女孩比男孩的青春期要早

到来约半年或一年左右。女孩开始来月经，男孩开

始遗精，是生理上已经进入生殖期的印证。可是随

着社会的习俗与态度，对进入青春期后男女青少年

间的关系的管制要求或紧或松，青少年对这方面的

行为表现也会有显著的差异。比较开放的欧美社

会，会开始允许男女青少年们公开地、群体性的交

往。特别是到了高中二三年级，在学校里就举办一

些男女性质的活动，包括练习社交舞，男生约女生参

加学校举办的舞会等等，鼓励年轻人练习如何结交

异性，准备青年期的适应。可是比较保守的东方社

会，学校与家长都认为此时结交异性过早，要求继续

源
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延长潜伏期，直至圆园岁以后的青年期。
学校心理教师在引导青少年走向成熟，帮助协

调眼前与长远的矛盾，把握住人生之舵方面，负有重

大的责任。

心理教师也需要充当家庭教育的引导者，使青

少年能生活在一个功能健康，从而得以健康成长的

家庭中，这将使青少年终生受益。

缘
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摇摇个体从性生理成熟到以合法的婚姻形式开始性
生活，一般要经历大约员园年的时间，这一时期被有
的心理学家称为“性饥饿区间”，而个体的青少年期

恰好落在这个区间里。不可否认，青少年时期是人

一生中性能量最旺盛的阶段。从总体上说，处于这

个阶段的青少年性心理发展是正常的、健康的，但由

于传统观念的误区、西方性文化的泛滥、青少年性生

理早熟与性心理成熟滞后等因素的影响，青少年性

心理困扰已成为当代中学心理健康教育中遇到的与

学习困扰、人际关系困扰并列的三大问题之一。

男女青少年进入“青春期”以后，在体征与生理

方面便逐渐出现第二性征。在这时，老师常常会以

讲座的形式教给我们系统的性生理知识，如男孩子

的遗精和女孩子的月经。这是十分必要的，因为，正

确认识性生理变化的规律是我们树立科学与健康的

性意识的认识基础。当然，有的老师碍于传统观念，

采取回避，或按性别对学生分别进行讲解的做法却

远
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是不正确的。这样做，会增加中学生对异性的神秘

感和好奇心，是导致青少年日后多种不良行为倾向

的潜在因素。对于这一点，中学生应该能够做出正

确的判断。尽管如此，中学生们由于躯体特征的变

化而产生的困扰，却是无法通过单纯的生理知识学

习加以解决的。在处理这类问题时，中学生主动地

与长辈交谈，以轻松融洽的交流来改变自己的错误

观念和认知，往往是最为行之有效的办法。有一位

员远岁的女生曾到心理咨询室来找我，说她再也不想
上游泳课了，希望我能为她说情。我于是询问她的

理由。

她对我说：“女孩子的事情，不好对你说的。”

我知道她是想说月经来了，便反问她：“那也不

至于从此不上游泳课呀？”

她有些语塞，支吾地说道：“其实⋯⋯我是有心

理上的原因⋯⋯由于小时候的一件事⋯⋯我害怕游

泳！”

“真是这样吗？”我笑了笑，说：“你为什么现在

才告诉我？如果真是这样，我更不能帮你说情了。

你要是从此放弃游泳，问题就不可能得到根本解决，

心理治疗也是表面的！”

女孩的防线彻底崩溃了，终于羞涩地说出实情。

“真不知道该怎么对你说，”她很不自然地小声问

我：“是不是男生们在一起，常常会议论班上的女

生，谈论她们乳房的大小？”

“我想，青春期的男孩子们有这样的议论，应该

是人之常情。”

“我讨厌穿泳装！每当上游泳课的时候，我就

苑



谁
在
拨
动
我
的
心
弦

觉得班上的男生们总是不怀好意地盯着我的胸部

看。多难为情呀！真是的，它们长这么大干什么，有

时候我真羡慕那些小乳房的女同学。”

这位女生由于不能适应自己身体的巨大变化，

愉快地接纳自己的第二性征，所以产生了强烈的

“自丑”心理，认为丰满的乳房是引起别人不健康的

议论的“脏东西”。自丑感如果不能及时消除，持续

下去就会产生某些非理智行为和心理障碍，如喜欢

穿宽大的衣服、含胸、驼背、异性交往障碍等等。既

然这个话题已经引出来了，我便把握住这个契机对

女孩说：“你知道断臂维纳斯雕像为什么成为不朽

的艺术珍品吗？一个很重要的原因，就是女性独有

的曲线是人类最富美感的审美对象。你为什么认为

男同学们投向你的是不怀好意的眼神，而不是欣赏

和赞美的目光？你为什么不觉得你所拥有的特征，

正是那些胸部平坦的女同学们十分羡慕的？不正确

的认识，是你所有的顾忌和烦恼的根源。”

女孩陷入了沉思。一个多小时的交谈终于使她

能够理智地认识并愉快地接受生理上的自我，从而

打消了逃避游泳课的念头。

应对性行为倒错，中学生应当主动地、积极地配

合心理教师进行治疗。

这里所说的性行为倒错，是指青少年以不正确

的方式满足自己的性意识和性需要。这些方式主要

包括过度手淫、性幻想、猎黄和恋物癖等等。我国学

者曾有调查表明，约愿远豫的男性学生有手淫行为。
过度手淫最大的危害在于心理方面，在手淫前后强

烈的心理矛盾和冲突，会引起人的神经系统功能失
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调。性幻想则一般出现在闲暇之时，比如在入睡前

及睡醒后卧床的那一段时间，当事人可以虚构出自

己与任何一位爱慕的异性在一起拥抱、接吻、性交的

情景，在进入角色以后，还伴有相应的情绪反应并导

致性兴奋。猎黄是指进入青春期的男女学生为宣泄

过剩的性能量，主动地猎取有关的性知识，当然，这

里所说的性知识是加以文艺渲染的性行为的庸俗夸

张描写，俗称黄色作品。猎黄的社会危害性较大，据

报道，某学生平时在校表现不错，看了黄色手抄本以

后不久就参与轮奸少女的犯罪活动。相比之下，恋

物癖不会危害社会，但较为顽固，一般产生于青少年

时期，几乎完全是男性。一位心理咨询师治疗过一

个患恋物癖的初中三年级男生，家人从他的床底下

翻出乳罩怨园园多个、旧月经带猿园园多条，有的上面还
带有血渍⋯⋯细问之下才知道，这个学生自从初中

二年级因偷看黄色录像并手淫时就开始偷这些东西

了。性行为倒错根源于性心理的偏差或障碍，因此

单纯通过学习性知识和宣泄式的交流是很难有所成

效的，还必须接受心理教师或心理医生的治疗。

一位员源岁的男生已有猿年的手淫史，由于沉溺
其中不能自拔而非常痛苦，在心理咨询室里他急得

几乎哭出来。他对我说：“老师，你能帮帮我吗？我

不敢把自己的事对任何人讲，每一次做完之后，我都

感到异常自责，骂自己没出息，有好几次都想到了自

杀⋯⋯可是，没过多久，我的心里又痒痒的。”

“你通常会在什么样的情形下做这样的事呢？”

我问。

“在清晨醒来的时候，我常处于那种很有刺激

怨
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