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第一章“儿童”心理特征

在你的头脑里“，儿童”是什么样的呢？

儿童的心理有哪些特征？

儿童的心理与成人有什么不同？

儿童有哪些需要？

儿童有烦恼吗？

儿童怎样成长起来？
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世纪英国著名哲学家洛克说，人的心灵原本就像一块白

板，一切知识和经验都是从后天的经验中获得的。这就是闻名

遐迩的“白板说”。

到了 世纪初，美国著名的心理学家华生甚至断言：“给我

一打健全的婴儿，我可以将他们塑造成任何一种人，例如法官、

律师，或是小偷、乞丐。”

洛克与华生是不同时代的学者，但他们都认为儿童的心灵

就好像白纸一样，成人可以随意涂抹来改变儿童的未来。是这

样吗？难道儿童真的是“性相近，习相远”？

可为什么又有“一母生九子，连母十个样”的说法？

儿童到底先天有没有差别？

先天气质

年代世纪 美国两位著名的心理学家托马斯和切斯主持

开展了一项长达 年的追踪研究，主要考察儿童是否具有先天

独特性，以及这些特性对未来的发展有什么影响。通过研究，他

们指出：儿童早期的行为反应差异主要是通过“气质”来表现的。

气质是一个心理学术语，近似于我们平常口头上说的脾气，

指一个人所特有的心理活动的稳定的动力特征。简而言之，那

些心理活动的强度、速度、灵活性及指向性就反映了一个人的气

质特点。根据研究，心理学家发现婴儿的气质可以通过互不相

关的九个维度加以评定：
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适应性　　指在面临新情境或新的生活方式时，个体对其适

应的快慢。高适应性的儿童能很快熟悉并适应新情景中的人和事。

规律性　　指儿童的日常生活及有关生理反应是否有一

定的规律。规律性强的儿童，每天的睡眠、进食、排泄等都较有

节律。

活动水平　　指儿童活动的数量及动作节奏的快慢。活

动水平高的儿童，往往好动而且速度较快。

趋避性　　指儿童对新的人、物、场所是倾向于敢于探索

还是迟疑退缩。高趋向性的儿童胆大求新，什么都想尝试，因而

容易出现危险行为。

反应阈　　指使儿童产生某种反应所需要的刺激量，如需

要多大的刺激能使婴儿哭与笑。通常，儿童的反应阈愈高，就愈

需要较强的刺激才会使他产生反应。

反应强度　　指儿童对外界刺激反应的程度。面对相同

的刺激，孩子的反应可能是截然不同的，反应强度高的儿童常常

会因为一点点不如意的事情就大发脾气或哭闹不停。

心境　　指日常生活中儿童基本的情绪状态是比较乐观、

和善等正向的，还是消极、低沉等负向的。正向心境的儿童总是

显得快乐与随和。

注意分散度　　指儿童是否易受外界刺激的干扰而改变

其正在进行的活动。注意集中的孩子更能专注于当前的活动。

注意持久性　　指儿童在从事某一种活动时，注意稳定时间

的长短，以及当遇到障碍与挫折时是否仍能维持原先进行的活动。

高注意持久性的儿童，能较长时间沉浸于同一件事情的活动中。

托马斯等人在研究中发现，出生最初几周内，婴儿就已完全

显示出各不相同的气质特征这些气质特征在儿童成长的后几

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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年里趋向于保持相对连续稳定。更令人吃惊的是，研究还发现：

这些气质特点与父母的个性类型并没有太大的相关。这也就意

味着，孩子在出生以后，可能在外表上与父母有很大的相似，但

其心理活动特点却有可能与父母截然不同。所以，很多父母会

疑惑：这孩子的脾气，既不像他爸爸，也不像他妈妈！

气质的研究，说明儿童确实是带着先天的特质来到世间的。

奶妈的经验

一位长期帮年轻父母带孩子的老奶妈将她带过的孩子分为

三种类型：

第一种孩子，很好带，怎么带都行，都吃得胖、睡得好，带这

样的孩子最省心；第二种孩子极其难带，怎么弄都不能满足他，

老要哭闹，又累又烦心；第三种则介于两者之间，只要慢慢摸准

了他的脾气，带起来也就没啥问题了。

事实上，专家通常也根据气质的九个维度，将现实生活中的

儿童划归为三种类型：

“容易护理”的儿童　　他们的饮食、睡眠和习惯等都有一

定的节律，喜欢探索新事物，情绪较为平和乐观，易适应环境的

变化，爱与人交往。

“困难的”儿童　　他们的活动没有什么节律可言，对新生

活很难适应，遇到新奇的事物或人容易产生退缩行为，心境比较

消极，时不时表现出不寻常的紧张反应，如大惊小怪等。

“慢慢活跃起来的”儿童　　他们的生活节律多变，初遇到

新事物或陌生人时往往有些退缩，对环境的适应较慢，但适应后

又表现良好。
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儿童的气质往往影响着养育方式，比如：有的婴儿出生以

后喜欢别人拥抱、亲吻，父母会更多地给予他抚摸、微笑和亲吻，

周围的人也有更多的机会与孩子积极相处；而如果成天对着一

个脾气急躁的孩子，父母往往会失去耐心，也暴躁起来，这又反

过来强化了孩子性格中的急躁因素。

因此，不同类型的儿童需要不同的照料与引导，养育者要学

会观察儿童的气质特点，善于根据儿童的气质来抚养。

其实，关于气质的研究早在古希腊就有了，当时有位

医生希波克拉底，认为人体内主要有四种不同的体液，四

种体液的不同组合决定了人的不同类型，典型的有四类：

多血质：活泼好动，容易适应新环境，注意易于转

移，接受新事物快，但印象不很深刻；情绪和情感易于产

生也易于改变，并直接表露于外。

胆汁质：直率热情，精力旺盛；性情急躁，反应迅

速；情绪明显外露，但持续时间不长；行为上表现出不平

衡性，工作特点带有明显的周期性。

粘液质：安静平稳，反应缓慢；善于克制自己，情

绪不易外露；注意稳定但难于转移。

抑郁质：行为孤僻，反应迟缓，体验深刻，情绪不

易外露，善于察觉到别人不易察觉的细小事物。

而常见的气质类型常常是混合的，如多血质与粘液

质混合等。
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玉和雕玉者

带着先天特质而来的儿童，在成长的过程中，与环境不断相

互作用着、争取着、适应着、改变着。儿童因环境力量而变化的

特性，就是可塑性。这里包含了两层含义：其一，儿童的潜质得

以发展，就像山中宝玉一般，被开采、发掘出来了；其二，儿童的

潜质非常丰富，可能被塑造成各种模样，就像同样一块玉，可能

被雕琢成不同的东西。一位叫多丽丝 诺蒂的哲人写道：

指责中长大的孩子，将来容易怨天尤人。

敌意中长大的孩子，将来容易好斗逞勇。

恐惧中长大的孩子，将来容易畏首畏尾。

怜悯中长大的孩子，将来容易自怨自艾。

嘲讽中长大的孩子，将来容易消极退缩。

嫉妒中长大的孩子，将来容易勾心斗角。

羞辱中长大的孩子，将来容易心怀内疚。

容忍中长大的孩子，将来必能极富耐性。

鼓励中长大的孩子，将来必能充满自信。

赞美中长大的孩子，将来必能心存感恩。

嘉许中长大的孩子，将来必能爱人爱己。

接纳中长大的孩子，将来必能心胸广大。

认同中长大的孩子，将来必能掌握目标。

分享中长大的孩子，将来必能慷慨大方。

诚实公平中长大的孩子，将来必能维护正义真理。

安定中长大的孩子，将来必能信任自己，信任他人。

友善中长大的孩子，将来必能对世界多一份关怀。

祥和中长大的孩子，将来必能有平和的心境。
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你的孩子是在何种环境下长大的呢？

做父母的（或其他家庭成人）一定不要忽视自己对孩子的重

要性，不管你愿不愿意，或者是不是有意的，你都在强烈影响着

自己孩子的发展，尤其年龄越小的孩子，对父母越依赖，也就越

可能受父母的影响。这种影响，一方面是孩子学会了如何适应

父母，比如：孩子对“暴力”的父亲说谎、躲避、畏惧，对“软弱”的

母亲要求、哭闹、撒娇等；另一方面，成人则成了孩子的成长榜

岁的孩子会像样，孩子有了成人的模样： 模像样地学外公看

牙，因为外公是牙医；一个寄养在外地的孩子，没多久就学会了

本地方言；你会发现孩子走路越来越像他爸爸，笑起来越来越像

他妈妈，讲起话来俨然一个“小大人”；孩子学会了用暴力对付弱

小同伴，解决冲突；孩子学会了在公园里抢座椅；孩子学会了向

他人问好⋯⋯在不经意中，你会发现孩子竟然学会了很多很多，

而大人好像并没有刻意地去教他，这就是常说的“潜移默化”。

别忘了：身教往往更胜于言传！

别忘了：孩子正在关注你！

案例一：

一个二年级的小学生，因想得到老师的关注，毛遂自

荐办黑板报，结果表现并不像老师期望的那么好，于是得

到“浮夸虚伪”的评语。小孩子并不理解其义，只是从后

来父母闪烁的交谈中知道这不是一个好的评价，后来她

就不再积极了，甚至回答问题也是被动等待⋯⋯

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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案例二：

一个从小反应比较慢，又不很用功，习惯于低着头的

岁时告诉心理孩子， 咨询老师，他记忆最深的是：有一

天在路上碰到老师，老师说“：别用那双眼睛看我，以后见

到我最好把头低下。一看你这弱智相，就倒胃口！”

案例三：

一个很调皮的男孩子，老师说：如果你一星期表现

良好，我就让你做“小队长”。小男孩真的一星期没有

“老师“出格”，可他却失望了 好像把她说的话忘

记了！”

案例四：

一个幼儿园老师对一个不会自己拿笔画画的孩子

说：来，我们一起画个圆圈吧！然后鼓励孩子在圆圈的

下面添个小“尾巴”，并赞叹道：多么漂亮的气球啊！再

画个绿色的、红色的，好吗？⋯⋯后来，这个害怕画画的

孩子竟然成了著名的画家。画家说：“我最感谢我的幼儿

园老师，她将我引入了自信的殿堂，让我相信绘画是多么

美妙的事情！”

案例五：

一个母亲对着老师大发牢骚：这孩子就是不听话，

做作业慢，成绩差，真不知该怎么办？老师却笑着对他母

亲说：你没发现他挺能挨骂的，他有很好的耐性呀！然

后对孩子说：我们一起想办法去进步，好吗？孩子开心

地点头⋯⋯
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同伴的力量

不同年龄段的儿童，受影响的主要来源会有所不同。一般

而言，幼儿以家庭为主，小学生以老师为主，而青少年则以同伴

为主了。

明明读初中了，最近发生了一些让母亲非常生气又

吃惊的事情。自上学以来明明一直是个表现出色的好学

生，在家听父母的话，在学校也是老师的好帮手。可上了

初中，明明母亲发现，他与父母的话少了，回到家喜欢自

己一个人待在房间里。母亲很奇怪，于是在明明去上学

的日子里，偷偷跑进明明的房间，结果发现明明看起了乱

七八糟的漫画，还有很多游戏盘片。原来，他在房间里不

务正业！

还没等明明母亲找明明算账，明明的班主任却打来了

告状电话：

“明明今天在课堂上与同学一起起哄，还是学习委员

呢，怎么能这样？看来，你们做家长的，最近要好好管一

管了！”

怎么会这样？明明一向尊重老师的呀，怎么会与同学

一起“闹事”？

明明回到家，母亲先问他：“为什么上课捣乱？”

“我没有捣乱，是老师讲得不好，同学都不喜欢他！”

“老师讲得不好，你也不应该上课起哄，应该尊重老师，

有什么不对的，下课再和老师说嘛！明天，你去向老师

道歉！”

“我不去！”
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明明母亲真受不了明明的变化：“你现在真不像话了，

你说你最近都在看什么书？闷在房间里干什么？”

“你干嘛动我的东西，我们同学都看这些，有什么不可

以 ？” 明明也火了！

“我们同学都⋯⋯” 这就是同伴的力量，开始将孩子

的心从家、学校老师身上转开了。同伴的言行与评价影响着

孩子的成长，不管成人同意不同意，孩子长大了，就要有同伴

的圈子。所以明明是不会去认错的，认错就等于“背叛”同伴，

那以后岂不被孤立了？他也还是会继续看那些母亲认为毫无

价值的漫画，因为那是一种同伴语言，不懂就无法与他们交流

了，那多傻！

年少也时尚

一个时期内社会上或某一群体中广为流传的生活方式，又

称“流行”。这是群体的一种心理状态，会反映在服饰、装饰品、

交通、建筑、风气、爱好等各个方面。时尚是相当多的人对某种

生活模式的随从和追求，其中既包含从众的成分，又有个性的追

求，是一种混合现象。

成人有成人的时尚，儿童有儿童的时尚，比如：流行的玩

具、图书、音乐、服饰等等。看看周围的孩子都在关心什么

“你知道樱桃小丸子吗？”

“樱木花道可真够笨的！”

“柯南好有侦探头脑啊！”

“你上网可不要碰到‘青蛙’啊！”
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“借我看看宠物小精灵！”

“爸爸，我要一个史奴比！”

“谢庭锋太酷了！”

“机器猫好可爱啊！”

的歌好有个性！”

作为成人，这些话你能明白吗？这些可是现在儿童的部分

时尚，如果你都不懂，他们就要笑话你，大谈“代沟”了。

时尚是时代的产物，而儿童的追随又推动着时尚！

成长与依恋

依恋是儿童与父母之间形成的天然情感纽带，从婴儿出生

开始就同父母（特别是母亲）开始了密切的交往，随着时间的推

移，就与父母形成了一种强烈、持久而亲密的感情联系。具体表

现为：儿童对他的主要照料者特别“粘乎”，每当照料者不在身

年，美国的边，就会显得焦虑不安。 一位儿童心理学家约

翰 鲍尔贝将其称为“依恋”。依恋是双向的，就像孩子看不到母

亲会焦虑，母亲看不到孩子，也会非常牵挂。

“依恋”是儿童最初的社会性情感，对其日后的社会性发展

有着很强的作用，依恋使个体有安全感，促进与人建立合作、亲

密关系，而且也是日后对父母“孝顺”的重要因素。那么“依恋”

是怎么发生的呢？是不是因为母亲经常给孩子喂食、满足其生

理需要而产生的呢？

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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假设有两只人工制成的“母猴”，一只用金属制成，幼

猴可以在它身上吃到奶；另一只用绒毛制成，但无奶可

吃。当我们把一只刚出生的幼猴放入有这两只“母猴”的

笼子里时，情况会怎样呢？

幼猴饿的时候，会小心翼翼地到金属“母猴”那里吃奶。

吃了奶，就马上跑回绒毛“母猴”那里，紧紧地依偎着它。

要是笼子里出现了不速之客，幼猴更会寸步不离绒

毛“母猴”。

看来，并不是“有奶便是娘”啊！皮肤的接触和感情的抚慰，才

是产生依恋的真正原因。所以，孤儿与很多寄养（包括全托）的孩子

在日后与人的交往中，总缺乏安全感，很难建立亲密感，总像有一层

东西隔着，这不是照料者没有给他们温饱的问题，而是缺乏“肌肤相

亲”与必要的情感抚慰的缘故。因此，对于年轻的父母，要注重与

孩子建立早期依恋，不要因为忙，而将孩子寄养出去。

西方一些国家调查发现，不少缺乏正常依恋的孩子，在家里

遭到父母虐待。这些孩子早期会出现神经性呕吐、慢性腹泻、不

明原因的消瘦和反复感染等；而且胆小怕事、呆板迟钝、对交往

退缩、冷漠等，甚至还会产生很强的报复心理，如长大后虐待他

人等。

美国的心理学家认为，母子之间的早期皮肤接触，会促进亲

子依恋关系的早期发生。这是因为产妇分娩时体内的激素有助

于她们去关心自己的孩子，促使她们形成对孩子的早期依恋。
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如今的“爱婴医院”就是为了让母亲与孩子能更早更多地接触，

促进亲子依恋的早日形成。

亲子间的爱是世界上任何东西都无法替代的。父母对孩子

的抚抱、皮肤触摸、微笑、交谈、游戏 都为孩子提供了良好的

精神食粮。沐浴在家庭温暖中的孩子，往往更具有健全的体魄、

良好的个性和灵活的社会适应性。

成长与抗争

“依恋”是个体与环境之间的默契，而“抗争”则是个体争取

被环境接纳的过程。从受精卵的时候，生命抗争就开始了：

受精卵要想最终发育成健康的胎儿，不知与母亲的子宫发

生过怎样的抗争。尤其最初的三个月，有人称为“着床期”，因为

这时的受精卵的主要任务就是在母亲的子宫中安营扎寨，让母

体完全包容自己，得到庇护与关爱！可这样的尘埃落定、真正被

母体接受的过程并非水到渠成。母体在选择、在排斥，如果受精

卵不够坚强，没有抗争性，那么就可能被母体排出体外，即“流

产”。这样的矛盾决定了优良的品种，使每个生命体都尽可能完

美，减少以后的遗憾。而如果缺乏矛盾，母体从不选择，或者缺

乏选择的能力，轻易地顺从了“依恋”，轻易地完成了“落巢”，那

么很可能会有日后的残缺与无奈！

一旦满了妊娠期，如果胎儿过于依恋母体而不愿出来，就会

给母亲与自己带来危险，这时需要胎儿与母亲一起努力，将那条

长长的曾经是生命链接的“脐带”剪断！从此以后，新的生

婴儿，将进入更复杂、更漫长命 的成长，其间有依恋、有抗

争，为成为独特的自己而努力着、争取着。
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渴望独立 抗争的呐喊

对自我的思考 “我是谁”“、我从哪里来”“、我到哪里

去”“、我能干什么”；

逆反 我就是我，我有自己的需要与想法，我为什么一定

要听从父母、老师的呢？

与众不同 这是我的做法，我是这样想的，我觉得这样

很好！

责任心 我可以对自己负责，我有能力做好这件事，请给

我这个机会，我不会让您失望的！

逃避孤独 抗争的矛盾

爱与归属需要 我需要爱，没有爱，生活将失去色彩！我

需要同伴，没有同伴，就像一条失去坐标的船！

我尊重与理解需要 需要有人倾听我的心声，我需要有

人理解我、赞同我！

个性与共性 抗争的出路

个性与共性 我是森林中的一棵树，既是独一无二的，又

只是其中的一棵。

竞争与合作 我需要自由发展的空间，也必须为此而斗

争；我无法离群索居，因为我需要交流，而且创造美好的事物常

常需要共同的智慧与力量！

成熟与学习

“成熟”一般是指随年龄的增长自然而然出现的个体身心的

成长变化。“成熟”排除了练习与经验。而“学习”在心理学上的

意义是广义的，是个体在生活过程中获得行为经验的过程。儿童
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的成长是成熟与学习共同作用的结果，成熟是儿童内在机体的规

律所在，决定着儿童的发展顺序，比如：先会坐、后会爬、再会走；

先是大动作发展，然后是小动作发展⋯⋯成熟提供了学习的可能

性，如果违背成熟规律，而硬逼儿童学习某样东西，是残酷而低效

率 背成的。比如：你让一个 岁的孩子倒背数字，

倒过来是 ，你觉得如此简单的东西，结果孩

子却怎么也“学”不会，因为孩子的大脑还根本没有发展到这个阶

段，这样的要求对于孩子就像要一个没有腿的人飞快地跑起来一

样不现实。虽然有些东西，在强化训练下，儿童是能够学会的，但

往往是事倍功半，甚至并不巩固。比如：很多的父母说，我的孩子

明明从 ，可让他能数到 数东西，怎么连 个都无法数清

楚，那是因为孩子根本不理解“数”，只是“背”下来而已。

早 年，发展心理学家格塞尔就用孪生子做过在

著名的“爬梯实验”：

实验对象是 和一对同卵双生子 ，以控制遗传因

素的最小差异。 周起每日做 分钟爬梯训练，从第

周起周。连续 在此期间 不做训练，直到第 才开始

的水只用两训练。结果 周时间就赶上了 平。

这表明爬梯能力的发展主要决定于成熟而不是学习。

另一方面，学习可以进一步完善或分化某些行为。

同样有这样一个经典比较研究：

年 周岁的正常汤普森做了 儿童与盲

童微笑和大笑时面部活动的比较研究。结果表明：
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岁以上的盲童，因为“盲”而缺乏正常儿童所能得到的社

会强化（如对方的微笑、点头等）这种学习因素的影响，以

致笑时面部活动减少。

该研究表明，某些情绪或行为表现最初是受成熟水

平决定的，但就情绪的进一步分化和技能上的熟练和准

确则要靠学习（练习）来完成。因此，当儿童已经发展到

一定阶段时，一定要给予足够的关注，为他尽可能创造学

习的机会，来进一步完善机能。同样有实验证明，学习对

成熟有着巨大的促进作用：

在丰富多彩的环境中有适当学习训练的白鼠与在贫

乏单调环境中缺乏学习机会的白鼠相比，其大脑皮质增

重增厚，神经突触增大增多（ ，神经胶质细胞数目增

多， 与 的比率改变，乙酰胆碱酯酶的活性提高。

也就是说前一类白鼠要比后一类白鼠更聪明！

在这里有两点与儿童的成熟、学习密切相关，抓得好，抓得

准，将给儿童的成长带来更大的可能性：

儿童发展有敏感期　　敏感期又称关键期，最初是一个形态

学术语，指的是个体的某个器官或系统在很快形成时期，往往对

外界的刺激特别敏感。心理学家运用这一概念来说明动物或人

的各种行为与能力的发展有一定的时间，若在这段时间内给以

适当的良性刺激，会更好地使他们的行为与能力得到发展；反

之，则会阻碍发展，甚至导致行为与能力的缺失。

由亲子交往中敏感期的缺失所导致的发展障碍，远的有人

所众知的印度“狼孩”，相对稍近些的有在辽宁发现的“猪孩”。

这些都是十分典型的事例：在“狼孩”和“猪孩”学说话、学与人
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交往、发展思维的敏感时期或关键年龄阶段，他们的正常需求被

剥夺了，因而心理发展水平与常人产生了较大的差距。

在正常人群中，心理学家通过研究与探索，已经发现了一些

令人感兴趣的敏感期现象。

最有代表性的莫过于个体语言发展中最基本的部

分 语音的发展。研究发现，孩子在出生时，他的发音

器官具备发任何一种语言的任何一种音的能力。这也就

是说，人的年龄越小，对语音就越敏感。所以在日常生活

中，我们可以注意到，孩子学外语时，发音往往很准，而成

人则难以克服母语发音的影响。记得人们曾对孩子是否

要早些学外语争论不休，其实从语音敏感期来看，早期口

头语言的学习，当然是越早越好。因此，早期学外语的重

点，应该是放在让孩子自由自在地听说上，而不是在让孩

子背单词、学语法上。这样，语音发展的敏感期被恰如其

分地利用了，孩子的学习兴趣也没有因为背单词、学语法

等学习内容和学习方法的枯燥与乏味而受到影响。

岁是孩子开始独立探究世界万物特征的敏感期。在

这一年龄阶段，儿童不仅表现出凡事都想自我尝试的意愿，并且

在探索世界的过程中，开始认识与了解世界中的客体，把握自我

与客体间的关系。孩子会去探索外界物体的形状、颜色、运动特

征等，并且开始将一些零散的感知体验有机地整合起来，逐步产

生序列（如大小、多少、长短）、类别（如车、家具、花）等概念。因
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