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El léxico de los negocios es un libro de autoaprendizaje de ELE que pre-
senta el léxico mas utilizado en el mundo de los negocios en espafol.
Esta escrito por Ainhoa Larranaga y Margarita Arroyo, profesoras de
espafol como lengua extranjera, y se dirige a estudiantes que ya poseen
conocimientos del mundo de los negocios y cuyo dominio de esparol ha
alcanzado ya el nivel B2 (intermedio-avanzado). Cada unidad del libro
ofrece numerosas actividades, algunas basadas en la explotacion de
textos extraidos de revistas y periddicos especializados; otras, de corte
mas ludico, como crucigramas y sopas de letras. Consta de un solucio-
nario en el que se encuentran las respuestas a los ejercicios del libro, y
de un glosario final espanol-inglés e inglés-espanol, en el que se inclu-
yen los principales términos que aparecen en el libro.

(FEEPFERL)R—AELE BXAR, NBTHE ANEWEFEF ST,
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El léxico de los negocios puede resultar de gran ayuda para aquellos
estudiantes que deseen acceder a alguna titulacién especifica en el
ambito del espafol de los negocios, como por ejemplo, el Certificado
Superior de Espariol de los Negocios que ofrece la Camara Oficial de
Comercio e Industria de Madrid.

(BEERTF B DN TAERSHSAAT B, WS EETHEAEMEK
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Isabel Alonso
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LA EMPRESA
2

A. LQUE ES UNA EMPRESA?
Haraq?
Completa la definicion de «empresa» con las siguientes palabras:

VEIE A B R 2 w0 g SUAb e 4 -

T, | R ! 3 | C )i ]
L abajagee | Propgggy  lLCcomtratar | 5D |
“e~S/ ’L.WI‘L,{C" ativo ;[‘ R - e
e =1 Tactividades industriales Y|
“dad‘ I gervicios | ‘? mercanties
___(1)formada con un (2), y que aparte del propio
trabajo de su promotor puede , _(3) a un cierto nimero de
__(4). Su __(B)setraduceen () o
en la prestacion de (7).
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LA EMPRESA | UNIE

Relaciona las siguientes definiciones con el término correspondiente:

AL T ARIELFAIRAREX :
a. objeto social . f. patrimonio o
b. retribucién o g. demanda .
" ¢ lucro ~__ h. entidad o
i d. producir beneficios i. contratar -
e. oferta o j. mercado o

. Cantidades de un bien o un servicio que se ponen a disposicion del

mercado.

. Emplear a una persona para la prestacién de un servicio o ejecucioén de

una obra a cambio de una retribucion.

3. Crear ganancias.

Conjunto de operaciones comerciales que afectan a un sector
de bienes y servicios.

5. Conjunto de bienes de una persona, pais o entidad.

10.

Agrupacién de personas que, con caracter publico o privado, se
organizan para desarrollar un objeto social.

. Conjunto de bienes o servicios que los consumidores estan dispuestos

a adquirir.

Compensacién o remuneracién obtenida por la realizacién de una obra
o la prestacion de un servicio.

. Ganancia conseguida con alguna operacion o acto y que constituye el fin

ultimo de una sociedad.

El propdsito que conduce a la formacién de una empresa que puede ser
muy preciso o contener una amplia variedad de actividades.

j



l

; su"acuwdw ei‘ grupo y en el que se ubican (1) los servicios centrales de la | compaiifa.

B. CARGOS Y DEPARTAMENTOS5 DE UNA EMPRESA
ARMIRESERN

Lee el siguiente texto sobre el Grupo Inditex y busca en el recuadro
sinonimos de las palabras en negrita:

i1 % Inditex BN SCHL, FEJ7 HEHPHCH DA 0 1] 3L i -

| 1. éxitos 5. de ropa 9. se localizan
- 2. elaboracion 6. rdpida 10. cien
3. tiendas 7. peticiones 1 1. organizacion

4. creacion 8. ampliacion 12. imaginacion

i Inditex es uno de los principales distribuidores
f4 de moda en el mundo con ocho formatos
| comerciales —Zara, Pull and Bear, Massimo
l Dutti, Bershka, Stradivarius, Oysho, Zara
Home y Kiddy’s Class— que cuentan con
2.064 establecimientos (a) en 52 paises.

El Grupo Inditex retine a més de un centenar
(b) de sociedades vinculadas con las dife-
rentes actividades que conforman el negocio
del disefio (c), la fabricacién (d) y la dis-

_;thbucuin textil (e). La singularidad de su

! modelo de gestién (f), basado en la inno-

vacién y la ﬂexnbxhchd, y los logros (g) alcanzados, han convertido a Inditex en uno
de los mayores grupos de distribucién de moda. Su forma de entender la moda

—creatividad (h) y disefio de calidad y una respuesta agll (i) a las demandas 02 (hl
haa permmdo una xéplda expansnén &) mtemacxonal

abné en 19’75 en La Coruﬁa (Espaﬁa) lugar en el cpe nmcné

Sus nt:;)das estén pmentes cn més (h watmcxcntas cmdades en Eumpa Africa, Asia
yA /

Cifra de negocios* . . j . . 8.196
Beneficio neto* 1.932 1.732 |- 1.314 1.253 1.250 1.002
N.° de tiendas 5527 | 5044 | 4607 | 4.264 | 3.691 | 3.131

— s
N.° de mercados 82 77 73 70 66 64 K

Ventas intarnaclonal 75% 72% 68% 66% 63% 60% | |&
Ptantilla - 109.512 [ 100.138 | 89.112 | 82.547 | 71.377 | 69.240 %
*en millones de euros *de 1 de febrero a 31 de enero del siguiente ano natural %

g <~ - - .



Completa el siguiente organigrama con las palabras del recuadro:

ST 7 HE LY 1AL el 9 e

1. Departamento financiero

2. Estudios de mercado C I )
3. nacion |
Departamento de formacion | C F—— )
. 4. Consejo de administracion

|

( Director general

|
CD de informatica
( ) ( Contabilidad ) @ ( | + D™ ) ( Logistica )

I I
Publicidad Distribucion
y transporte

* Departamento de Recursos Humanos.
** A menudo se utiliza la palabra inglesa marketing.
*** Departamento de Investigacion y Desarrollo.

5. Departamento de produccion

RR. HH* Departamento
comercial

Departamento

Administracion

ﬂ A continuacion tienes una lista de cargos que puede haber en una empresa.
Seiala en qué departamento crees que desarrollan su actividad:

CA AR w RO R, 35 H 2 WA 6T D -

1. Jefe de ventas

. Director de personal

. Contable

. Jefe de explotacién

. Programador

. Auditor

. Creativo

o N O O A W DN

. Administrativo
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C. FORMAS JURIDICAS DE LA EMPRESA
27 MEREN
Completa el siguiente texto con las palabras del recuadro:

T 5 HE S A TR SC LA S

1. constituirse _ 6. tramites de constitucion
2. beneficios 7. empresarial

3. acreedores 8. patrimonio

4. fiscal 9. auténomo

5. deuda 10. capital inicial

Los trabajadores auténomos

En Espaiia hay dos formas bésicas de ejercer una actividad

Por cuenta propia, es decir, constituyéndose como __oatravés

de la creacién de una sociedad.

El trabajador auténomo es un empresario que ejerce la actividad por cuenta propia,

no hay distincién entre empresa y empresario y no hay distincién entre |

de la empresa y del empresario. Este es uno de los grandes |

inconvenientes del auténomo puesto que en caso de no poder pagar una |

su responsabilidad ante los

es ilimitada y éstos podran disponer de su patrimonio personal (presente y futuro).

Ademds,silos _____son muy elevados la presién |

es alta. Sin embargo, la presidn fiscal para beneficios

reducidos es menor que para una sociedad y no se precisa

Otra de las ventajas con las que cuenta un auténomo es la facilidad y la rapidez para

Una de las principales ventajas de crear una sociedad es que la responsabilidad en |

caso de deudas serd, como méximo, la cantidad de capital de la empresa. El principal

inconveniente es que hay mas gastos y

MJ MMI@JWM»MvW4%; e —;m;é""‘mf"kaé»s&mv&‘



2 Relaciona cada forma juridica con su definicion correspondiente:
== WAL FIEHIEERERIRE X :

I. Sociedad Comanditaria

2. Sociedad de Responsabilidad Limitada
3. Sociedad Anénima Laboral

4. Cooperativa de Trabajo Asociado

5. Sociedad Andénima

a. Empresa de responsabilidad limitada cuyo capital esta enteramente dis-
tribuido en acciones transmisibles y que conceden a sus titulares la con-
dicién de socios. Estos no responden personalmente de las deudas

sociales. Las acciones pueden cotizar en bolsa.

b. Su capital esta dividido en participaciones iguales, acumulables e indi-
visibles, que no pueden denominarse acciones, ni convertirse en titulos |

negociables.

c. Constituida por trabajadores, combina las ventajas del cooperativismo
con la flexibilidad de la sociedad anénima. La parte mayoritaria del capi-

tal social es propiedad de sus trabajadores.

d. Sociedad en la que existen dos tipos de socios: los comanditarios, que
aportan un capital determinado dividido en participaciones, y los colec-
tivos que llevan la gestion y responden de las deudas con su patrimonio

personal.

e. Asociacién de personas que realizan ciertas actividades econdmicas
basandose en el trato igualitario de todos sus miembros. Los beneficios

obtenidos son repartidos a partes iguales entre todos los socios.

mﬁm“ﬁ ot ™ ﬁﬁMm@m Y S S Bt

1



ANFRE

A. LA GESTION DE LO5 RECURS05 HUMANOS
AN FEEE

La gestion de los RR. HH. estda formada por distintas actividades interde-
pendientes. Relaciona las definiciones y conocerds las cinco mds importantes:

Ahﬁzﬁmfﬂimiﬂﬁfﬂuﬁ'ﬂ‘ I‘lIﬁE*JiJi‘i TEEERAHMEIRESL Tfﬁ‘ﬁﬁnﬁi%ﬂ’ﬂiﬁi:

a Alimentacién de RR. HH. ___ d.Desarrollo de RR HH. |
b. Aplicacion de RR. HH. e. Control de RR. HH. ,
c. Mantenimiento de RR. HH. ;

Formacion y planes de desarrollo personal.
Banco de datos.
Investigacion de mercado, reclutamiento y seleccion.

=N

Andlisis y descripcion de los cargos, integracion, evaluacion del mérito del
personal y movimientos en sentido vertical, horizontal o diagonal.

5. Administracién de salarios, planes de beneficios sociales, higiene
y seguridad del trabajo.

Lee el siguiente texto y busca los sindnimos de las palabras que aparecen
a continuacion:

PCE, i B w](FEYJHXvﬂ

Las plantﬂlas mnmaﬂas son un hnen negocio

El informe de Franck Russell sobre supone unas relaciones cordiales con
~ las empresas de Estados Unidos los sindicatos y con el comité de
~ compara distintas variables para lle-  empresa, Los responsables del infor-

gar a la conclusién de que las com- me destacan sobre todo que las
5 paiifas donde los empleados trabajan 15 empresas con mejores entornos de

~a gusto y tienen menos conflictos trabajo se ahorran algunos costes,
laborales son las que obtienen mejo-  tanto en materia de selecci6n, pues
~ res resultados en bolsa. 7 resultan mds atractivas para posibles
Ademés de un mayor rendimiento  candidatos para cubrir una vacante, -
10 ecaném;co, el buen clima laboral 20 como en las bajas por enfermedad.

Adaptado de El Pais de los Negocios, 5-X11-04

12



1. mercado de valores ?

2. estudio

3. ausencia al trabajo

4. productividad

5. problemas

6. puesto libre A ff

7. asociaciones de trabajadores

. 8. reducir gastos é

B. LA SELECCION DE PERSONAL
ARER

En un proceso de seleccion, las fuentes de reclutamiento pueden ser internas
o externas. Clasificalas:

TEZEAR A DY R BEAT P s B0, AT S B, i o0 2

Fuentes
internas
Fuentes —
de reclutamiento |
Fuentes
externas
L]
1. agencias de colocacién publicas 4. colegios y asociaciones profesionales.
y privadas. 5. promocién o ascenso.
2. centros de estudio. 6 anuncios en la prensa.
3. empresas de trabajo temporal (ETT). 7 bases de datos.

i3



Relaciona las palabras del recuadro con su deflmaon'

5k )7 HE FL I S FRAR R X
’ l sede 6. retribucién
- 2. gestion | 7. licenciatura
3. valia 8. incorporar
4. riesgos laborales 9. integracion »
5. referencia 10. puesto

a. Carrera universitaria.

b. Peligro en el trabajo.

c. Lugar donde tiene su domicilio una empresa.

d. Capacidad de una persona.

e. Remuneracion obtenida por la realizaciéon de una obra o la prestacion

de un servicio. Salario.
Incorporacion.

g. Conjunto de reglas, procedimientos y métodos operativos para llevar a
cabo con eficacia una actividad empresarial.

h. En un anuncio, cédigo (letras y/o nimeros) que sirve para identificar el
puesto de trabajo.

i. Unir una persona a la plantilla de una empresa.
j. Empleo.

'—h

Ahora completa la siguiente oferta de empleo con las palabras del
ejercicio anterior:

T AT— 85 2 b B B AR B i R30S b e e

EMPRESA MULTINACIONAL, CON AMPLIA TRAYECTORIA i
EN EL MERCADO DE LA ALIMENTACION EN ESPANA i

desea (1) ,
!
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS i
Ref. DRH/512
PARA SU (2) CENTRAL EN MADRID
Se requiere: 3
* De 30 a 45 afios. S
*(3) universitaria. o I
* Formacion especifica en el drea de RR. HH. 3k
» Experiencia en (4) similar.
* Experto en (5) y administracién de RR. HH. y prevencion de (6)
Se ofrece:
e (D) a convenir en funcion de la (8)_- del candidato. Fijo mds incentivos.
* (9) en equipo nuevo, joven y. dindmico.
Interesados enviar CV y foto indicandola(10)____ a: info@escueladeinteligencia.com



C. CONTRATOS5 Y CONFLICTOS LABORALES
5o &R S5y %

Mira la siguiente tabla. En ella se reflejan los datos sobre contratacion por
modalidad segitin sexo, edad y sectores en Madrid, correspondientes a
octubre de 2004.

WA TR . FRErb St AR BB T 2004 4210 A T4 A SRS

INDEFINIDOS 25410 2817

OBRA O SERVIC 26326 5657 11461 20.242

EVENTUAL POR ! - %

CIRCUNSTANCIADE = 71832 14900 18253 2653 12933 19.620

LA PRODUCCION . . i . i

INTERINIDAD 12.387 1008 = 2007 370 1704 5650 | 1648 12 o4 075 118sd

TOTAL RELEVO 268 52 115 10 5 s -F ' ik

PRACTICAS 1ol | 4e0 i 4 | 1 Bl 4@ T 8 1810
494 54 12 2 i'j‘aqi

FORMACION 1.166 557 4
QOTROS 9

(*) Cada modalidad de contratacion temporal incluye los respectivos contratos de tiempo parcial.
Datos del Instituto Nacional de Empleo (INEM), extraidos de www.inem.es.

] Ahora, relaciona las definiciones con los contratos que aparecen en la
tabla: '

TR S, R b BT BLAY A R 27«

a. Este contrato se establece entre el trabajador y la empresa para realizar
una obra o servicio determinados cuya ejecucion, aunque limitada en el
tiempo, es en principio de duracion incierta.

b. Contrato que se concierta sin establecer limites de tiempo en la presta-
cién de los servicios objeto del mismo.

c. Sufinalidad es la adquisicion de la formacion tedrica y practica necesa-
ria para realizar un oficio o puesto de trabajo cualificado y lograr la inser-
cién laboral de jévenes sin la adecuada formacién profesional. El traba-
jador debe ser mayor de 16 afios y menor de 21 o minusvalido sin limite
de edad. No tendra la titulacidn necesaria para formalizar un contrato en
practicas en ese puesto de trabajo.

d. Contrato dirigido a jovenes que hayan obtenido un titulo universitario
o de formacion profesional en los Ultimos cuatro anos, la duracién
del mismo no podra ser inferior a seis meses ni superior a dos afos.

Bessmnd



