





gRBREBRRES RS

@

o =1 5
TEFrYT T R ﬁ. E IEHHERNUBRERBRUBRARE Ry
»

ABIENE 6 15, 23 A=Y, E—F BEHLAMLER: WAL
Windows XP {8 &84T T M E ML, E=% #&iE Word 2003: K EIf# K
H3%, PEAIYHRT Word 2003 TSGR . FeMGALIR, BIFEGRIE . HERRAIAT EN4E A 28R
. =% ¥5% Excel 2003: FEAA T f#H Excel 2003 QIR ASHE TIER. it
THE. ARGRE. ERGE. 2VEEEE AT TESHRATESPR: 8
Mm% %58 PowerPoint 2003: X1iz i PowerPoint 2003 4iiELINT J LK 5 754 il FTEBR
LIRT AT T AR, BES BEERELHS: HRKADANLIERE. RER
=) 1 3% Fi] Outlook 2003 W & A BE B F MR BEAT T 2T VHE: FAY REHLH
LRSS . TR T S A IR I B e 1 LR R T R

Hsg, %3] Office RFIIIPAKE, %ﬁfﬂﬁwﬂ’lj}/\ﬁrﬁ, MAH@J&W, M
REBEE, FXASERALLT

APBHAEEEZLSE, MRRFEE, kiit%?%m RS TE, %%'rms'& P I MPNGEY ]
WIL% PR P AR RE P e R A T &%ﬁrﬁ%&*ﬂ%ﬁk%%%i%ﬂr‘ﬁﬁﬁ
HHLHINTE B

MRILERE BRRL TR
R BIE. M) RE: (028) 86636481
)l B FEGEMm D (028) 86266762

# e ﬁ%ﬁw\é&g@m

R/ REHRE SR

cD #l £ F  RALEBAERLTE

HER /% T E WIETEREREL

Hh Wt EETEHEE3 S

25 $5  BHEFERIE. ROEEBE

CD 4% = # AHAAKESHERAH

X AR FE  EXERNEFARAT

MO/ F A 787K x1002ZXK 16T 19 HIFK 456 TF
BR Y /ED ¥t 20054E5 HES 1R 2005 4E 5 A% 1 KEIRI
Ep # 15000

PR & 2  ISBN7-900397-56-6/TP * 49

E #r 28.00 7T (1ICD+EEEFH

&
*

&
Py E SN ESE NSNS EEU B SRR RS ER

@ L 4
”’v«'msﬁagazwwmmu(e%ﬁmmw&mwﬁﬁ&s&wvaw%xﬂm?sw&mmaniuwznmwuswﬂxmwwmms%gw&&wsﬁam&m@#"



=t

Bl B

ERXANREE ARG R, ERESsh TEYPHLE TR, EWRTHA. &% #
AR MTER H i T Microsoft Office 2| [E =1 WPS & (L FAb B8k, A Bahtk
RENGEZRIRER, BB E—N A%

ER CONBREEY RIVANBZ—, APXHFEEMELER A B EREAT T 2T
Y. AE LU A P R R i A A B, OB S AR R S AR
R 1% SR 5 AT .

Elitk, 7E(E BB ARERCHITHENNSI P A RS, KBTS REBER, A8E
FE L ALY A S B SRR R A AT N T I P B

#es

AP h“E—F BAESLBEHUEM”.“F-F 1B Word 2003”.“5E =% &l Excel
2003, “SMY #Ei@ PowerPoint 2003”7, “ERHY WEMBUHL". “FXT WEHLB
L RY4EIR” 3L 6 F 23 NECT, EREEE HE A2 8, AR TEWTUHE T A B3h
e IEAL . Word 2003 EEIIRE. Excel 2003 EZEI)AE. PowerPoint 2003 EZEIhfE. MZEL7p
ANUL KA BRGS0 A BT RIMAHRFAE. B4 WEH, YHRER, &0
WM, BEERE.

FERR

AT LA 2 B E AR PR, EERSCH . BB, BEEIRN, HERIERS
sk, . b S5ER -SSP, BIR5HE.

E—% BwBEHLAHLER: A BB, Windows XP I . SO S R HE
BN E S POE S F AN SR ART T AR MR ; £ 58 Word 2003: KA BRI 5
i, HEVHE T Word 2003 R4 4ndE. RGN, ERSE. HRAFTERIAIRMAL; $£=
3 Excel 2003: FEANA T 1EH Excel 2003 Gl FgmiE TIER. ML T/ER, AN 5K
PR giE oHrE BEOE LT B TAEE R B AR5 S #8518 PowerPoint 2003: XfizH
PowerPoint 200 3 gw#E 44T F LA K sh A HIRBBR LT it AT T tE:; FRT HEMEL
P MBI A RISEILIESE . IE f1 MSN S A 5BV . A=A R E U KiEH
Outlook 2003 W& FVE H B FHRAFHEAT T 2HKHE, £A$ BEHL BRI AU
fif T HLIN S A B 1 H R YD 2 S W HERR T R

BRI HF AR

AERE (ANPHE e As) SEAEECR, DRERRIER. R8RSR
MRARMPRES, NMHEADARARRIETE. PR, STk . SPM% 4, et
BBWAT eSS, BIEATED. RE EF, i IRB[ENmAR.

%2 Office RINMIP A, R AZNDARS, AATIZERE, MRESBRE, BXN
BT o A EAFRE SN KRN AT TR S Rk 2.

G E



|

N

(REHE DB MARREIEER

iR
74 B SR

A EFUHEREEEAR.

L B B

B BELI R E RS

SNIRAMA B B4k B4 (Microsoft Office. 41l Office. 7K Office)

Al

Windows XP f&j/r &R, @H. XIEE

Windows XP S S0 I i A

A9, BN, HhE ABC. MEYHE. AESFMAENER

EE. FEASMAERESHEA

fadia]

W [

R
Word 2003

Word 2003 H%E S & TIERE

Word 2003 X FAbHE 5 RS dnie:

Word2003 A& AbH

A

Word2003 B 4m i

Word2003 HERRAIFT Ef

RE

N1 98

R
Excel 2003

Excel 2003 248 T/ER

Excel 2003 T/ER KA

Excel 2003 AR5 E3

AT

Excel 2003 B3 4

Excel 2003 ¥ & # M H7

&

Excel 2003 T EN#rt T/E#

Al

= #

W

PowerPoint 2003

PowerPoint 2003 ZJ4T F K 45

PowerPoint 2003 £J4T F #zh Al

Q|

PowerPoint 2003 £JXT F H AR

W O

iR
Z P DY

MBI AR

ANESFN S R BRI R

Al

BB RATENLIEE

#

A5 R0 _E 4R

A5t FE PR 4% 4T ED AL

IE M BT B

MSN Messenger 737> N

A7

Outlook 2003 L& Fil & 2 HEL T HE 14

Outlook 2003 H % & 2

PARERE

R 0

WMERE. ADEFPIREHRERME

£

W ot B

iE
A BEALE S

LI £ LE A 7 55 o 47

Al

TR L S R

AT

B L R AL ) 7 v

REH

FTEDHL. $fliX. AREOHL. BRRCKS A B W LS HERR

g




# 1% HAEZEHR

11 BARTIISERIAL <o v cv v o vv v o v o PR AR G o o oo e 2
1.1.1 BABEMEBIERE - - - - - - o e e e 2
112 BPABETMLIIEBERZE - - - - - oo 2

12 BABMBEBERENMNG - - - - - - o 3
121 HERGBELZARR - - - - -« v e e e 3
122 BABASMEBIEBERR - - -« - oo 5

13 WRBABEZMEERME . - - - - 8
1.3.1 Microsoft Office fAj/ - -« « « « = = =« v o v 8
1.32 41l WPS Office fRIfr- « « -« <« - v v o 10
1.3.3 /KH Office fRIA; - - - <« v v v v e 11

% 2 ¥ Windows XP HREA ]

2.1 R SCAR Windows XP - - - - - - o o v s s e 12

2.2 INHEERAE Windows XP SRIH: - -« ¢ - v v s e e e s 12
221 BEBEIER: « - - -« c v v n e e e 12
222 BIARMBHE: « « oo v o e e i e e e s s e e e s e 16

23 TRAESGRE « . - v v i o e RS R, R T e 18
231 FEBAREBILAR - - - - - - ¢ e s vee rne e e e e e 18
232 BEXAESGRE - - -« o v o e e e e e 20
233 ETERRE - - -« o o e e e e 21

2.4 AR Windows XP HIB I - - - - -« o v 23
241 BHOBIZRR - - - - - -« v s e e e 23
242 HHEMERE - - - - - - o o e 23
243 FOMHEEF - - - - o o 24

25 fFHRIEHE - - - - - - - - oo e e s 25
2.5.1 SHEMEMIAL - - - - - - - -« o r e 25
252 SHEMERIHERIME - - - - - - - e 26

2.6 FCHR Windows XP HUZBH - - - - - - v v 26
2.6.1 F3CHR Windows XP BIVERH - - - - - -« v o e 26
262 FKHHEHN, - - - - v oo L e 26

3% MR ER \

3.1 WESCHFISTETE - - - 0 e 27
301 BIRBEISCAETE - - - - o 27
3.1.2 BB EISCAERSIHETE. - - 28
313 B SIHESTHETE - - -0 v e e e 28
3.1.4 BBRSCHEERSCETE - - - 0 o 29
3.1.5 TR S s T BRSO RS  + - e e 29
3.1.6 BRCCHEERSCHERBIE . - - - - - - 30

32 BB SHERISCAETE - + « « - v o ov e e 30

33 WBEILTEILMER - - - - o e 31

34 HEMSMEIE: -« v« v o v oo o e iaimas g o s s s s s e e e e 31

3.5 I “SCHEIEEIR” THERE - - - -+ -« qragrm g s 32
351 AR “HHL” FREE - - - - - v v v r s e e 32
352 INH BB FREE - -« - v v v v e 33
353 AT ORI BREE . - - - o s e 33



f 36 EFEIEETRER « . o e 36
4T MABERESXTFRA

4.1 BINERER - - - - - - o s e 37
42 BINBERIEE: - - - - o e e e 37
43 HIERFEITHEIN - - - - e e e e 39
431 EBHEIAGE - - - - o s s e 39
432 BMNHINALE - - - o o O B e S A G e e e e 39
433 BEEABCHIAGE - -« -« v v i e 41
434 PRERBEERIONTE - « - ¢ oo e s e e 42
4.4 HEFRIEIANEE - - « - -« « v v v Lo o 42
441 FH - v v oo e e B RO PosoAM A B e e e e e e 42
4.4.2 MR - -« « oo (W egniia @osdd e e 80 4m e oo m e e 44
443 fRIFBFRAEBIEIN - - - - 0 o e e 47
4.5 FEFEAMPEBARRB] - - - - oo 48
451 Word 2003 EETFHIA -+« « « o o o o e 48
452 1IBM ViaVoice TEZHIA -« -« < « v o o o o oo e 49
453 FEMKRR - - - - - oo e 50

53 Word 2003 BEA ]

5.1 BEIFEH Word 2003 « - -+« « « v o e e e e 52
52 fHA Word2003 SEBL - - - -« o o o 53
5.3 Word 2003 SCRYRRE] - - - - - o it 4 i e m @A 55
5.4 FTFFICRY - - - - v v s e e 59
55 RAESCRY - - - - e e e e 61
6% XFHEERGE
6.1 BIAIESE « ¢ v« v ¢ o v v v o v e e e s e s e e e s e e e e e e 64
6.1.1 BUAIESD: « « ¢« oo o v v v c B B e e e e e e e e e e 64
6.12Word 2003 HHIBITE - - v ¢ v v o or s e e e e e e e 64
6.2 ZREBTEDL + « « « » o o Hivitoly ory s s Bl s e e w e e e s e 65
621 FEIRIETL: « ¢ ¢ srv v v v v o o MR A @ e e e e e e e e 65
622 BHIIESL: « « ¢« c v v o e e e e 65
6.2.3 BBENIEIL: + « v v v now 0w o oo SN USRI R ER. O L 67
624 MERIEIL: « » o v v o v v v v v o ST USRS B 68
63 BRERIRY - « « v v v v v m e o H ARSI LU s 68
63.1 fEHTAE - - - - o 69
6.3.2 kR, TFRILFAEME - - - - o v oo c e 70
633 IBHBFREMRME - - - - - o 70
64 BRIAKE - - - - oo o Ll e 71
65 HHHELL - - -« « - - v o e 72
6.6 AFCEMBET - - - - - - - o o e 73
6.7 HAbH AR - - - - - - v e 73
6.7.1 BV HBFEF - - - - - o RSEL A XAVEL FU L s g 73
672 YUBIBHE. - - - - - - VL e e 74
68 HELEWERFR - - - -« - o o e 74
681 FEALFS. - - - - - o e 74
682 HABFRFR - - - -« - e 75



69 HIEKH®E - - - - - - Y ow e e g s s e w o HHBTR L SRE ©E B e e o d : .. v 75

69.1 [FHABIERESR. - - - - - - o 75
6.9.2 TEHIARREHE - - - - - - o 76
6.10 R BANEIETIEE - - - - -« v v m v e e e e 77
6.10.1 HFARBENEIE - -+ o ol mivpeid  alil £8 s v oo 77
6.102 BN BAFNEIEET - - - - -« - v v v v mv e e 77
6.103 FEANEBNEIEIR - - - #h s e tsbalg e g o e e e e e 78
6.104 BECABNEIEIT - - - -« - - o0 s s 78
6.10.5 MR EBIEIEIR - - - - -+« « o o n s 78
6.11 TIAARH . - . .« . oo s S e 78
6.11.1 BEIRIETL - -+ =« « c o v o v e e e e e e s e e 78
6.11.2 HEEHBEIR - - - - - - - o e 79
6.113 BEFBEIIEST - - ¢ - - v v v 80
6.11.4 e - - - - - - - - e D SO A I R ST R RN SR R 80
612 MHHZE - - - -« o R e T e 81
6.12.1 FHIFE - - - - - oo 81
6122 IBITHR - -+ » ¢ ¢ e eh e s e e e e 82
6123 FATZI - - -+ ¢ o cv v e e n e e T e e 82
6124 - BHIZE « -« o v v v e e T T T R e e 82
6125 GREBZE - -« » - ¢ v e et e e e e e 83
6126 BHEEZR - - - - - v o e 83
B7E RIRLE
71 BBHIEE - - - -« - v e e A e s 84
T2FEAFTRE - - - o o e e R B e e e e 84
73 BRRERIME - - - - - v oo s e 85
74 GBFAIHERALTRG - - - - v b e B e e e s e 85
T4 1 BEFRETMG - b5 b TRl Hoe b G TR S Bk p @ e e e e 85
7.42 MBRFHENRICAE ATAF] - oo 86
743 BEIEEEUTF] - - - 0o ]7
T44 BABFIFEEE - - - -« o el e e e 87
745 SHBEITTE - - - - e o ORI B e e e e e e e e e 88
746 FrBaTuMRANEAE - - - o e e 88
747 BEERAETRE . - - o m e e 88
7.4.8 VB IHHE e (16 10ty (o sT et i A e e e e .. .. 89
75 BEIBERRIL. - - - - o o e e s .90
7.6 BEBRBREFNICA - - - - - - oo 90
761 BREEMEESTA . - - - - o oo 90
762 SCAEMEERK: - - - - - o c e 91
77 BEEBREHISCE - - - - - - o o o 91
HeE BAREHE
8.1 LHIEM - - - - - - e 92
8.1.1 fHFHLEIEA - - - - - - - e e 92
812 ZERYRLLE - - - - - v v o e LR e 93
8.1.3 MALLEMIKG - - - - N 93
8.1.4 MIFFHFUBTEATR - - - - - - - o o 94
8.1.5 EXEFREABEHERICFHRGEA - - - 94
82 FBWABE « » « o ¢ 5 oM SEHINE VUNSAETI LBV L 85w e v s v 0 v v v s 94
821 HAEF . - - - - S EREEEREIR B A e e e 94



822 WEABYMEE -+ « - - v - v v e s B EH RS L 95

823 BB v ¢ 50 o v v s v SRESKEWIAL 100« . . oL, 95

83 SREETE » » « v vz x5 s v v R IRIE AR E00 . v 5 v s s h . 96
83.1 BUPIRICA T A - - - - o o e e 96
832 MIEE. BBIFMEHIEL - - - -« - - v o e 97
SAMHHEARE - v »ov om0 o RURBIRITGE L0600« « ¢ o 0 « 0« W 97
85 TENREPLEIHRLEHE «~ - - - BLLH S IWABEFDID e v v v v v s e . 98
8.6 WHABEMAR ~ -« - oo - CHELHHGHYENL 0L 00 e L, 98
8.6.1 FHAEFE: - - v v v -+« HLLEHGHW 20 8. . L. o0 98
862 FEARDT: - v v v nmw o wv s o MBIEMHA LS00 98

F9E HBAITH

9.1 WEITUHARRMAT. FMREIFE - - - - -« o o e e 99
9.1.1 AMREBELLETIOF - - - - - - o 99
9.12 FAMEIEMBLELATGHR: - - - - o o e 99
913 WRH EPRHIIT o o v o v« o v ov s a e 0w G o w o w s 6 s 100
9.1.4 BAATIRIEE - - - - - o o 100
0.15 BB ERMEEE « « « « v« v v e e e e e e e e e 101

92 WEBITAL - - - 102
9.2.1 'ﬁ‘ﬁ%ﬁﬂ?ﬁ[ ............................. 102
922 HIRMBELEFZEAEL . . o 102
923 BARBRINEBIRAETEA . - - - - o o 102
924 BAEBIBIBIRAASIES. - - - 103
03 FEHERIRTFF = + « o o v v v e e e e w e e GBI LT 103
931 BREGEHE < v v namw s w5 i in e SR AEALT . e 103
032 FFHFIE e =« w sm w2 a5 0 6 v 8 25 SRR LS o 0 o 4 o 104

904 EVIRSHIRMIMBEBFETIR. - - - - - o o v v oo 104
9.4.1 A AMMSIIRMMEMFSHIR - - - - - - 104
942 BIUMSIIRHMBEFSHFIR - - 105
943 HwMSIIREMBAFSFIRMMmAE - - - - - 106

95 WL, WBEMIEE - - -« v e o SRR L BT oL o e 106
0.5.1 WIMHAD: « o0 v o mm s v 5 oo TaLERESES, 20T L 0oL v L 106
952 HARTMERTH - . « otk 8% 5 v v oo .. 106
953 WNEEM BRI - - - - - - - . 106
9.5.4 AANFRMEZAFMITEMIT - - - - - 107

0.6 BHITERBIE « - 5 v oot w0 wow s oo o SR ERIESE 2T, . . oL .. 107
961 HESERE - -« « « o v o v o« 4 GHERRMB O o 0w s . 107
962 BwAMEREE. - - - - - ANIEHENMS Lo oo 108
9.6.3 BEMEIEME. - - - - - AR DA Lo 108
9.6.4 BEIFIMIBETERE: + « « » = o v GRS T L L 108
96.5 EHIBEFBEIE . - - < o« v 5 ¢ - b . . EhetagrER. abeg wee s o o s 109

i A =4 109
970 BERVIAFES: . © b s 6 @ 3 5 w8 ey e b Ak LI e g s e e g e 109
072 BEIES: « « o v o s a5 5 A S et NG G § R B e e § 110
073 HITEAFES: « + v v v m v oo n o g b na b mp s 4 g g S e e e e 110

0.8 BBIERMRIL: - ¢ ¢ ¢ v 0 v 5o e [ A st s g e e e e e e e 110
9.8.1 FEMIANRBRHBESERI: - - - - - 0o 111
9.82 WEMMEBEHASNERL - - - 111
983 WEHABNEHKALEIR - - - - - - - - - 112

90 AHFHRETY + « ¢ ¢ 5 5 2 wm o m w8 BE e e s B E 2 E B 6 EE e e e e 113



99.1 ML E XFHER, - - - - - o | S W I AR S 113

992 BIEXIEERR: v o0 s v v o 55« TERIBE d8F @5 o o o o 114
093 BUERFEER, « « = ¢ « » SF HIERIP e WA T HBER S g o o 0w 0 o s 114
9.9.4 1BBTEER- - « » v o oo BRI NEEIRE T A e e e e e e e 116
9.9.5 MUFREER: = « & » 5 o o SR EIMEEREFCRS B Cafelf o w5 @ o 0 & 5 5 s 116
010 BIEHF: ¢« » v v o v o s % 0+« BT S B 1 B B g e e w5 op e 116
018 FTERSERY = » = = o oo oo v o o DU TER R O Yt D e v v m v v = o 117

10 E AIBNGETER

101 EAMEE. - - = v« v v v v e e e AN I I 122
102 HRETAER = -« & immw o0 x = - a5t LA bl Dt v e o s s 122
103 BuAHHE v s v s weman 2 486 s F3FTENA U0 s e e s 0@ g 126
1030 AN -~ = v o v o v 0 s s 4 5L L Pl v e v s 0w e 126
1032 BHUERIIA » o = o nonon st o ey SR L e ek s 127
10.3.3 EIBAFMERIBEIA: - ¢ -« s « oMM IS0 v v v 0 0 v . s 127
10.4 fFRIEFRSEIBRRIPGERIN - - - - - - o e 128
1040 $RRBIASGER - - - - - L .. L oS IRR Bl a0 L 128
1042 BHBEZREIE - - - - - - 128
1043 BEIETE « = v 65 v 6 a0 15 0 sodait S U oy R 129
10.5 AEHFEF] = =« » « ¢ ACTIETTIEERHENNG Frrl L e s e 129
1051 BEAFTEF]« - + - « - o o o s b e BEARERHNRE G2l o, 129
1052 BUEEFFEH] < ¢ 5 ¢+ v ¢ 2 ¢ 3 5 3 A5 0% s ahs @60 % « 5 8 ¢ ¢ 5 5 7 3 130
10.6 GRABIH ~ o o =0 = » & v v 5 o SRAENRLGENENSL Slo2t o 00 U o s 130
10.6.1 4miEEE - - - - - - - - PR Lo e 130
1062 HERET - - -« -+ v 0 o o0 -0 - OEERRH LB .. 131
10.63 HHEBEBIFEIE « + ¢ » » ¢ =m0 o soms MRS Bl pELr & v ¢ 5 v s 131
1064 HBIHERAE - - - - <« « v oo e e e e TR G e v e s e 132
1065 BEFRERAE - - - - -« « o n e oo e e SR R S e e e e e 132
10.6.6 BEH¥dE - .. -+ o o - RPN T TSk FIRG BBl - s 0 v s 132
10.7 Bl BahAIPIEREER - « - -« oo b 24as « 208l 13 e 5 8]« I 133
10.7.1 {EFHBIRERR- - - - -~ o - o o o HBIEE {RER - e e e e e e e 133
1072 BHIBE - - - - - - o o v« BRI PEER 2 er - s e s 133
1073 Bzh¥dE : -« ¢« « vove v v R BIPTRE CREF » v b 0 o5 134
10.7.4 BB . - o NIRRT B E S v e s s e e s 134
10.8 FEAFMERBETTH . 4FFIF] - - - o o e 135
1081 FEABITHE: + v wnie @5 & ww 5 ocod.s FADRMG GELs ¢ v 6ol 3 135
1082 MBREATTRE: « ¢ o m v v v oo o oo s BT CBLs © » 5w o 135
10:8.3 FEAMATRIF: « 5 = o o o 50 v o wygs i com gimfoudsici vty 5aad v o gy o 10 1 135
10.8.4 MBRATRIFY- « - « « o v v o v e d e e e e e e e 136
1085 MBETHESE: » 2~ o 5 ¢ v 6o & & § 5 Syocy 2 88 3% 2 & o @ 56 136
109 BFEEBRITEE - -« - -+« o v v v e e e e e e 137
10.9.1 HEEIMMTERIIKATHRBSIE - - - - - - oo 137
1092 —RMIRBLIMITHESIRE- - - - - - - - - 137
109.3 HEITHBEINRUENAR- - - - - - - - o0 137
10.9.4 {FAMRERERERISE] - - - - - - o - 138
FuE B TER
I By o - 5 W A L S W R U 139



112 BERAIE - - -« - - - TR R R AR e e s 139

IBICEE - 5:% ) 45" o RS T A A L 142
11.4 LR THBINIAERMRRE - - - - - - - oo 146
1141 AHITTHBEIAHE - - - - - - - - oo 146
1142 AHITHRBEMEE. - - - - - - - oo 146
115 HFHBEASHERKRRINEE - - - - - - - - 0o e 147
11.6 BREIEHIRMIBR - - - - -0 o 148
1161 EHEIER - -« -« v v v o s e s 148
11.62 BBRMER -« -« -« v o S BRGT taoe® i aeis 148
117 REEABRAL - - - - - - e 148
FRE ARERN
121 FRARBATHE - - - - - - e e 150
1211 H4RAR - - - o o v R R IR I 150
1212 HARBERF - - - - - v v v oo g s e s e e e 150
1213 ARHFEPBEIRFF - - - -« - v v v v 151
I B /A T T A 152
1215 BaRAR - - - ¢ v s e sreie s e m e a e e e 152
12.1.6 GREB/ATN - - - - - s e e e e e 152
122 BHIAR: « -« o v vvm v o v e mymus g s ® g e e e e e e 153
1220 BHEIAI - « o0 v v o v v v e e s s e e s e 153
1222 fEAAEN Rt bl - - - - o e e 153
123 {EHREBEHE - - - - - - o e 154
1231 FF2REREL - - - - - 0 v v s e 154
1232 HFHAZSKMEE - - - - - - - - e 155
1233 ERFEARE - - - - - - - - e e 156
#13% BARGHE
130 BFEAAL - - - oo v DT ER SO0k e 157
132 BERIE: -« - v v v e e e o SRR ARk s e e e 158
133 RIEER. - - - - - e oo e e FRENE SO0 e e e 158
134 AEETEREFIER: - - - - - - v v e 160
135 S5l MR, BSER - - - - v e e e 160
135.1 BHIEBFE -« » - - - o« o AEEHVE A0k o s e e e e 160
1352 MEEFE - - - -« o o v v v n T BT e e 161
1353 R - - - - - - oo e ST e 161
1354 FEEPRMBEOBIE - - - - 0o 161
1355 MEREERFREBIE: - - - - - - e 162
136 REEFE- - - - - o v oo o R H AR RO e e 162
137 FTENEZE: <« ¢+ 2« o v oo v SanBPallih S300 « 5 o0 e s s 162
% 14 % BOREENSH
141 HFEBIE. - - - - - o e e s 163
142 TEEBAR. - - - - -« v o e e e 165
1421 HEFEE . -« - ¢ o v e e 165
1422 fFHBEETEIL - - - - - - - o 166
143 ZPEITR. - ¢« o o v o e e 166
144 BOEEBILER - - - - o o s 167
1441 BSTEEIBRLR - - - - - - - - o o 167
1442 BEUBIEBILR - - - - - - - e e 169
$15% TR



150 BBRMEERE - - - - - -+ v v e . . ‘. : 170

152 FMAHTER4ENE - - - - - - o oo o <4 I 3 O A ) 171
153 ITEP T/ - - - - - - oo vw o MU AL s 172
154 BEEITEIRSR, . - - - - - -« o« SNV SEBL Lo 173
155 ##&Sym- - - - S owow ow s s e bRSeRTIPUIRIMIMIN el . L o0 174
156 FTENSTHHRER - - + < -« « =+« -« % SOHEIEREEIDLL C8L L L o L 175
157 WEREATEE. . - - M EREEERESEEN 28 oLy s 176
158 HRERETHEE -+ v .« BRETEEMIGE A8 .o 176

16 8 KT HKISE

16.1 ZJTHBUERAL - « « « « « v v v v v w e cilliaibe banedt 0 0 e e e e 178
162 £PTHFBINABMARTIGRE. - - - 0 v 182
162.1 ZHUTHHIRBBIN - - -« « « o oo v o0aele v v v v oo v 182
1622 £ ). Sl KGRI - - o 187
163 RiFZMT H BRI EFELIT AR - 188
164 ZPTHIRAE. TTESHMITED. - - - - oo 189
16.4.1 LT FHARAE - LR N R BIRE R 01080 - o o e e e o 189
1642 ZMTHBITESH - - - -« c o v v vvmd il e 190
1643 ZJAT 15 BOFTEDRIH 2678 U] cimnior oM M T EE « « v o n o v o 190
817 % O R HBhEE BB
17.1 LHTHRIBIABRERMIEE. - - - - - -« o 192
1711 ZUTHBIEAERRIERE - - - - - - 192
1712 HEMBIE - - - -+« «c v o v v e v e 193
17.1.3 LT B i B S = R S 00 R00 dookiely SO UL & - - 193
17.1.4 LT HEahEHRE - - - - -« - 2008 deohuG Jike L0 oo oo 194
172 ZPTHBOBBR - -« - - - o v v v D e 194
1721 LTHBIR. - -« - v oo v v e i s e 194
1722 B - - - - -0 v s e R HTAR SN0k o e e 194
17.2.3 ESHIBBRAEER - - - - - o o e 195
1724 BE OB, - - « o o« G RhG SOFITEE LB v s oo 196
173 LZHUTHHWERE -~ - - - -+ o v v v v sl 196
1731 QIS ALITH - - -« - - GBS gl oo e 196
17.32 HRALITHBRRRESE — AR -« - oo 198
1733 BIALIT R - - - - ¢ v o v i e e e 200
1734 BRIFBILIAT R - - -« - v v oo e e e 200
1735 WEBELMTHEIERE - - - - - - v e o c e 201
1736 BB <« « ¢« v vooe e o fMISAGEELELER PERE « v v 0 o o v s e 202
A—h—ﬁ_’,f -
' %18 E N ARKA
18.1 WBALIPANIIFEEARL- - - - v v v o n e 204
18.1.1 PIBALIR NIRRT - - - -« « o v e 204
18.1.2 /INEIFRABIBIZERR - - - -+ -« o o o e e 204
18.1.3 WBALIPAFEARNH - - - - - o - 204
182 WEMMHLEITENIEE. - - - - - - oo 205
18.2.1 WEER. Wahdk. XMRMIEE. - 205

_7_



1822 WEFTEINIIETE - - - - - o e 205

183 FFRHMI EABRE - -« -« « c o s e e e e 206
18.3.1 ZEEMILRPISL - -« - -« o v e e e e 206
1832 MM EARE - -« - o o o e e e 207

18.4 Lnfaymksy M4 oRzn2e - - - - - - - - G E F 8 S Ohdmdmn momge oo e e 208

18.5 PHRIMILBITEIML - - - « « « « - v o v o v e e e 209
18.5.1 ZEEEIHZEARMITEINL - - - - -« v v v v e v 209
18.5.2 WIOMIZRATENAL - - - -« =« v v v v 211

18.6 Internet Explorer ZRI AWM GREH - - - - - -+ oo 211
18.6.1 fEFHBEALTIBERITL - - -« v v e e M1
18.62 FIFHTERRMEMTL - - - - - - -« v v oo 912
1863 ZABEHRBIFIME . - - - -« v v e 213
18.64 ZFPIMA « - - - ¢ o i e e e e 213
18.6.5 ML SEHAREEEIR -0 m M idd s M e S Al e e e 214
18.6.6 EEIUIIRIC. - - -« - e 215
18.6.7 BEIBUTERIE. i+ ol die ils i o s TR b e e e e e 215
18.6.8 IRFFABURIT + 4 bl ee r B e TR L b el s B o e e e e 317
18.69 fRAEMTIHMIBEHE - - - v« o v e 217
18.6.10 (RN T HI REI - - - - -« - e 217

18.7 MSN Messenger FRAREF o b o el 3 s e e e e e e e 218
18.7.1 MSN Messenger BRIZ2EE Wil L0 bR sl v e e e e e 218
18.7.2 HHIE MSN MESSENger - = « = =+t +ocoo s svs v s s 218
18.7.3 B MSN MeSSENger - = « =+« =+« s oot e s s e 219
18.7.4 VN BHELRAN: - - - - o o oo e e A e e 219
1875MSN FPAATIL - « -+ v v v v o e 221

35 19 F Outlook 2003 W & M & HME 4k

19.1 FJIR Outlook 2003+ « « -+« « = s s e e s el e e 223

192 QUEEFIRIERTFRELE - - - - - - - o o e 225
19.2.1 AUEEFHRME - - - - - o oo e e 225
1922 KIEBHFERM - - - - - - o o 226
1923 BRALIEST: -« - - o v v v s e s e 226
1924 HEFEERE - - - - - - o e 227
19.2.5 &EmREE - - - - - - - - S dADER M R B L s s s e e 227
192.6 WEIRERRI - ¢ - - - o v 228

19.3 BEUCFIARERBRAE . - - - -« o v 228
19.3.1 BBUMERAE - - - - - - - o e e e e e 229
1932 BREEEBER - - - - ¢ - - e e e e 229
1933 REEMMEE - - - - ¢ - Bl Ll e e e e e 230
1934 ZBEEHERERM: - - - - - - o oo 231

19.4 BFIMERAE. - - - - - - o o e 231
194.1 FIFEFRMEF MBS - - - - -« v v e 231
19.42 BBEERIHERS. - -« - - - o o e 232
1943 MIBRFREHAMG: - - - - - -0 v e 3 I 233

5 20 & Outlook 2003 H % &

201 BFHEERA - - - - o o e 234-
20.1.1 BIMFEERAN - - - - - o o 234
2012 BHWBERA - - - -« - o 235
2013 BEERNRIBEE -« - -« o e 236



2014 BALHE. - - o w v < o emdIEREREL 218N o v o v s s 236

20.15 5 BWMARRE - - - . - CHEOGEIEIIL QLN Lo 236
20.1.6 ERAGGEERHSAERE . - - o o oo 236
20,157 ITENEERAER - » AN EmuIE R 8008 o v o vy o 238
202 S - . oo v v e oW RUSEEIVIEB S SdGY QLSS L Lo oL 239
WLl FREALz e o v wov v e we S WRENERIR R OLLST L L 239
W2 WEHM - o w0 v ow o o BRI ALEES o6 5 0 5 6 ¢ s 240
203 {EEEE. . . ... oo L o RIS R T B S8, v v s 241
20.3.1 BER{EAE . . . SAAT AN SRR ] U488 L Lo 241
2032 BEFMESE QORI o, Halsas S0 oL s 241
2033 BRRERE . - - v e e e S IRIBIN LS8 L L v s s e 242
204 EHFEHE - - - o o e o oo SR RRIRER LSS L L 242
204.1 BV HEARSEEERE - - - - - - oo 242
2042 PRVTHRERAE « 55 o 0 0w v 5 v 5 a0 mith SbSE o s 5w o 243
2043 BEXE- - - - - R P -+ MR IR 0 A 244
2044 REMER LI - - cw e o oo LA LRSS L 5 o v s s s 244
2045 BARMM - » v 5 25 50w 0 80 s s i BEES L e 245
$21 E MBAHANREERE
211 ATRERRRIIREE - - - - -« v v e e e e e e e e e e e 246
212 GRTHEBAL. 5 ¢ 5 5 5 % 50 5 o 5 ol 6 b o, m v K e e o a s mle o e e e e 246
213 ‘B RpARAREF DM EN A RGN/ FRESR . . . 247
21.3.1 ZEHADERERSCSD . - R LES L oL 247
2132 BHADERRSE . - - - ool 249
2133 REAEHSITAT - - - el bdlo s SLat, o oo 250
21.3.4 PLERBH KBS « o o w0 o SRABVHIRILTELOM, € LS o o L w o s o s 255
214 HINEABREAT - - o o - oo SATROORI SR EHR L JEES L L 259
21.4.1 RGEFEREHRE Fell QSN LEA oo oo 259
2142 PEANEREZBBE - - - o 260
2143 IE WL &ty - - - - - - - - FAMES R [ p 868w v e g 261
2144 &4 QQEIFEF Do WS RUIRIE TR LA o oL v oL 262
21.4.5 24 MSNBIRIES R il widin eLii o o0 oo 262
21.4.6 BFHMEEMEERE AV S e RPN R R AED L o L 262
215 BERF 2005 BRIFEE - -« o we W EER DAL L 263
2151 THRT/ - ¢ - - - LGS I EERmEE SRS L L oL 263
21.52 FHEEFFER « & - &« avuch Mogbsos WA @H, EE8E5, & 4 o v o w o 264
21.5.3 fEdkprompst 10V ael) 1632 Sl P Spmthe. hEES. o s o o v 0 n s 264
2154 LR . . ~ o o SEHRWANGE I BNE . €000 L. o e 265
21.6 ROHE MNATEE . « & o« KA RN GIGES AL . oo 266
21.6.F RIGTAENEE L 5. RPN AR, SR ERES. - 0 o h s 266

21.6.2 AT Yisr . 3 WM NI R ShES . - L L 266

i
>l
k

B2 ARNEREESEEER

221 BRI HBEEFEE « « - » oo BMATBME, ol d F2ELe « o v 0 v v s 268
22.1.1 RIFENERERBESHTEE - - - - - - 268
L2212 WAOBBIEMESIIREL - - - - - 268
22.1.3 BRI AN AT 3 JET e S ah s BB B B B fC v o e @ s e s 268
2214 ERBEHER - - Ul PN R TR PR i o v s s o v 269



2215 EREEIIERL - - - - o o oo b e e 270

22.1.6 TIMAIFEEETEIR - - -« - - cv e e e e e 270
2217 FBHHERIGED  TAE. - - - v v v 270
22.1.8 BFEHEMIEITIERIF - - - - o oo s e 271
22.19 FEABHFMERIE - - - - - - - - - Biic) oot 272
22.1.10 EyEHEmELg. - - - - - - - T3 o 1 IR 273
22.1.11 EE4E AR - - - - o - oo e o o ¢ Wilcn: v o o o o s 273
222 RS EER RN B o - 274
2221 BETRESWRERNEAEN- - - 0 e 274
2222 RMBIEE. KHNER EHER - - oo 274
2223 FERRERA -+« v o v v e e e e R GIARe  w e s e s e e 274
223 BWRHHEBBEERIGTEE - - - - - - - e 274
2231 BEIEEMRERETE. - - - v s E et e e e e e e 274
2232 WEUETE « - - - - et e e e e e e e e 275
2233 B/NBRGETE. - - - - e e e e e e 275
2234 FEIRIE - - - - - e e e R R R e n e e e e P s
2235 ATHRYE - - - - o e e e e 275
2236 HbBEE - - - - o S G U 276
2237 PRBNEEEE. - - s e 276
2238 FHEFREDE - - - - o oo e 276
823 % HEhAREELERSHRTR
23.1 TERHUBIEI BEEEIY - o ¢ otk Wit s pp SBA e B4 p o pre w0 ote o s 277
23.1.1 SFRITERBLIIZEDT - - - oo e o v e e 277
23.1.2 BEEATERMLEILED - - - - o v v oo v e e 277
23.13 BWOGITEWLIIZEDT - - - - - -« v v v i e 278
232 FTEMLE MBME SR TEE - - - - -« o e 279
23.2.1 {TENI A —0EMW, MA—LANER - - - - 279
23.2.2 ITEDRT AR B I— R MBI REWFTMR - - - - - - 279
23.2.3 TENH B>, FRTEFHAMALE . - - o 279
2324 JTENHLEARMBRIMTALEE - -« ¢ o v e e 279
2325 ITENFRRBAAL, FHAFRHAEW - - - - -0 280
233 FFE MBE SR ITIE « -0 - o v e 284
233.1 FHNARHEZFEA - - 284
2332 FRMUETRITRRERE - - - - -« v e 285
23.3.3 ALK Ready FTAREE - - v v melpigiane oo e 5 o o v on e 285
23.3.4 FHCH IR SCSI Card Not Found #8878 - - - - - -« - -« - 285
2335 BIHEBEEARBBEH - - - - - o 285
234 AEEMEIMBERIIE - - - - - - o e 287
23.4.1 HEl, REXMHHE—FK BJLEK BRL - - - 287
2342 HENSREBOUHTE —FEBEERS - o .. 288
2343 fEENBSEREE, M M7 REHERAE - 288
2344 NHEBENAEERE - - o0 v 0o v o o e s e 288
2345 BBAEMER - - - - - o 288
235 B HE MEEESMBRTEE - - o e e 288
2351 AERISHEMR - - - - - - oo 288
23.5.2 HHHE TORA AVISCHARREITIF - - - - -0 o 289
2353 BBEEE. - - - - - - - 2 p e ot IR T Y o S T o o 289
2354 BEEARREHHEEIEA- - - 289
2355 FBEBIERIEE - - v i lie e 289



aBeCBREROGEBG R By
®

B
—_—
. o -

®
[ EEEER NS R EEER A

&

j NAB N EBINRNEABE SR, &
/ B, DBRRE, ABENX. ESUWRUNER
N, BFREBNHDRRRBERE. ER. BN
NESXZR, AMKADARLHL. BRERRE

. FRANBULINRRDZF.




APRE HAEZM

F1E HoadEE

..l".0‘..‘...'OQQI’Q‘..LQ.II'Q.‘Q.‘...Q.Q"’...C...U.‘.‘QQQ‘QQQQQQ...

sw@#ﬁmmm

s®c0000cc0sses,
‘u.t-ootv-oo.:‘

c%vrowtccooow.tooo".oe'

1.1 RHA2EzhE

1.1.1 hABFERHER

PRI A GHEFE D AHEFERROIXA . MUFERNBRINR EFEER, BEEEKRET
AMFREFEXT . ERDATEFLHEEAREATHTOENNE, EITPLH KA
HtENERT, BRDLARREREMERKR, EEENET.

PARTP 2 BN VF 2 IS K T A BRRE— AL, FFIR % T 5 BALRERE, TR B AR,
FEWMFETAE, RELFRE, ME B ERREN.

BRI A B E B A

¢ REDABE, BAFTHBE, AXFAAELL. S ATEGIRTRIAE;

o ERTHAAK. AFREABRABB R, XH. A AT MEFHROFHEE,

Bk fE &R EAK;
o EARSTUARIZH. HR. RO TFRPEIRF SR LEZ) A, TRFR
i, mEFRFRGE;ER . BIRE SRS,

1.1.2 Hh2BHUHEERSE

X AR BEHE AR, BRI A REMUDUR R T BB FRA . FAH . HeR gt
BRI RS AEEE, MEEESNHE Internet BHLES, LEFKBRER, PGB RERERN
FMHA -

A BENL R BB K BRI M ARG, 8 B MHE BT 7 AV 55 RGEE )
—ADARY; FETEENSGH LN RIEREREEMN A BEMERS. Bbsh, FASL
B BAEE AT DUSEBRAIAR S I . AR, R ZVEE A R ARG IR K IRIE,
AR FHRE: BH, BTHS (e-business) FIH FEUF (e-government) HH i ik
] P A A Ly B A 7 R DT B R A

A BEMIEANE FER:

¢ XFHE

o HELAE

s BRI



