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自序一

坚持创新求发展

写于中国建筑装饰协会培训中心
成立１５周年之际

２０１０年５月，是中国建筑装饰协会培训中心成立１５周年。

１５年的路程，１５年的风雨；１５年的坎坷，１５年的拼搏；１５

年的坚持，１５年的收获。

回顾１５年所走过的每一段路程，回顾１５年所取得的每一点

成绩，我们由衷地感谢所有给予我们关心、支持、鼓励和帮助的

各级领导、各位专家、各位朋友和各位同仁；感谢所有与我们共

同为建筑装饰培训事业不懈努力的合作伙伴；感谢社会、行业、

企业和学员给予我们的认可和肯定。同时感谢来自不同时期、不

同方面的困难和压力。

经过１５年的实践和探索，我们深刻地体会到，没有创新就

没有发展，没有创新就没有今天。创新意识和创新理念已经逐渐

渗透到我们的决策、管理和具体的工作过程之中。我们的创新主

要概括为三个方面：

一、培训项目创新

１９９９年，我们根据装饰行业发展的需要，大胆提出了将装

饰项目经理从土建项目经理分离出来的设想，此设想得到了建设
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主管部门的支持和批准。１９９９年１月２５日，建设部建筑管理司

以建建监便字 〔１９９９〕２０号文批复，同意中国建筑装饰协会培

训中心为建筑施工企业装饰项目经理培训机构，并被委托编写专

用培训教材，同步组织开展培训工作。建筑装饰项目经理培训工

作的开展，不仅促进了建筑装饰工程项目管理专业化发展，也为

装饰行业项目经理向注册建造师转型奠定了基础。

２０００年１１月１３日，培训中心根据家装行业规范发展的需

要，给建设部建筑管理司呈交了 《关于开展家装监理培训的请

示》报告及培训大纲。１１月２４日，建筑管理司领导在报告上批

示：“中装协培训中心应开展家装监理培训，这是一项很重要的

工作。可抓紧组织教材的编写，并开展培训试点。”

２００３年６月，培训中心完成了建设部人教司于２００１年１１月

２２日委托的编制建筑装饰行业职业技能岗位标准、鉴定规范、

技能鉴定试题库和编写培训教材的工作，２００３年６月１８日，中

国建筑装饰协会以中装协 〔２００３〕１４号文件向全行业发出 《关

于颁布建筑装饰装修镶贴工等六个职业技能岗位标准、鉴定规范

和习题集的通知》。

同年，培训中心向建设部人教司报送了 《关于建筑装饰装修

从业资格专业设置的意见》，６月２０日，中国建筑装饰协会以中

装协 〔２００３〕２１号文件发布了 《关于开展建筑装饰装修从业资

格培训的通知》，随即装饰项目经理、装饰设计、装饰造价、装

饰监理等一系列从业资格培训在全行业广泛开展。

２００３年培训中心又受建设部委托全面参与了建造师执业资

格考试大纲、考试指导用书的编写以及命题阅卷等工作。

培训项目不断创新，使我们实现了整个建筑装饰行业培训体

系的构建，相继推出了涵盖装饰行业高、中、低所有岗位、多个
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级别的近４０种培训项目以及全部配套教材、培训计划和培训大

纲。培训项目的创新为整个装饰行业培训市场提供了适需对路的

系列培训产品，也打造了培训中心 “人无我有”的优势。

二、运作模式创新

从无项目、无教材、无师资的 “三无”状态，转变到找项

目、找教材、找师资的 “三找”状态，之后又转变到自有项目、

自有教材、自有师资的 “三有”状态，经过不断完善，形成了由

项目、教材、师资、证书和培训模式构成的装饰行业自己的培训

体系。此时，原有的、传统的、单一项目的自办班模式已与整个

培训体系的运行越来越不匹配，越来越不能承载日益增长的行业

培训需求。为此，我们从行业发展的角度出发，在协会的支持

下，依托自身面向全国、全行业的位势和日臻完善的培训体系的

优势，将培训中心的职能逐渐转变为对全行业培训工作进行规

划、指导、管理、协调和服务，为有需求、有条件的地区装饰协

会、装饰企业、大专院校和培训机构提供培训项目、培训教材、

培训师资和配套的培训指导和服务，支持、协助、配合各地方广

泛开展培训活动，将原来由培训中心自办，变为整合社会力量全

国联办，尤其从２００１年开始我们就把行业培训项目与院校相关

专业相结合，把颁发行业从业资格证书与学生毕业证书相结合，

在促进学生就业和为行业培养人才的模式上有所突破。

三、管理机制创新

为了适应新的培训模式，作为装饰行业唯一一家经过国家事

业单位登记管理局批准的专业培训机构，我们学习和借鉴了国外

知名大企业的管理理念、管理思路和管理方法，整合了国家事业

单位性质、国际企业经营理念和行业培训机构的业务特点，将工

作性质定位为融管理指导于协调服务之中，将内部管理机制定位

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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为扁平化无边界的流程化运行，减少纵向层级之间的管理消耗，

将岗位职责、服务质量、工作效率与合作单位和学员的满意度紧

密结合，与个人素质、能力、待遇、发展紧密结合，形成了融行

业特点、专业素质、企业精神、教育规律和个人品质为一体的培

训中心特殊的组织形态和组织文化，以适应培训中心特有的运作

模式和持续发展的需要。

１５年来，敢于创新，不断创新，使我们从无中生有到人无我

有、人有我变，使我们走出了一条适应装饰行业特点和人才市场

特点的特色培训之路，而要想继续走稳走好，还必须坚持创新。

　　２００７年１月１０日中国建设教育协会理事长李竹成同志 （右）为培训中心
与北京城建学校共建的首个 “双证制教学实践基地”揭牌
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自序二

坚持和谐求发展

写于中国建筑装饰协会培训中心
成立１５周年之际

培训中心成立１５年来，始终站在行业发展的高度，系统考

虑整个行业人才队伍建设的结构、层次、数量、质量与行业发展

对人才需求的适应度和合理性，不断探索装饰行业职业教育的特

点和规律，做好培训资源的合理配置，做好各种利益关联方的关

系协调，以合作共赢的运作模式，构建和谐的培训环境，推进全

行业培训工作广泛、深入、健康发展。

一、整合各种资源，壮大培训力量

根据 “规划、指导、管理、协调、服务”的十字工作方针，

为了加强培训工作的指向性和目的性，２００２年培训中心在全行

业开展了培训资源和培训需求现状调查，对各地方装饰协会的培

训组织、办学条件、教材使用、培训管理情况和不同规模、不同

类型的装饰企业对培训的需求情况进行了广泛摸底。调研结果表

明：一方面是旺盛的培训市场需求，另一方面是严重的培训能力

不足。对此，我们制定了 “创造市场、激活市场、运作资源、再

造资源”的战略对策和五年规划，其核心就是积极争取主管部门

的支持和帮助，广泛动员各种社会力量，充分利用各种政策资
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源、专业资源、专家资源、教育资源、信息资源和人才资源，加

大培训力度，加快培训速度，提升培训质量，扩大培训规模。

我们建立了由各地方装饰协会和部分有代表性的企业及建设

主管部门与相关领域专家组成的建筑装饰行业培训工作委员会，

指导和参与全行业的培训工作。对内，加快开发培训项目，组编

培训教材，构建培训体系；对外，适时召开行业培训项目发布活

动，举办行业培训工作经验交流会议，将各种社会力量吸引和纳

入到行业培训体系中来。通过为其提供培训产品，进行培训指

导，交流培训经验，研讨培训模式，各地的培训市场陆续被激

活，各类培训机构的积极性得到发挥，多种培训资源得到合理

有效配置。到２００５年培训中心就拥有了一个覆盖全国８０％地

区的培训组织网络，逐渐形成了培训工作在全行业普遍化、多

元化和均衡化发展的局面。

二、协调各种关系，大家共同发展

培训中心始终如一地立足于拓展培训市场，做大培训蛋糕，

立足于打造建筑装饰培训行业的蓝海，立足于资源共享、优势互

补、合作共赢、和谐发展。

培训中心的客观定位和功能界定，为开展行业培训工作搭建

了共享平台。装饰行业是快速发展的新兴行业，也催生了巨大的

行业培训市场。各级行业协会组织自然应该成为这个培训市场中

的主体。但是由于行业协会自身条件所限———不是专业培训机

构，没有专职培训人员，不具备办学的软硬件条件，等等，无法

满足日益旺盛的培训需求。为此，培训中心在积极宣传合作共赢

理念的同时，采取多种办法，进行分类指导，重点扶持，帮助各

地实施培训工作，强化培训能力，提升培训质量。

比如，协调关系，搭桥铺路。动员和鼓励有条件的培训机
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构、大专院校，为行业培训提供场所、设施、师资的软硬件支

持；建议和说服协会组织充分利用可以利用的一切条件，因地制

宜地开展培训活动，以点带面，由小到大。在合作过程中，培训

机构和院校拥有的软硬件资源与行业协会拥有的生源市场资源得

到了有效整合，有偿置换；特别是培训机构和专业院校的职业教

育与行业人才市场的实际需求充分接轨，既提高了行业培训能

力，又提高了人才培训质量，更使培训需求得到了满足。这种一

举数得的合作模式，形成了真正意义上的优势互补，资源共享，

多方共赢。

为了调动各方面的积极性，使不同模式的合作能够规范运作，

有序进行，培训中心制订了培训合作管理制度，培训质量管理制

度，其中包括基本的收费标准。而培训中心仅仅收取少量的管理

费用和取证费用，对于刚刚起步的地区和单位，甚至是减收或免

收管理费用，以支持、推动各地方各培训机构开展培训工作。

１５年来，我们针对协会组织、各类院校、培训机构和装饰

企业的不同情况，分别提供了有针对性的、切实可行的培训建议

和培训指导，对一些首次办班的地区和企业，无条件给予全面策

划指导，专门派出教务工作小组，进行全程培训管理。除了建立

培训站点，开展专项培训，培训中心还在有条件的地区、企业和

学校建立了不同类型的培训基地，从培训项目开发、培训教材建

设、教学教法探索、师资队伍培养等多个方面进行合作，将行业

培训内容与学校专业教育相结合，将从业资格证书与学校毕业证

书相结合，将企业的人才需求直接与学生的就业需求结合起来，

实现人才需求和就业对接的有效化。

建筑装饰行业是一个新兴行业，从业人员规模宏大，特别是

随着行业发展和增长方式的转变，新的培训需求正在呈现多层
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次、多样化乃至个性化特点，现有的培训机构和培训能力很难满

足不断变化的培训需求，这就要求我们必须在合作发展、共同发

展的培训道路上继续走下去。也只有合作发展、共同发展，才能

实现行业培训工作的和谐健康持续发展。

　　在２００７年１２月２０日朝阳区首届民办教育论坛暨民办教育协会上做了题为
“探索合理的培训模式，构建和谐的培训环境”发言。在这次发言中提出了培训
机构要 “科学定位”、“因地制宜”、“做该做的事”及 “合作共赢”的办学理念
和思路
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８０

８３

８５

８８

９０

９２

９４

９６



９８

１０１

１０４

１１０

１１６

１１８

１２０

１２３

应对危机切实履行培训机构的社会责任

　　———在 《金融危机与职业教育策略研究座谈会》

上的发言 （节选）

创新培训考核方法　提高工人技能水平

　　———在装饰行业工人职业技能考评新闻发布活动

现场的发言

低碳，需要行动

　　———在ＯＡ’２０１０办公自动化国际学术研讨会上的发言

团结　学习　创新　拼搏

　　———２００２年１１月１１日中心工作例会纪要 （节选）

加强学习，打造新的竞争优势

　　———２００４年４月３日中心工作例会纪要 （节选）

在培养人才同时完成自身修炼

　　———２００５年９月１３日中心工作例会纪要 （节选）

不断提高工作质量　努力拓展业务空间

　　———２００６年１１月４日中心工作例会纪要 （节选）

克服浮躁心态　强化责任意识

　　———２００７年２月３日中心工作例会纪要 （节选）



弄清楚 “我是谁”和 “培训是什么”

　　———２００８年９月１２日中心工作例会纪要 （节选）

用科学发展观指导培训工作

　　———２００８年１０月２５日中心工作例会 （节选）

１２６

１３２

时 议 篇

时代，时势，时想，时谈。

议情，议景，议利，议弊。

———时议世相

９０天，我们懂得了……

茶思———今生相依

教师节随想

新年　蜡烛　萤火虫

向前看也要向后看

身残志坚与身坚志残

高考怪状

１３７

１３９

１４１

１４４

１４６

１４８

１５１



１５３

１５５

１５７

１６０

１６３

１６５

１６７

１６９

１７１

１７３

１７５

１７７

１７９

１８１

１８３

１８５

１８７

状元怪圈

角　　色

名人的脸面

归　　零

善于倾听

狭路相逢：进？退？

用加减乘除实现和谐共赢

善恶辨析

朋　　友

四七二十七

教　　养

你的心里有别人吗

一个捡拾垃圾的女人

花的断想

总在进步的福泰行

善良聚财

　　———福泰行老板的经营之道 （续）

逛店杂想



加油　支票　态度

披上狼皮的……
１８９

１９１

感 怀 篇

感动，感慨，感悟，感恩。

怀友，怀旧，怀想，怀念。

———感怀无限

精神的力量

　　———首期中国古建营造师培训班侧记

马炳坚印象续

拉萨和洛桑顿珠

创造天地间———昆山印象

告　　别

案头同伴　良师益友

　　———向您推荐 《行业教育的探索与思考》　牛国庆

１９５

２００

２０５

２１２

２１６

２１８
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